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Internkontrollplan 2023
Forslag till beslut

Forslag till upplevelsenamnden
Upplevelsenamnden godkanner Internkontrollplan fér upplevelsenamndens
verksamheter for ar 2023.

Beskrivning av arendet

Enligt kommunallagen 6 kap 6 § och Regler for intern styrning och kontroll i
Enképings kommun (Arende nr KS 2018/547) har varje namnd det yttersta
ansvaret for den interna styrningen och kontrollen inom sitt verksamhetsomrade.

Intern styrning och kontroll ar ett hjalpmedel for att ha ordning och reda samt
kontroll pa bade verksamhet och ekonomi. Det ar ett hjalpmedel for att skydda
fortroendevalda och anstéllda fran oberattigade misstankar.

Det handlar &ven om att sakra en effektiv forvaltning och att kunna uppna féljande
mal med rimlig grad av sakerhet:

e andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

o tillférlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
o efterlevnad av tillampliga lagar, féreskrifter, riktlinjer med mera

e sakra tillgangar och férhindra forluster

e eliminera och upptacka allvarliga fel

Namnden ska varje ar besluta om en namndspecifik internkontrollplan, folja upp
den interna kontrollplanen minst tva ganger per ar och besluta om och f6lja upp
forbattringsforslag och eventuell atgardsplan. Namnden ska vid misstanke om
allvarligare brott mot den interna styrningen och kontrollen omedelbart rapportera
detta till kommunstyrelsen. Internkontrollplanen har tidigare ar varit en del av
namndens arsplan men ar fran ar 2023 ett eget arende och egen plan.
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Upplevelseforvaltningens bedémning

Forvaltningen har genomfért en inledande riskanalys dver potentiella risker i
forvaltningen. Utifran dessa risker har en sannolikhets- och konsekvensbedémning
gjorts utifran nedan skala.

Mycket hdg risk

risk

Lagrisk
Sannolikhet Konsekvens
4 | Sannolik Mycket allvarlig
3 | Majlig Allvarlig
2 | Mindre sannolik Lindrig
1 | Osannolik Férsumbar

Utifran riskanalysen foreslar forvaltningen att féljande processer kontrolleras under
2023.

e Delegationsordning

e Utvecklingsprojekt

e Hantering av allmanna handlingar

¢ Inkdp och upphandling (risk kvarstar fran 2022 ars internkontroll)
e Synpunktshantering

Av bifogad internkontrollplan framgar risk, beskrivning av risken, riskbeddémning
samt vilken kontroll av respektive process som féreslas genomforas under 2023.

Jonas Nystrém Lina Torsner
Forvaltningschef Verksamhetscontroller
Enkdpings kommun Enkdpings kommun

Bilaga till denna tjansteskrivelse:
Internkontrollplan (Upplevelsenamnden)

Kopia till:
Kommunstyrelsen
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Delegationsordning

Delegationsbeslut fattas inte enligt gallande delegationsordning

Beslut som inte fattats med stod av delegation kan angripas rattsligt. Ett besl

Sannolikhet Konsekvens

3. Mojlig 2. Lindrig

ut

som helt saknar forankring i ndgon form av delegation betraktas i normalfallet
beslutet i fraga som en sa kallad nullitet - det vill sdga som om beslutet aldrig

har fattats alls. Beslut som inte aterrapporteras vinner inte laga kraft och krav
pa rattssakerhet, kontroll och information uppfylls inte.
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Kontroll

Oversyn av
delegationsordning

Delegationsordningen
inklusive rutin vid
beslutsfattande ar
kand

Kontroll av fattade
beslut

Genomférande av
kontroll

Vad kontrolleras?
Att

delegationsordningen ar

aktuell och foljer KS
struktur

Hur sker kontrollen?
Genom

avstamningsmaoten och

jamforelse med KS

Vad kontrolleras?

Att forvaltningens
medarbetare har
kunskap om
delegationsordningen

och rutin for beslut. Vem
som har delegation for

vad och hur ett
delegationsbeslut

formellt ska uppréattas

och &terrapporteras.

Hur sker kontrollen?
Genom
utbildningsinsatser till
berérda medarbetare

Vad kontrolleras?
Att delegationsbeslut
fattas av ratt delegat
enlig formalia for
delegationsbeslut

Hur sker kontrollen?
Kontroll mot géllande

delegationsordning att

ratt delegat fattat
beslutet enligt
formaliarutin

Nar sker kontrollen?
Kvartal 2

Vem kontrollerar?
Namndsekreterare
Utredare
Verksamhetschefer
HR-chef

Nar sker kontrollen?
September 2023

Vem kontrollerar?
Namndsekreterare

Nar sker kontrollen?
Infér varje ndmnd

Vem kontrollerar?
Na@mndsekreterare

Ansvarig

Jonas Nystrom

Jonas Nystrom

Jonas Nystrom



Sannolikhet Konsekvens | Kontroll Genomférande av Ansvarig

kontroll
Utvecklingsprojekt | [l Kommunédvergripande utvecklingsprojekt star inte i relation till befintliga resurser 4. Sannolik 2. Lindrig Resursfordelning och Vad kontrolleras? Nar sker kontrollen? Anna Habbe,

prioritering Regelbunden Lopande pa Jonas Nystrém,
For ménga underhand kommande utvecklingsprojekt i kommunen riskerar att avstdmning att ledningsgruppsmoten Christopher
paverka kommunens och ndmndens férméga att hantera projekten i arbetsbelastning inte blir Hoerschelmann
forhallande till befintliga resurser. Kan leda till obalans i arbetsborda, forsamrad for hog for vissa
arbetsmiljo, och risk for att forvaltningen inte kan levererar prioriterade funktioner och att Vem kontrollerar?
karnuppdrag karnuppdraget inte Forvaltningschef

paverkas. Att vildgger ~ Verksamhetschefer
tiden pa ratt uppdrag.

Hur sker kontrollen?
Avstamningsmoten i
ledningsgrupp, dialog
med politiken om
prioriteringar vid behov

Hantering av [ Handlingar registreras felaktigt eller registreras inte alls 4. Sannolik 3. Allvarlig Kunskap hos Vad kontrolleras? Nar sker kontrollen? Jonas Nystrém
allmanna handlingar medarbetare Att medarbetare inom September 2023

En felaktig hantering av allmé@nna handlingar kan innebé&ra att handlingar inte forvaltningen har

registreras eller att handlingar som ska bevaras felaktigt forstors och darfor inte kunskaper inom

gar att tillhandahalla till allm&nheten. Detta kan medféra kritik fran JO eller offentlighetsprincipen Vem kontrollerar?

liknande negativ publicitet som skulle skada savél forvaltningens som och allméanna Namndsekreterare

kommunens anseende. handlingar Utredare

Hur sker kontrollen?
Genom
utbildningsinsatser till
férvaltningens
medarbetare

Egna iakttagelser Vad kontrolleras? Nar sker kontrollen? Jonas Nystrém

Att akter &r kompletta, Lopande

och uppfdljning att

diarieféring sker
Vem kontrollerar?
Namndsekreterare

Hur sker kontrollen?

Genom

stickprovskontroller,

uppféljning pa

mailutskick
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Sannolikhet Konsekvens

Inkop och [ |
upphandling

Inkdp och direktupphandlingar sker inte i enlighet med regler och rutiner 3. Mgjlig 3. Allvarlig
Fran och med 1 januari géller nya regler for inkdp och upphandling. Reglerna

ersatter tidigare riktlinjer for direktupphandling. Okunskap om regelverket som

styr kommunens upphandlingsverksamhet tillsammans med bristande

kompetens kan medféra att forvaltningen genomfor otillatna inkdp och

direktupphandlingar. Brott mot LoU kan medféra olika former av sanktioner,

skadestand samt att ogiltighetsforklarande av ingangna avtal.

Synpunktshantering 2. Mindre

sannolik

Hantering och uppféljning av synpunkter och klagomal sker inte systematiskt 3. Allvarlig
Mojligheten att lamna synpunkter/klagomal pa kommunens verksamheter

skapar delaktighet for medborgaren och méjlighet att kunna medverka i

verksamhetens forbattringsarbete. Om hantering och uppféljning av synpunkter

och klagomal inte sker systematiskt &r risken att viktig information om

verksamheterna inte tas till vara pa i analys- och forbattringsarbete samt kan

skapa missnoje hos medborgarna.
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Kontroll

Arbetssitt och
kunskap inom inkdp
och upphandling

Inkop enligt avtal

Direktupphandling
sker enligt rutin

Rutin for och kunskap
om
synpunktshantering

Kontroll fran lista pa
KC

Genomférande av
kontroll

Vad kontrolleras?
Att kunskap och

arbetssatt funkar inom

verksamheten for att

mojliggora efterlevnad
av kommunens regler for
inkdp och upphandling.

Hur sker kontrollen?
Utbildning p& utokad
ledningsgrupp

Vad kontrolleras?
Inkop gors fran
leverantdrer dar

kommunen har ett avtal.

Hur sker kontrollen?
Kontroll av ink6p pa 2
fakturor 6verstigande

100 000 och 5 fakturor

understigande 10 000
Vad kontrolleras?

Att det ar en certifierad
direktupphandlare som
har utfort upphandlingen
och att behovsanalys &r

utfort enligt rutin.

Vad kontrolleras?
Att rutin for
synpunktshantering
finns, och att den ar

kénd for medarbetarna.

Hur sker kontrollen?

Genom framtagande av

rutin

Vad kontrolleras?
Lista pa
synpunkter/klagomal

begérs ut fr KC och féljs

upp mot verksamhet.

Nar sker kontrollen?
Kvartal 1

Vem kontrollerar?
Utredare

Nar sker kontrollen?
Kvartalsvis

Vem kontrollerar?
Utredare

Nar sker kontrollen?
Halvarsvis

Vem kontrollerar?
Utredare

Nar sker kontrollen?
Kvartal 2

Vem kontrollerar?
Namndsekreterare

Verksamhetscontroller

Nar sker kontrollen?
Tertial

Vem kontrollerar?
Ledningsgruppen

Ansvarig

Jonas Nystrom

Jonas Nystrom

Jonas Nystrom

Jonas Nystrém

Anna Habbe,
Jonas Nystrom,
Christopher
Hoerschelmann
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