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Forslag till kommunstyrelsens beslut
Kommunstyrelsen beslutar att:

1. den ekonomiska rapporten for januari-oktober 2023 med prognos for helar

2023 for Enkopings kommun faststalls

Arendet

Bakgrund
Prognosen enligt kommunens finansiella mal, resultat exklusive

exploateringsvinster och gatukostnadsersattningar, uppgar till 23 miljoner kronor.

Det motsvarar 0,7 procent av skatteintakter, generella statsbidrag och
kommunalekonomisk utjamning. Det ar 1 miljoner kronor samre prognos jamfort

med det finansiella malet och budgeten pa 24 miljoner kronor f6r 2023. Prognosen
visar ett mindre underskott jamfort med budgeten, dar lagre elkostnader och elstdd

vagts upp av ett underskott i ndmnderna.

Prognosen inklusive exploateringsvinster och gatukostnadsersattningar uppgar till
44 miljoner kronor. Det forklaras i stor utstrackning av att skatteintdkterna har 6kat

samt exploateringsvinster och gatukostnadsersattningar.

Kommunens totala investeringsbudget fér skatte- och avgiftsfinansierade
investeringar uppgar till 949 mnkr. Helarsprognosen beraknas till 718 miljoner
kronor vilket ger en positiv avvikelse jamfért med budgeten med 231 miljoner
kronor. Avvikelsen forklaras framst av att tidplaner for flerariga projekt inom
fastigheter och VA har férandrats.

Kommunens laneskuld uppgar till 1 915 miljoner kronor och prognosen ar att
laneskulden vid arets sluta ar 2 065 miljoner kronor.

Arendets beredning
Rapporten ar framtagen utifran underlag fran respektive férvaltning.
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Ekonomiska konsekvenser
Arendet medfér inga ekonomiska konsekvenser.

Sociala och miljéméssiga konsekvenser
Arendet medfor inga sociala eller miljoméassiga konsekvenser.
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1Sammanfattning

Prognosen enligt kommunens finansiella mal, resultat exklusive exploateringsvinster och
gatukostnadsersattningar, uppgar till 23 miljoner kronor. Det motsvarar 0,7 procent av
skatteintakter, generella statsbidrag och kommunalekonomisk utjdmning. Det ar 1 miljoner kronor
samre prognos jamfort med det finansiella malet och budgeten pa 24 miljoner kronor fér 2023.
Prognosen visar ett mindre underskott jamfort med budgeten, dar lagre elkostnader och elstéd
vagts upp av ett underskott i namnderna.

Prognosen inklusive exploateringsvinster och gatukostnadsersattningar uppgar till 44 miljoner
kronor. Det forklaras i stor utstrackning av att skatteintakterna har 6kat samt exploateringsvinster
och gatukostnadsersattningar.

Kommunens totala investeringsbudget for skatte- och avgiftsfinansierade investeringar uppgar till
949 mnkr. Helarsprognosen beraknas till 718 miljoner kronor vilket ger en positiv avvikelse jamfort
med budgeten med 231 miljoner kronor. Avvikelsen forklaras framst av att tidplaner for flerariga
projekt inom fastigheter och VA har férandrats.

Kommunens ldneskuld uppgar till 1 915 miljoner kronor och prognosen ar att laneskulden vid arets
sluta ar 2 065 miljoner kronor.

2Forvaltningsberattelse

2.1 God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning

Kommunens resultat

Prognosen enligt kommunens finansiella mal, resultat exklusive exploateringsvinster och
gatukostnadsersattningar, uppgar till 23 miljoner kronor. Det motsvarar 0,7 procent av
skatteintakter, generella statsbidrag och kommunalekonomisk utjamning. Det ar 1 miljoner kronor
samre prognos jamfort med det finansiella malet och budgeten pa 24 miljoner kronor fér 2023.
Prognosen visar ett mindre underskott jamfért med budgeten, dar lagre elkostnader och elstéd
vagts upp av ett underskott i ndmnderna.

Prognosen inklusive exploateringsvinster och gatukostnadsersattningar uppgar till 44 miljoner
kronor. Det forklaras i stor utstrackning av att skatteintdkterna har 6kat samt exploateringsvinster
och gatukostnadsersattningar.

Verksamhetens nettokostnader

Prognosen for verksamhetens nettokostnader uppgar till 3 186 miljoner kronor vilket dr 20 miljoner
kronor lagre jamfort med budgeten pa motsvarande 3 205 miljoner kronor. Minskningen forklaras i
huvudsak av att elkostnaderna var ldagre och den budgeterade elbufferten pa 50 miljoner kronor
bedoms inte behdva utnyttjas.

Namndernas sammantagna prognos visar ett underskott gentemot budget med 54 miljoner
kronor vilket motsvarar 1,7 procent. Flertalet namnder visar underskott vilket delvis forklaras av
okade kop av huvudverksamhet, 6kade kostnader for avskrivningar samt minskade bidragsintakter.
Den negativa prognosen gentemot budget kommer framst fran utbildnings- och
arbetsmarknadsnamnden och vard- och omsorgsnamnden.

Den taxefinansierade verksamhetens prognos visar ett underskott gentemot budgeten med 8
miljoner kronor. Underskottet forklaras av minskade intdkter, 6kade kostnader samt 6kade
kostnader for avskrivningar.
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Prognosen for centrala poster och reserv till férfogande visar ett overskott pa 69 miljoner kronor,
vilket dr 82 miljoner kronor hégre an budgeterat. Skillnaden férklaras framforallt av
exploateringsvinster och att den budgeterade elbufferten inte bedoms behdva anvandas under
2023.

Skatt, generella bidrag och kommunalekonomisk utjamning

Prognosen for skatteintakter, kommunalekonomisk utjamning och generella bidrag uppgar till
3 272 miljoner kronor och visar en positiv avvikelse jamfort med budget pa 19 miljoner kronor.
Forandringen forklaras framst av 6kade skatteintakter i enlighet med SKR:s senaste
skatteunderlagsprognos.

Finansnetto

Prognosen for finansiella intakter och kostnader uppgar till minus 42 miljoner kronor vilket ar 18
miljoner kronor samre an budget. Den negativa avvikelsen beror framst pa avsaknaden av
utdelning fran bolagen med 21 miljoner kronor. Beddmningen dr att ingen utdelning kommer ske
under 2023 utan kan forst padverka kommunens resultat 2024.

Avvikel

Verksamhet (mnkr) B;:ZIZM j:r:f:::t j::lel:t B; gf: t Przcggznsos prosgenos
2022 2023 mot

budget
Kommunfullmaktige och revision -8,3 -6,6 -10,5 -131 -131 0
Kommunstyrelsen -162,4 -131,2 -141,2 -185,6 -179,0 6,6
Raddningstjanst, medlemsbidrag -44,3 -37,0 -39,0 -46,8 -46,8 0
Overfé')rmyndarnémnd -4,5 -3,4 -3,8 -4,8 -4,6 0,2
Miljo- och byggnadsnamnd -16,8 -10,6 -20,7 -25,1 -26,5 -1,4
Socialnamnd -254,7 -213,7 -217,3 -273,8 -260,8 13,0
Teknisk ndamnd -138,4 -121,4 1111 -1471 -142,6 4,5
Upplevelsenamnd -152,0 -125,5 -132,9 -161,9 -158,9 3,0
::S:t‘imgf’lfr;:g:‘némn g 12931 | -10662 | -11558 | -1362,2| -1387,2 -25,0
Valnamnd -1,2 -0,9 -0,3 -0,3 -04 0,0
Vard- och omsorgsnamnd -928,3 -745,9 -836,9 -972,0 | -1026,7 -54,7
3:::‘(2?‘1’:::teﬁ“a“5ie’ad -3003,9 | -2462,4 | -2669,6 | -3192,7 | -3246,5 |  -53,7
Vatten och avlopp 0,1 0,4 -15,2 0 -8,2 -8,2
Summa styrelser och namnder -3003,8 | -2462,1 | -2684,7 | -3192,7 | -3 254,7 -61,9
Centrala poster 68,6 153,7 98,1 -12,7 69,0 81,7
Reserv till forfogande 0 0 0 0 0 0
Verksamhetens nettokostnader -2935,2 | -2308,4 | -2586,6 | -3205,4 | -3185,7 19,8
Skatteintakter 23858 19791 2098,0 24934 25122 18,7
Sé?gﬁg;;:f‘tizzidrag och 7555 | 6456| 6316| 7596| 7596 0
Finansiella poster -2,5 -1,3 -36,7 -23,7 -42,1 -18,4
Totalt (mnkr) 203,7 315,0 106,3 23,9 43,9 20,1
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Pa kommunfullmaktige den 19 juni 2023 beslutades om en dandringsbudget for 2023.

| tabellen ovan aterfinns den senaste beslutade budgeten for 2023. De férandringar som gjorts ar
att kommunstyrelsens budget pa 176,7 miljoner kronor har utékats med 8,9 miljoner kronor. Miljé-
och byggnadsnamndens budget pa 24,9 miljoner kronor har utékats med 0,2 miljoner kronor.
Socialnéamndens budget pa 276,4 miljoner kronor har minskats med 2,6 miljoner kronor. Tekniska
namndens budget pa 148,1 miljoner kronor har minskats med 1,0 miljoner kronor.
Upplevelsenamndens budget pa 164,3 miljoner kronor har minskats med 2,4 miljoner kronor.
Utbildnings- och arbetsmarknadsnamndens budget pa 1 349,2 miljoner kronor har utékats med
13,0 miljoner kronor. Vard- och omsorgsnamndens budget pa 967,7 miljoner kronor har utdkats
med 4,3 miljoner kronor. Budgeten for centrala poster pa 8,8 miljoner kronor i intakter har minskats
med 21,5 miljoner kronor. Budgeten for skatteintakter pa 2 483,9 miljoner kronor har utékats med
9,5 miljoner kronor. Budgeten for generella bidrag pa 740,6 miljoner kronor har utdkats med 19,0
miljoner kronor. Budgeten for finansiella poster pa 44,8 miljoner kronor har minskats med 21,1
miljoner kronor. | foregaende budget var arets resultat 16,2 miljoner kronor som nu har utokats
med 7,7 miljoner kronor.

Namndernas resultatrakning

Avvikel

Intakter / Kostnader (mnkr) B;(';;Izut j:r:f:::t j:jr:f(a)::t B;' gzs’: t Przogzn;s pro.;enos
2022 2023 mot

budget
Taxor och avgifter 148,0 121,3 123,1 142,4 146,8 4,3
Bidrag (intakter) 2424 194,4 164,9 220,9 204,7 -16,2
Ovriga intékter 711,8 582,0 620,5 761,5 750,1 -11,4
Summa intdkter 1102,2 897,7 908,5 | 11248 | 1101,6 -23,2
Personalkostnader -19984 | -16649 | -1813,3| -21929 | -2173,7 19,2
Bidrag (kostnader) -97,7 -75,6 -69,4 -102,6 91,4 11,2
Kop av verksamhet -604,2 -478,3 -529,5 -595,7 -653,8 -58,2
Lokalhyror -438,8 -363,9 -389,4 -463,2 -464,5 -1.3
Ovriga driftskostnader -767,7 -616,8 -602,1 -761,7 -751,6 10,1
Kapitaltjanstkostnader -199,2 -160,7 -174,5 -201,5 -213,0 -11,5
Summa kostnader -4106,1 | -3360,1 | -3577,6 | -4317,6 | -4348,1 -30,5
Summa totalt (mnkr) -3003,9 | -2462,4 | -2669,6 | -3192,7 | -3 246,5 -53,7
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Namndernas drift

Avvikel

Verksamhet (mnkr) B;:;';‘t j:r:fg::t j::lel:t B;l;lzg: t Przcggznsos prosgenos
2022 2023 mot

budget
Kommunfullmaktige och revision -8,3 -6,6 -10,5 -131 -131 0
Kommunstyrelsen -162,4 -131,2 -141,2 -185,6 -179,0 6,6
Raddningstjanst, medlemsbidrag -44,3 -37,0 -39,0 -46,8 -46,8 0
Overférmyndarnamnd -4,5 34 -3,8 -4,8 -4,6 0,2
Milj6- och byggnadsnamnd -16,8 -10,6 -20,7 -25,1 -26,5 -1,4
Socialnamnd -254,7 -213,7 -217,3 -273,8 -260,8 13,0
Teknisk nédmnd -138,4 -121,4 -111,1 -147 1 -142,6 4,5
Upplevelsenamnd -152,0 -125,5 -132,9 -161,9 -158,9 3,0
;J:S;'tcim';ﬁfr;:;?némn q 12931 | -10662 | -11558 | -13622 | -1387,2 -25,0
Valnamnd -1,2 -0,9 -0,3 -0,3 -04 0,0
Vard- och omsorgsnamnd -928,3 -745,9 -836,9 -972,0 | -1026,7 -54,7
Totalt (mnkr) -3003,9 | -2462,4 | -2669,6 | -3192,7 | -3 246,5 -53,7

Kommunfullmédktige och revision
Resultat: +/- 0 miljoner kronor (+/-0 procent)

Kommunfullmaktige och revisionens ursprungliga budget fér 2023 var 13,1 miljoner kronor och
den foérblev oférandrad efter beslut om d@ndringsbudget. Prognos for dret ar i linje med budget.

Kommunstyrelse

Resultat: + 6,8 miljoner kronor (+2,9 procent), sammantaget for kommunstyrelse, medlemsbidrag
till rdaddningstiansten och éverformyndarverksamhet

Kommunstyrelsens ursprungliga budget for 2023 var 228,3 miljoner kronor. Efter beslut om
andringsbudget har budgeten 6kat med 8,9 miljoner kronor och uppgar nu till 237,2 miljoner
kronor. Utfallet uppgar till 184,0 miljoner kronor vilket motsvarar en forbrukning pa 77,6 procent av
budgeten. Kommunstyrelsens sammantagna prognos for aret visar ett dverskott med 6,8 miljoner
kronor.

Kommunstyrelsens politiska verksamhet visar ett underskott pa 0,3 miljoner kronor jamfért med
budget. Avvikelsen beror pa hogre kostnader for arvoden pa grund av extrainsatta sammantraden
under dret och att arvoden som avser 2022 redovisats och betalats ut 2023.

Kommunledningsférvaltningen visar ett 6verskott pa 6,9 miljoner kronor jamfért med budget.
Personalkostnaderna ar 4,8 miljoner kronor lagre an budgeterat, framst pa grund av vakanta
tjdnster. FOrra arets svdrigheter att rekrytera personal till vissa yrkesgrupper har fortsatt dven i ar
och har medfort att konsultstod som behovts for att tacka upp vakanser 6kat med 2,7 miljoner
kronor. Laget har nu forbattrats, forutom inom IT dar det fortsatt ar svart att rekrytera nya
medarbetare.

Medlen for verksamhetsutveckling med stod av digitalisering har hittills i ar ett lagt utfall.
Bedomningen ar att 3,0 mnkr inte kommer utnyttjas under aret. Forhoppningen ar att omtaget
med de kommundvergripande satsningarna dar flera storre initiativ startats bidrar till att medlen
utnyttjas i storre omfattning.
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Ovrigt som bidrar till avvikelsen &r éverskott fran férsiljning av bilar och lagre kostnader for
avskrivningar till f6ljd av leveransproblem av IT-komponenter som lett till att investeringar
senarelagts.

Overférmyndarverksamheten visar ett éverskott pa 0,2 miljoner kronor jamfért med budget.
Avvikelsen beror pa lagre kostnader for arvoden da Enkdping den har mandatperioden inte
innehar posten som vice ordférande i den lansgemensamma 6verférmyndarnamnden.

Miljo- och byggnadsnamnd
Resultat: -1,4 miljoner kronor (-5,4 procent)

Miljo- och byggnadsnamndens ursprungliga budget for 2023 var 24,9 miljoner kronor. Efter beslut
om andringsbudget har budgeten 6kat med 0,2 miljoner kronor och uppgar nu till 25,1 miljoner
kronor. Milj6- och byggnadsnamndens sammantagna prognos for dret visar ett underskott med 1,4
miljoner kronor.

Namnden har under aret fatt ytterligare uppdrag, tillsyn éver smabatshamnar, vilket inneburit
arbete utan att inbringa intakter. Miljoavdelningen har dven behovt prioritera omfattande
utredningar gallande bland annat PFAS vilket dven det minskar intdkterna. Arbetet ar, som det
mesta inom namndens verksamheter, lagstyrt och inte magjligt att valja bort. Vi har ocksa sett en
6kning av klagomalsarenden, dessa drenden kraver mycket tid men ger sma intakter.
Miljoverksamheten ar sedan tidigare underfinansierad och pa uppmaning av kommunrevisorerna
har namnden begart mer resurser for att klara hela miljduppdraget.

Prognosen per oktober ar ett underskott med 1,4 miljoner kronor. Underskottet beror pa lagre
intakter an budgeterat pa miljdavdelningen samt kart- och GIS-avdelningen. P4 kart- och GIS-
avdelningen har en minskad drendemangd varit tydlig under dret och har blivit mer markbar under
hosten, i alla typer av taxefinansierade uppdrag. Den samlade effekten av det gor att intdkterna blir
betydligt lagre d@n budget.

Miljéavdelningen har fatt utokad budget med 0,7 miljoner kronor for att arbeta bort tillsynsskulden
inom livsmedelstillsynen. Verksamheten har 6vergatt fran forskottsdebitering genom arliga
avgifter till efterdebitering av tillsyn 2023.

Under dret ska alla livsmedelverksamheter klassas om i enlighet med ett nytt nationellt
riskklassningssystem vilket kraver 6kade administrativa resurser.

| prognosen har hansyn tagits till periodisering av intdkter pa 1 miljoner kronor fér bygglov mellan
2023 och 2024. Det ar dock dannu valdigt osakert hur stort belopp det blir eftersom det paverkas av
antalet bygglov under slutet av aret.

Socialnamnd
Resultat: +13,0 miljoner kronor (+4,7 procent)

Socialndmndens ursprungliga budget for 2023 var 276,4 miljoner kronor. Efter beslut om
andringsbudget har budgeten minskat med 2,6 miljoner kronor och uppgar nu till 273,8 miljoner
kronor. Socialndmndens sammantagna prognos for aret visar ett 6verskott med 13,0 miljoner
kronor.

Ekonomisk sammanfattning per sista oktober

Utfallet per sista oktober summeras till +10,8 miljoner kronor. Detta motsvarar en
resultatforbattring om 5,4 miljoner kronor sedan deldrsprognosen.

e Ekonomiskt bistand - Antalet bidragshushall med forsérjningsstdd har fortsatt varit lagt
och bidrar med ett 6verskott om 7,7 miljoner kronor.

e Valdinara relation - Fortsatt lagt antal placerade i férhallande till budgeterad niva.
Overskottet summeras till 4,6 miljoner kronor.

e Sent utbetalda statsbidrag har bokforts retroaktivt. Resultatet paverkas positivt med cirka
1,3 miljoner kronor.
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e Konsulentstédd familjehemsvard B&U - Det dr fortsatt svart att rekrytera egna familjehem
och vardformen visar ett underskott om -4,9 miljoner kronor.

Prognos

Under september och oktober har férvaltningens totala kostnader varit 1dga i forhallande till
tidigare manader. Bland annat har sent utbetalda statsbidrag bokforts retroaktivt for perioden
mars-oktober. Forutom tidigare rapporterade dverskott inom bland annat skyddsplaceringar och
ekonomiskt bistand forbattras dven HVB- och stddboendeplaceringar for barn och unga.
Prognosen revideras darfor till ett 6verskott om 13,0 miljoner kronor. En avvikelse som motsvarar
+4,7 procent.

Institutionsvard barn och unga

Vid ingangen av november finns 12 placerade individer i HVB eller stodboende. Sedan tidigare
prognosantagande innebar det en minskning om fem placeringar per manad vilket paverkar
prognosen framat i positiv riktning. De som avslutats har flyttat till egen ldagenhet och i en del av
fallen har de fortsatt stod av Oppenvarden. Prognos +1,7 miljoner kronor.

SIS Barn och unga

Inom SIS finns i utgangen av oktober tre placerade ungdomar varav en av dem har nyligen
overforts till sluten ungdomsvard. Forutom de tva kvarvarande klienterna sitter fyra ungdomar i
hakte vilket innebar att de inte ar socialtjanstens kostnad annu. Framat bedoms att en av dessa fyra
kommer bli aktuell for socialtjansten och hojd tas for det i prognosen. For ovrigt ar det platsbrist
inom SIS och vantetiden for en plats ar cirka 20 dagar vilket gor framférhallningen problematisk
om behov uppstar. Prognos -1,5 miljoner kronor.

Konsulentstodd familjehemsvdrd barn och unga

Vid ingdngen av november finns 21 placerade klienter. Det dr en minskning med cirka fem
placeringar sedan delarsprognosen. Det finns fortsatt svarigheter att placera ungdomar med
missbruk och normbrytande beteende samt rekrytera egna familjehem. Prognos -4,6 miljoner
kronor.

Institutionsvard vuxen

Under boérjan av sommaren var 19 klienter placerade i extern vard, dessa har minskat till cirka 14
stycken per sista oktober. Hemtagning av vard sker Idpande men det rdder platsbrist i egen regi
vilket gor att placeringar tenderar att bli langre i extern regi i vantan pa ledig plats. Prognos -2,6
miljoner kronor.

Skyddsplaceringar (VIR)

Antalet placeringar i skyddat boende har minskat under dret och prognosen ar ett 6verskott om 4,6
miljoner kronor. | de fall den valdsutsatta bedéms kunna vara kvar i Enképing anvands
jourlagenheter istédllet for exempelvis en extern placering vilket ar ett mindre kostsamt alternativ.

Ekonomiskt bistand

Omradet star for det enskilt storsta overskottet i verksamheten, +7,7 miljoner kronor per sista
oktober. Under aret har 4 921 ansékningar inkommit i jamforelse med forra aret da 5 596
ansokningar kom in. Detta dr en minskning med cirka 12 procent. Antalet bidragshushall ar 18
procent farre an féregdende ar. Prognos +9,0 miljoner kronor.

Teknisk namnd
Resultat: +4,5 miljoner kronor (+3,1 procent)

Tekniska namndens ursprungliga budget fér forvaltningens skattefinansierade verksamhet fér
2023 var 148,1 miljoner kronor. Efter beslut om andringsbudget har budgeten minskat med 1
miljon kronor och uppgar nu till 147,1 miljoner kronor. Tekniska namndens sammantagna prognos
for aret visar ett overskott med 4,5 miljoner kronor.
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Tekniska namndens driftsbudget for skattefinansierad I6pande verksamhet for 2023 uppgar till
129,6 miljoner kronor och prognosen for heldr ar 130,0 miljoner kronor. Det innebar ett underskott
pa 0,4 miljoner kronor fér Tekniska ndmndens I6pande drift. Avvikelsen mellan budget och
prognos beror framforallt pd 6kade kostnader kopplat till index i avtal for vintervaghallning och
samhallsbetalda resor. For att hantera dessa kostnadsdkningar har vissa rekryteringar forskjutits i
tid och pd sa sitt skapat ett dverskott mot budget. Aven verksamheten fér fastighet har kade
kostnader for externa hyror pa grund av indexhdjningar i hyresavtal, men verksamheten har
kunnat parera detta med andra kostnadsjusteringar. Detta motsvarar en besparing pa 12 miljoner
kronor inom budgeten som fastighet hanterar.

Tekniska namndens budget for specialfastigheter, lokalbank och kostnader av engangskaraktar
relaterat till fastigheter sa som rivning, sanering, tvister och nedskrivningar ar 17,5 miljoner kronor.
Prognosen for heldr 2023 ar 12,6 miljoner kronor. Avvikelsen mellan budget och prognos beror
framforallt pa ett 6verskott fran budgeten for uthyrda fastigheter, dd kommunen har hég grad av
uthyrning av sina fastigheter vilket visar pa ett gott arbete i lokalférsoérjningsprocessen.

Total driftbudget for forvaltningens skattefinansierade verksamhet uppgar till 147,1 miljoner
kronor och prognosen ar 142,6 miljoner kronor. Det innebar ett totalt 6verskott pa 4,5 miljoner
kronor for forvaltningen. Det finns en osdkerhet i denna prognos kopplat till framférallt
sasongsbetonat uppdrag inom olika verksamheter sa som exempelvis vintervaghallning och att
kostnaden for el.

Verksamheten for Allman plats, inklusive samhallsbetalda resor

Totalt visar verksamheten for allman plats en prognos pa ett underskott med 5,7 miljoner kronor
mot budget.

Det beror pa att drets inledande manader hade varierande vaderlek med tvara kast mellan
koldgrader, snofall och blidvader, vilket paverkar vintervdaghallningen och sandning har skett i stor
utstrackning. Det har dven medfort 0kade kostnader for sopning av vagar da det ar mycket sand
som skall tas upp och hanteras. Verksamheten prognostiserar med ett underskott pa 5,0 miljoner
kronor for vintervaghallning. Det finns en osakerhet i prognosen, da vadret for arets sista manader
ar avgorande for vintervdaghallningens totala kostnad.

Enheten for trafik har en 6kad kostnad for forstudier och parkeringsadministration samtidigt som
det finns en lagre kostnad fér gatubelysning, 6verskott for personalbudgeten pa grund av vakanser
och 6kade parkeringsintakter vilket ger en prognos med ett 6verskott med 1,4 miljoner kronor. Det
ar viktigt att dessa tjanster tillsatts for att enheten ska kunna fokusera pa sitt karnuppdrag och
arbeta for leverans for att uppfylla politiskt beslutade mal och kunna félja beslutade styrdokument.
Arbete pagar med Mobility Management, det vill sdga att systematiskt och langsiktigt arbeta med
att 6ka andelen hallbara transporter och for att uppna ett effektivt anvandande av stadens
infrastruktur.

Enheten for park berdknar en prognos med ett underskott pa 0,4 mnkr som tillstérsta del beror pa
en okad kostnad for grasklippning utférd av entreprendr dar mycket regn har gett mer vaxtlighet
samtidigt som vaxtsasongen har blivit langre.

For samhallsbetalda resor med fardtjanst 6kade antalet resor under bérjan av aret for att sedan
sjunka under sommaren, sa prognosen i dagslaget ar att antalet korda kilometer foljer budget.
Dock 6kar kostnaden for resor da det sker indexhdjningar inom befintligt avtal med leverantor.
Detta medfor ett prognostiserat underskott med 2,0 miljoner kronor.

Verksamheten for Maltidsservice

Prognosen for Maltidsservice ar ett underskott med 0,6 miljoner kronor mot budget. Verksamheten
paverkas av att det ar farre antal barn i forskolan under hostterminen an budgeterat, vilket ger 0,6
miljoner kronor i lagre intakt for maltider inom forskoleverksamheten. Dock leder detta samtidigt
till en lagre kostnad for Utbildningsnamnden.

Under aret har livsmedelskostnaden 6kat med 10% vilket motsvarar 2,8 miljoner kronor. For att
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hantera de 6kade livsmedelskostnaderna har inkdp av ekologiska livsmedel minskat och andelen
vegetabilier har 6kat pa menyn inom skola och férskola. En minskad personalbemanning under
hosten samt omstart av svinnprojektet bidrar till att minska underskottet.

Verksamheten for Fastighet

Verksamheten for Fastighets del som pdverkas av internhyror har en prognos som for 2023 visar ett
overskott pa 0,9 miljoner kronor mot budget. Verksamheten ar hart drabbad av rdédande inflation
da flertalet externa hyreskontrakt arligen justeras utifran index. Detta medfér en kostnadshéjning
med cirka 12 miljoner kronor ar 2023. Dock har verksamheten arbetat aktivt med kostnadskontroll
for att kunna hantera denna kostnadsékning. Verksamheten har kostnadsokningar mot budget
kopplat till 6kade kostnader for avskrivningar efter justering av en fastighets avskrivningstid. Arets
prognos paverkas dven av en positiv effekt pa 0,9 miljoner kronor kopplat till en justering av osdkra
kundfordringar. Aven kostnaden for felavhjalpande underhall minskar enligt prognos med cirka 1,5
miljoner kronor, vilket indikerar pa en positiv trend kopplat till verksamhetens investeringar i
I6pande underhall.

Prognosen for elkostnad ar gjord med forsiktighet. Prognosen visar ett 6verskott mot budget fér
elkostnaden och detta dverskott forvantas oka ytterligare utifran marknadsldaget pa elhandel.
Kommunen handlar el pa spotprismarknaden och kostnad styrs av timpriset pa marknaden for
elhandel. | och med det i dagslaget relativt ldga timpriset pa el bér budgeterade medel for
november och december inte anvandas fullt ut. Troligtvis kommer verksamheten i arsbokslutet
visa lagre elkostnader an budgeterat. Arbete pagar dven med att minska energianvandningen och
undvika effekttoppar genom energioptimering. Det pagar aven arbete med att utveckla
prognosarbetet for el for att justera prognosen utifran olika fastigheters forbrukningsmonster.

Inom verksamheten for Fastighet finns dven strategisk lokalforsérjning som ar i nivd med budget.
Denna post inkluderar forstudier for lokalforsorjning.

Stadservice har lagre kostnader for personal pa grund av vakanser och en indikation visar aven
lagre kostnader for bland annat leasing av stdidmaskiner samt inkdp av staddmaterial. Prognosen
visar ett overskott pa 0,6 miljoner kronor.

Ovriga lokalkostnader bestar av lokalbank, specialfastigheter och lokalkostnader som inte &r
hyresgrundande sa som exempelvis rivning, sanering och nedskrivning. Totala prognosen for
ovriga lokalkostnader ar 6verskott med 4,5 miljoner kronor. Lokalbanken, det vill sdga budgeten for
outhyrda lokaler, férvantas med nuvarande fastighetsbestand visa ett Overskott med 3,0 miljoner
kronor utifran aktivt arbete med lokalférsorjningsprocessen, det vill séga anvandning, uthyrning
och uppsagning av objekt. Prognosen for specialfastigheter visar ett verskott pa 0,2 miljoner
kronor mot budget. Arbete pagar for att sanka kostnaderna. Lokalkostnader som inte &r
hyresgrundande visar ett dverskott med 1,7 miljoner kronor dé arbete med Orsundsbroskolan har
forandrad tidplan.

Ovriga verksamheter

Verksamheten for strategisk planering visar ett 6verskott pa 2,2 miljoner kronor pa grund av lagre
kostnader for personal pa grund av vakanser. Dessa tjanster ar nu tillsatta.

Markforsorjning har lagre kostnader for personal pa grund av vakanser och rekrytering av personal
har skett under aret. | prognosen har konsultkostnader 6kat pa grund av vakanser pa personal.
Verksamheten visar ett 6verskott pa 0,4 miljoner kronor.

Forvaltningens stabsfunktion prognostiserar ett 6verskott pa 1,8 miljoner kronor, som till storsta
del kopplas till vakanser. Tillsattningar av tjanster har senarelagts som en besparing.

Prognosen for kostnader kopplat till Teknisk namnd &r i niva med budget.
Upplevelsenamnd
Resultat: +3,0 milfoner kronor (+1,9 procent)

Upplevelsenamndens ursprungliga budget for 2023 var 164,3 miljoner kronor. Efter beslut om
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andringsbudget har budgeten minskat med 2,4 miljoner kronor och uppgar nu till 161,9 miljoner
kronor. Upplevelsendmndens sammantagna prognos for aret visar ett overskott med 3,0 miljoner
kronor.

Vid deldrsprognos 1 rapporterade upplevelsendmnden ett dverskott pa 2,3 miljoner kronor. Vid
deldr 2 och efter beslut om d@ndringsbudget var prognosen 2,1 miljoner kronor lagre an budget.

Det finns flera forandringar inom forvaltningen varav de vadsentligaste avvikelserna mellan budget
och prognos &r foljande:

Beviljade statliga bidrag till bibliotek och kulturskola ger en 6kad intakt pa 1,5 miljoner kronor. De
var inte budgeterade men ger ett utfall pa personalkostnader och 6vriga driftskostnader med
motsvarande belopp.

Personalkostnadernafor hela férvaltningen ar 4,2 miljoner kronor lagre an budgeterat.
Personalkostnaderna ar lagre pa flera enheter pa grund av vakanta tjanster vid rekrytering,
tjidnstledighet, foraldraledighet och sjukskrivning, men dven effektiviseringar dar vissa tjdnster inte
atersatts. Kostnaderna ar hogre pa nagra enheter dar verksamheten behovt forstarkas samt en
tidigarelagd rekrytering fér 6verlamning vid pensionsavgang. | andringsbudgeten minskade
budgetramen till foljd av ramflytt da tjanster centraliserats. Ramflytt har dven skett mellan tva
enheter ndr ansvaret for vattenreningen flyttades i varas. Forandringarna har gett en stor effekt pa
personalkostnaderna for simhallen och stab dar personalkostnaderna &r totalt 2,4 miljoner lagre @n
budgeterat i oktober.

Lokalhyror. Interna lokalhyror pa investeringsprojekt ar tillfalligt Iagre pa grund av forskjutningar i
tidplan. Det galler omkladningsrum Enavallen. Omkladningsrum Korsangsfaltet rapporterades i
andringsbudgeten. Torggatan 21 ger ett underskott pa 0,6 miljoner kronor da uppdraget, men inte
finansiering, tillkommit. En reducering av interna hyreskostnader pa 0,2 miljoner kronor har
tillkommit. Detta till fljd av andringsbudgeten gdllande centraliseringen av tjanster inom ekonomi
och kommunikation.

Diriftskostnaderfor hela forvaltningen ar 1,0 miljoner kronor hégre an budgeterat i oktober. De
storsta avvikelserna ar:

e Fram till oktober har olika stod, fran till exempel Lasframjandet, utnyttjats vilket gett en
kostnadsokning pa 0,3 miljoner.

o Kostnader for Hostglod har bokforts till 0,2 miljoner kronor i oktober.

e Bouleplan Avallen i Orsundsbro, projektet kommer ej genomféras utan istéllet ges ett
foreningsbidrag.

Bredsandhar bade lagre intdkter och kostnader @n budgeterat vilket ger en total negativ avvikelse
pa 1,2 miljoner kronor i oktober. Intdkterna ar lagre eftersom campingverksamheten borjade
bedrivas forst i maj. Det beror pa sommarens regniga vader gav lagre beldaggning samt att
vandrarhemmet och en del av stugorna har behévt stangas for renovering. Drift- och
personalkostnaderna var i oktober 0,5 miljoner kronor lagre an budget da verksamheten utfort
arbete i egen regi och personalbemanningen har minskats. Da detta dr en ny verksamhet for
forvaltningen har budget och prognos varit osaker.

Badanlaggningarberaknas ha 6kade intakter mot budget om 0,7 miljoner kronor. Pepparrotsbadet
berdknas ha ett 6verskott om 0,9 miljoner kronor tack vare 6kat besoksantal och Fjardhundrabadet
ett underskott om 0,2 miljoner kronor pa grund av sommarens daliga vader.

Utbildning- och arbetsmarknadsnamnd
Resultat: -25,0 milfoner kronor (-1,8 procent)

Utbildning- och arbetsmarknadsnamndens ursprungliga budget for 2023 var 1 349,2 miljoner
kronor. Efter beslut om @ndringsbudget har budgeten 6kat med 13 miljoner kronor och uppgar nu
till 1 362,2 miljoner kronor. Utbildning- och arbetsmarknadsnamndens sammantagna prognos for
aret visar ett underskott med 25,0 miljoner kronor.
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Kommunen maste hantera sin dubbla roll inom pedagogiska verksamheter med elevpeng; dels att
vara finansidr for alla barn och elever som ar folkbokférda i kommunen oavsett vem som ar
huvudman, dels att sjalv vara huvudman och utférare av skola i egen kommunal regi. Ersattningen
ar lika stor oavsett huvudman, men dr olika for olika dldrar, vistelsetider och gymnasieprogram.
Lagstiftaren har har varit tydlig med att konkurrensneutralitet ska rdda mellan verksamhet som
bedrivs i kommunal regi och av fristdende aktorer. Kostnaden ska vara densamma.

Kommentar till prognosen -25,0 miljoner kronor
Némndens uppdrag som finansidr

Som finansidr betalar namnden ut elevpeng till alla huvudman som har barn/elever inskrivna och
som dr folkbokforda i kommunen.

Hemkommunen som finansiar av alla folkbokforda barn och elever redovisar ett underskott for
perioden som till drets slut beraknas till 22,3 miljoner kronor. Har star ersattning till andra
huvudman foér 25,7 miljoner kronor av underskottet. Storst underskott finns inom forskola,
grundskola och gymnasiet. Okade statsbidrag gér att vuxenutbildningen ger ett éverskott.

| prognosen ingar ingen eventuell underskottskompensation till fristaende verksamheter med
anledning av underskott fér den kommunala huvudmannen.

Namndens uppdrag som huvudman

Namnden som huvudman prognostiserar ett underskott med 2,7 miljoner kronor. Storst
underskott finns inom gymnasieskola och SFI.

Valnamnd
Resultat: - 0,1 miljoner kronor (-11,5 procent)

Valndmndens ursprungliga budget for 2023 var 0,3 miljoner kronor och den har inte férandrats
efter beslutet om dndringsbudget. Valndmndens sammantagna prognos for dret visar ett
underskott med -0,1 miljoner kronor

Prognosen ar att det blir ett underskott pa 0,1 mkr. Det beror pa hégre kostnader kopplat till IGner
och arvoden, framst beror det pa kostnader for ar 2022 som bokforts pa ar 2023. For att minska
underskottet har inga inkOp gjorts under ar 2023.

Vard- och omsorgsnamnd
Resultat: - 54,7 miljoner kronor (-5,6 procent)

Vard- och omsorgsnamndens ursprungliga budget for 2023 var 967,7 miljoner kronor. Efter beslut
om andringsbudget har budgeten 6kat med 4,3 miljoner kronor och uppgar nu till 972 miljoner
kronor. Vard- och omsorgsndmndens sammantagna prognos for aret visar ett underskott med 54,7
miljoner kronor.

Jamfort med den senaste prognosen har inga storre férandringar skett pa helheten. En minimal
justering gors i prognosen jamfoért med delarsbokslutet, fran en prognos pa -54,8 miljoner kronor
till en prognos pa -54,7 miljoner kronor. | analysen ser forvaltningen en marginell forbattring inom
den privata hemtjansten, LSS-verksamhet och korttidsboende medan sarskilt boende samtidigt har
okat marginellt. Den tidigare storsta avvikelsen som galler kdpta platser ligger kvar pa samma niva
som tidigare pa -18,7 miljoner kronor.
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Investeringar

Pa sammantradet den 19 juni 2023 beslutade kommunfullmaktige om en dndringsbudget for 2023
dar budgeten for kommunens skatte- och taxefinansierade investeringar reviderades till 878,9

miljoner kronor, vilket ar en minskning med 65 miljoner kronor. Pa sammantradet den 25

september 2023 beslutade kommunfullmaktige att avsatta 70 miljoner kronor for fastighetsforvary,

kommunens totala investeringsbudget uppgdr darmed till 948,9 miljoner kronor.

Nettoutfall for perioden januari-oktober ar 500,0 miljoner kronor. Prognosen berdknas till 718,4
miljoner kronor vilket motsvarar 76 procent av budgeten och ger en avvikelse pa 230,5 miljoner

kronor lagre an budget.

Avvikel

Investeringar kommunkoncern (mnkr) :glz(;lut jl;tr:i?kt jl;tr:?(l)lkt B; (()’zg3e t Zr; g;; pr:;no
2022 2023 s mot

budget
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsen -3,2 -2,3 -3,6 -15,3 -7,5 7,8
Miljo- och byggnadsnamnd -1,0 -0,9 0,0 -1,2 -0,7 0,5
Socialnamnd -0,1 0,0 -0,2 -0,3 -0,3 0,0
Teknisk néamnd -493,1 -364,7 -305,8 -513,8 -417,9 95,9
Upplevelsenamnd -9,5 -9,2 -8,5 -23,0 -22,4 0,6
Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnd -7,5 -5,1 -2,3 -5,0 -5,0 0,0
Vard- och omsorgsnamnd -4,1 -3,4 -5,4 -4,6 -5,7 -11
Investeringsbidrag 20,8 1,3 0,4 21,0 8,0 -13,0
Summa skattefinansierad verksamhet -497,7 -384,3 -325,4 -542,2 -451,5 90,7
Taxefinansierad verksamhet -123,5 -80,1 -163,0 -336,7 -2553 81,4
Investeringsbidrag 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
3:mma taxefinansierad verksamhet, -123,2 -80,1 163,0 | -336,7 | -2553 81,4
Summa skatte- och taxefinansierad 620,9 | -464,4 | -488,4 | -878,9 | -7068 | 1721
Markinvesteringar 0,0 0,0 0,0 -70,0 0,0 70,0
Omklassificering, fran exploatering 0,0 0,0 -11,6 0,0 -11,6 -11,6
Summa investeringar (mnkr) -620,9 | -464,4 | -500,0 | -9489 | -7184 230,5

Prognosen for de skattefinansierade investeringarna ar 90,7 miljoner lagre an budget. Den storsta
avvikelsen finns inom tekniska namnden dar planerat underhall, investeringar inom allman plats
(tidigare gatu- och parkverksamheten) och alla namnders fastighetsinvesteringar finns
budgeterade. Fastighetsinvesteringar avser huvudsakligen enskilda projekt som oftast pagar under
flera &r. Arets budget for fastighetsinvesteringar uppgar till 358 miljoner kronor och prognosen &r
73,6 miljoner kronor lagre an budget. De storsta avvikelserna mot arets budget finns pa projektet
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grundskola Visterleden-Lillsidan och projektet grundskola Orsundsbro. Avvikelserna forklaras av
tidsplanen for flera projekt har forandrats och att det finns projekt som vantar pa utredningar och
politiska beslut. Justering av arets prognos paverkar inte projektens totala prognos.

Taxefinansierade investeringar (vatten och avlopp) prognostiserar en avvikelse pa 81,4 miljoner
kronor under budget. Den positiva avvikelsen beror framforallt pa projekten nytt reningsverk och
ny dricksvattenforsdrjning som i dr prognostiserar ett 6verskott pa 99,2 miljoner kronor. Avvikelsen
forklaras bland annat entreprenaderna av flera storre projekt skjutits fram i tiden och projekten
startar senare an planerat.

En omklassificering av exploateringsprojekt paverkar investeringsredovisningen med 11,6 miljoner
kronor. Omklassificeringen avser gator i exploateringsprojekt vid Lillsidan, som ska finnas kvar i
kommunens dgo och omklassifcieras darfor till en anlaggningstillgang.

Laneskuld

Kommunkoncernens laneskuld uppgar per sista oktober till 4 388 miljoner kronor, av dessa avser
1915 miljoner kronor kommunens lan. Kommunens ldneskuld har sedan arsskiftet 6kat med 300
miljoner kronor och prognostiseras att vara 2 065 miljoner kronor vid drets slut, det innebar en total
6kning med 450 miljoner kronor eller 28 procent.

3Bilagor namndernas rapporter

3.1 Kommunstyrelsen

3.2Miljo- och byggnadsnamnden
3.3Socialnamnden

3.4Tekniska namnden
3.5Upplevelsenamnden

3.6 Utbildning- och arbetsmarknadsnamnden
3.7Vard- och omsorgsnamnden

3.8Valnamnden
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.RPPXQVWA\UHOVHQ (NRQRPLVN UDSSRUW RNWREHU



6QQESBH PDI BOTWBS

,PNNVOTUZSFMTFO TUZS MFEFS PDI TBNPSEOBS BSCFUFU NFE LPN
VQQ PDI SBQQPSUFSBS UJMM LPNNVOGVMMNELUJHF PDI TBNPSEOB:
OENOEFS ,PNNVOTUZSFMTFO IBS EWFO VQQTJLUTQMJLU UWFS UWS
HEFNFOTBNNB OENOEFSOBT PDI EF LPNNVOBMB CPMBHFOT WFSLTBN

,PNNVOTUZSFMTFO CFSFEFS ESFOEFO JOGUS LPNNVOGVMMNELUJHTF
HFOPNGUST ,PNNVOTUZSFMTFO MFEFS QMBOFSJOH PDI VUWFDLMJ(
TUSBUFHJTLU WJLUJHB QPMJUJTLB PNSIEFO TPN FYFNQFMWJT TPD.

%FTTVUPN IBS LPNNVOTUZSFMTFO FUU TESTLJMU BOTWBS GUS LPN
JOLUQ *5 PDI EJHJUBMJTFSJOH LPNNVOJLBUJPO MFEOJOHTTUUE

NBSL PDI FYQMPBUFSJOHTGSIHPS ,PNNVOTUZSFMTFOT VQQHJGUFS
LPNNVOMFEOJOHTGUSWBMUOJOHFO TBNU TBNIEMMTCZHHOBETGUS\
FYQMPBUFSJOHTBWEFMOJOH
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NFEMFEFNTCJESBH

%WFSGUSNZQEBSW
HFNFOTBN OENOE

5PUBMU NOLS

&LPOPNJTL BOBMZT

,PNNVOTUZSFMTFOT VSTQSVOHMJHB CVEHFU GUS

CVEHFUFO ULBU NFE \
NPUTWBSBS FO GUSCSVLOJOH QI
ISFU WJTBS FUU UWFSTLPUU NFE

NOLS

,PNNVOTUZSFMTFOT QPMJUJTLB WFSLTBNIFU WJTBS FUU VOEFSTLP
CFSPS QI IUHSF LPTUOBEFS GUS BSWPEFO QI HSVOE BW FYUSBJOTI
BSWPEFO TPN BWTFS

,PNNVOMFEOJOHTGUSWBMUOJOHFO WJTBS FUU UWFSTLPUU QI N

SFEPWJTBUT PDI

NOLS PDI VQQHIS OV UJMM
QSPDFOU BW CVEHFUFO

WBS

NOLS

NOLS 6UGB

CFUBMBUT VU

,PNN
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ES NOLS MEHSF EO CVEHFUFSBU GSENTU Qi HSVOE BW WBLBOUI
QFSTPOBM UJMM WJTTB ZSLFTHSVQQFS IBS GPSUTBUU EWFO J IS P
UEDLB VQQ WBLBOTFS ULBU NFE NOLS -EHFU IBS OV GUSCEUUS|
BUU SFLSZUFSB O0ZB NFEBSCFUBSF

.FEMFO GUS WFSLTBNIFUTVUWFDLMJOH NFE TUUE BW EJHJUBMJTFS
ES BUU NOLS JOUF LPNNFS VUOZUUKBT VOEFS ISFU 'USIPQQO0JO
LPNNVOUWFSHSJQBOEF TBUTOJOHBSOB EES GMFSB TUUSSF JOJUJB
PNGBUUOJOH

2WSJHU TPN CJESBS UJMM BWWJILFMTFO ES UWFSTLPUU GSIO GUST
UuiJMM GUMKE BW MFWFSBOTQSPCMFN BW *5 LPNQPOFOUFS TPN MFU

% WFSGUSNZOEBSWFSLTBNIFUFO WJTBS FUU UWFSTLPUU QI  NOLS
MEHSF LPTUOBEFS GUS BSWPEFO EI &0LUQJOH EFO IES NBOEBUQF
PSEGUSBOEF J EFO MEOTHFNFOTBNNB UWFSGUSNZOEBSOENOEFO

"UHESEFS GUS CVEHFU J CBMBOT

*OWFTUFSJOHTSFEPWJTOJOH

*OWFTUFSJOHTSFEPWJTOJOH ISMJH C\

1SPHO WWILFMTF

. #VEHH 6UGBM 1 QSPHQPT
OWFTUFSJOHBS NOLS PLU IFMIS NP U
CVEHRU

3FIOWFTUFSJOHBS *5

%JIJHIJUBMJTFSJOH WFSLTBNIFUTVU

%IJIWFSTF JOWFOUBSJFS

&LPOPNJTZTUFN

5PUBMU NOLS

,PNNFOUBSFS UJMM JOWFTUFSJOHTSFEPWJTOJOH ISMJH CVEHFU

,PNNVOTUZSFMTFOT JOWFTUFSJOHTCVEHFU VQQHIS UJMM NOLS
UWFSTLPUU QI NOLS 3FJOWFTUFSJOHBS J *5 VUSVTUOJOH CFSE
GSENTU CFSPS Qi MFWFSBOTQSPCMFN UJMM GUMKE BW LPNQPOFOL
CFSELOBT CMJ NOLS MEHSF EO CVEHFUFSBU PDI CFSPS Qi BUU
FLPOPNJTZTUFN QI NOLS IBS HFOPNGUSUT NFO LMBTTJGJDFSBT
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6QQESBH PDI BOTWBS

.JMKU PDI CZHHOBETOENOEFOT VQQESBH ES BUU VUGUSB LPNNVO
FOMJHU NJMKUCBMLFO QMBO PDI CZHHMBHFO MJWTNFEFMTMBHT!
TUSIMTLZEETMBHFO MBHFO PN MEHFOIFUTSFHJTUFS NFE NFSB /EI
MIJWTNFEFMTUJMMTZO UPCBLTUJMMTZO CZHHMPWTQSUWOJOH CZ
GUSWBMUOJOH BW HFPHSBGJTLB EBUB LBSUGSBNTUEMMOJOH VUT
TBNPSEOJOH BW LPNNVOFOT (*4 UKEOTUFS /ENOEFO HUS EWFO HF
PMJLB GPSNFS FYFNQFMWJT OZCZHHOBETLBSUPS PDI LBSUUKEOTL
,BSUPSOB TLBQBS HPEB GUSVUTEUUOJOHBS GUS LPNNVOFOT GPSU

/JENOEFO TLB J BMMB TJUVBUJPOFS HF HPE TFSWJDF PDI SIEHJWOJ
&OLUQJOH TPN JOTQJSFSBOEF NFE FO MJWTNJMKU EES BMMB LBO \
WESEFHSVOE CFTLSJWT EFO LVMUVS TPN QSEHMBS PSHBOJTBUJPO
UJMMIBOEBIIMMFS LPNNVOFOT UKEOTUFS TPN NUUFU NFEBSCFUBSF
TFSWJIJDF PDI BNCJUJPO

US BUU HFOPNGU§B TJUU VQQESBH IBS OENOEFO NJMKU PDI CZHFE
‘'USWBMUOJOHFO ES JOEFMBE J FO TUBC PDI USF BWEFMOJOHBS N
(*4 BWEFMOJOHFO .JMKUBWEFMOJOHFO IBS UWI FOIFUFS

6QQGUMKOJOH FLPOPNJ

SFTVMUBUSELOJOH

1SPHO WWILFMTF

*OUELUFS ,pTuog #PLTM EUGBM EUGBM| #VEHR “/pyjg QSPHAPT
CVEHRU

5BYPS PDI BWHJGU

#JESBH JOUELUFS

%WSJHB JOUELUFS

4VNNB JOUELUFS

1FSTPOBMLPTUOBE

#JESBH LPTUOBEF

,UQ BW WFSLTBNIF

-PLBMIZSPS

“WSJHB ESJGUTLP

,BQJUBMUKEOTULP

AVNNB LPTUOBEFS

4VNNB UPUBMU N
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%SJGUTSFEPWJTOJOH

"WWILFMTF

1SPHO
#PLTM 6UGBM| 6UGBM| #VEHFH 3 QSPHQPT
7TESLTBNIFU NOLS PLU PLU IFMIS NPU
CVEHRU

#ZHHBWEFMOJOHF

,BSU PDI (*4 BWEHF

.JMKUBWEFMOJOHF

/IENOE

4UBC PDI OENOETH

5PUBMU NOLS

&LPOPNJTL BOBMZT

JENOEFO IBS VOEFS ISFU GIUU ZUUFSMJHBSF VQQESBH UJMMTZO U
VUBO BUU JOCSJOHB JOUELUFS .JMKUBWEFMOJOHFO IBS EWFO CFI
CMBOE BOOBU 1'"4 WIJMLFU EWFO EFU NJOTLBS JOUELUFSOB "SCFL
WFSLTBNIFUFS MBHTUZSU PDI JOUF NUKMJHU BUU WEMKB CPSU 7.
EFTTB ESFOEFO LSEWFS NZDLFU UJE NFO HFS TNi JOUELUFS .JMKU
VOEFSGJOBOTJFSBE PDI Qi VQQNBOJOH BW LPNNVOSFWJTPSFSOB |
LMBSB IFMB NJMKUVQQESBHFU

1SPHOPTFO QFS PLUPCFS ES FUU VOEFSTLPUU NFE NOLS 6O0OEFS
CVEHFUFSBU QI NJMKUBWEFMOJOHFO TBNU LBSU PDI (*4 BWEFMOJ
NJOTLBE ESFOEFNEOHE WBSJU UZEMJH VOEFS ISFU PDI IBS CMJWJL
UBYFGJOBOTJFSBEF VQQESBH %FO TBNMBEF FGGFLUFO BW EFU HU

.JMKUBWEFMOJOHFO IBS GIUU VUULBE CVEHFU NFE  NOLS GUS BL
MIJWTNFEFMTUJMMTZOFO 7FSLTBNIFUFO IBS UWFSHIUU GSIO GUSTI
FGUFSEFCJUFSJOH BW UJMMTZO

60EFS ISFU TLB BMMB MIWTNFEFMWFSLTBNIFUFS LMBTTBT PN J FO|
SITLLMBTTOJOHTTZTUFN WIJMLFU LSEWFS ULBEF BENJOJTUSBUJWB

*QSPHOPTFO IBS IEO'I:ZO UBHJUT UJMM QFSJPEJTFSJOH BW JOUELL
%FU ES EPDL EOOV WEMEJHU PTELFSU IVS TUPSU CFMPQQ EFU CMJ
TMVUFU BW ISFU

"UHESEFS GUS CVEHFU J CBMBOT

"UHESEFS GUS BUU LPNNB J CBMBOT ES BUU TLKVUB VQQ WJTT VUV
WFSLTBNIFUFS WBSB IUFSIIMMTBNNB WJE IUFSCFTEUUOJOH BW UK
NUKMJHU VUJGSIO SEUUTTELFSIFU PDI LVOETFSWJDF GUSWBMUOJC
GPLVTFSB Qi JOUELUFS GUS BUU NJOTLB VOEFSTLPUUFU %FU CFU:
JOUELUFS OFEQSJPSJUFSBT

/IENOEFO FGUFSGSIHBT BMMUNFS BUU NFEWFSLB J LPNNVOHFNFOTE
IFEQSJPSJUFSJOHFO JOOFCES BUU EF WESEFO TPN TLBQBT IPT BOI
MEHHT QI JOUELUFS

* SFEPWJTOJOHFO BW NIMVQQGZMMFMTF SFEPWJTBT FGGFLUJWJTF
TBNTQFM J HFNFOTBNNB QSPDFTTFS $FOUSBMJTFSJOHFO BW WJTT
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PN EOESJOHTCVEHFU J BVHVTUJ 5BYPS PDI BWHJGUFS TFT UWFS J
NUKMJHIFUFO BUU SFEPWJTB BSCFUTUJE PDI EFCJUFSB UJE J QSPK
JOUELUFSOB

$IFGFO GUS NJMKUB,WEFMOJOHFO TPN UJEJHBSF WBSJU VUMIOBE U
BSCFUB NFE GSBNGUSBMMU LPMEJPYJECVEHFUFO QI VQQTLBUUOJO
JOUFSOEFCJUFSBUT NFO IBS OBUVSMJHUWJT IBGU FUU FLPOPNJTLL

&LPOPNJTLB OZDLFMUBM

/ZDLEMUBM #PLTM #PLTM #VEHH 1SPHOPT

.JMKU PDI IEMTPTLZEE

-JWTNFEFM
,BSU PDI (*4
#ZHH

.JMKU PDI CZHHOBETGUSWBMUOJOHFOT WFSLTBNIFUFS GJOBOTJFS
5BCFMMFO WJTBS LPTUOBETUEDLOJOHTHSBE GUS OENOEFOT WFSL"
TUPS EFM BW WFSLTBNIFUFOT LPTUOBEFS TPN GJOBOTJFSBT HFOP|
BOOBU FGUFSGSIHBO QI UKEOTUFS GUSEOESJOHBS J MBHTUJGUOJ
OJWIO QI UBYBO TBNU QPMJUJLFOT LSBW PDI QSJPSJUFSJOHBS 4U
PDI SELOBT NFE J LPTUOBETUEDLOJOHTHSBEFO

JMKUTLZEE , ,
4F GUSTUB TUZDLFU VOEFS QVOLU  &LPOPNJTL BOBMZT GUS GUS
QSPHOPT

-JWTNFEFM

%FO OFHBUJWB BWWJLFMTFO NFMMBO CVEHFU PDI QSPHOPT CFSPS
BW MIJWTNFEFMTWFSLTBNIFUFS LSEWFS ULBEF BENJOJTUSBUJWB S
EFCJUFSJOH UJMM FGUFSEFCJUFSJOH PDI SFTVST IBS UIMMTBUUT

,BSU PDI (*4

%FO OFHBUJWB BWWJLFMTFO NFMMBO CVEHFU PDI QSPHOPT CFSPS
ESFOEFNEOHE IBS WBSJU UZEMJH VOEFS ISFU PDI IBS CMJWJU NFS
UBYFGJOBOTJFSBEF VQQESBH %FO TBNMBEF FGGFLUFO BW EFU HU
5JMM NJOTLOJOHFO J JOUELUFS CJESBS BUU EFU J EFMBS BW WIS
PLMBSIFUFS BUU SFEB VU PN IVS EFU BSCFUFU TLB EFCJUFSBT FMN

6QQGUMKOJOH WPMZNFS

7PMZI S L g@gﬁ%
7ESLTBNIFU WPMZ "WWJILEMTE QSPHOP
CVEHE 7PMZI NP U
MIE 2 7PMZNFEC FOMJ QspPHc QSPHO ~yepg NPU CVEHRU J
WPMZNVQQS L NP U ESJGUTSFEPWJITOJO!
, CETMV IEMIS VUJGS
J 3 . CETMV NOLS
3" CVehE WPMZ
NOLS
#ZHH HFGPML
BSU (*4
BWEFMOJor 7"FGPML
JMKU #FGPML
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*OWFTUFSJOHTSFEPWJTOJOH

*OWFTUFSJOHTSFEPWJTOJOH ISMJH C\

1SPHO WWILFMTF

*OWFTUFSJOHBS NOLS #YIEHR 6PUL%BM LEMIS QEEUCPT

CVEHRU

‘"MZHGPUPHSBGFSJOH GMZHMBTFS
IISEWBSB GUS % LBSUFSJOH

S5PUBMU NOLS

,PNNFOUBSFS UJMM JOWFTUFSJOHTSFEPWJTOJOH ISMJH CVEHFU

*OWFTUFSJOHBSOB CFTUIS BW UFLOJLJOWFTUFSJOHBS TiTPN GMZH
IISEWBSB GUS % LBSUFSJOH GUS BUU LVOOB NBYJNFSB WESEFVUU
TLBQB GUSVUTEUUOJOHBS GUS BUU BSCFUB J %

'MZHGPUP PDI GMZHMBTFSTLBOOJOH ES MFWFSFSBE EFU LPNNFS L
LPNNFS LPTUB NJOTU DB ULS % TLESN QSPHSBNWBSB PDI CFB:
LBO LPNNB BUU MEHHBT Qi JOLUQ BW FO TUBETNPEFMM J % EJHJL
GUSVUTEUUOJOHBS PDI CFIPW IBS CFTMVU PN EFU JOUF UBHJUT EC
TLKVUBT GSBN UJMM
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6QQESBH PDI BOTWBS

4PDJBMOENOEFO BOTWBSBS GUS BUU VUGUSB LPNNVOFOT VQQHJG

X

X X X X X X

TPDJBMUKEOTUMBHFO 4P- NFE LPNQMFUUFSBOEF MBH
NFE VOEBOUBH BW CVEHFU PDI TLVMESIEHJWOJOH

MBHFO NFE TESTLIJMEB CFTUENNFMTFS PN WISE BW VOH!
MBHFO PN WISE BW NJTTCSVLBSF J WJTTB GBMM -7
CFHSBWOJOHTMBHFO

BMLPIPMMBHFO "

MBHEO PN IBOEFM NFE WJTTB SFDFQUGSJB MELFNFEFM
UPCBLTMBHFO TPDJBMOENOEFO BOTWBSBS GUS SFHJTL
UPCBLTGUSTEMKBSF PDI UJMMTZO BW GUSTEMKOJOHTTUEMMF(
TPDJBMOENOEFO VUUWBS UJMMTZO FOMJHU BMLPIPMMBHFO B
SULGSJB NJMKUFS FOMJHU UPCBLTMBHFO "W .JMKU PDI CZHH
UJMMTZOTPNSIEFO

4PDJBM‘OENOEFO BOTWBSBS GUS\EF VQQHJGUFS TPN FOMJHU MBH |
JOUF OIHPO BOOBO OENOE IBS GIUU J VQQESBH BUU BOTWBSB GUS
VQQHIJIGUFS FOMJHU

X X X X X X

X

GUSEMESBCBMLFO ' #

ELUFOTLBQTCBMLFO -LU#

MBH PN QFSTPOOBNO

ESWEBCBMLFO -#

MBHFO NFE TESTLIJMEB CFTUENNFMTFS PN VOHB MBHUYV
CSPUUTCBMLFO #S#

LUSLPSUTMBHFO

APDJBMOENOEFO IBS GUMKBOEF BOTWBSTPNSIEFO

X

X
X

TBNPSEOJOHTBOTWBS OES EFU HEMMFS QTZLJTLU PDI TPDJBM
PMZDLPS

LPNNVOFOT ESPHGUSFCZHHBOEF BSCFUF

LPNNVOFOT ZUUSBOEFO FOMJHU IFNWESOTGUSPSEOJOHFO PDI
TOQOFM QI WESEFBVUPNBUFS FOMJHU MPUUFSJMBHFO
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#PLTM
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#VEHFH

1SPHO
IFMIS

"WWJL
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NPU
CVEHH

EMTF
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5BYPS PDI BWHJGU

#JESBH JOUELUFS

%WSJHB JOUELUFS

4VNNB JOUELUFS

1IFSTPOBMLPTUOBE

#JESBH LPTUOBEF

,UQ BW WFSLTBNIF

-PLBMIZSPS

“WSJHB ESJGUTLP

,BQJUBMUKEOTULP

AVNNB LPTUOBEFS

4VNNB UPUBMU N
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%SJGUTSFEPWJTOJOH

1SPHO TWWJL
#PLTM 6UGBM| 6UGBM| #VEHFH 3
7TESLTBNIFU NOLS PLU PLU IFMIS NPU

CVEH

EMTF

QSPHQPT

R U

&LPOPNJTLU CJTUI

&LPOPNJTLU CJTUI

&LPOPNJTLU CJTUI

*OTUJUVUJPOTWIS

'BNJMKFIFN #P6 FH

‘BNIJMKFIFN #P6
LPOTVMFOUTUUEEF

%»QQOB JOTBUTFS

*OTUJUVUJPOTWIS

'BNIJMKFIFN WVYOR
LPOTVMFOUTUUEEF

%WSJH WVYFOWISH

%QQOB JOTBUTFS

&OTBNLPNNBOEF G

(FNFOTBN 0) 4/

,PNNVOHFNFOTBN
WFSLTBNIFU

/IENOE 4/

.PUUBHOJOH

6USFEOJOH CBSO

6USFEOJOH WVYFOQO

4BNIEMMTWISE #P6

"SCFUTNBSLOBETJ

5PUBMU NOLS

&LPOPNJTL BOBMZT

&LPOPNJTL TBNNBOGBUUOJOH QFS TJTUB PLUPCFS

6UGBMMFU QFS TJTUB PLUPCFS TVNNFSBT UJMM NOLS
TFEBO BVHVTUJQSPHOPTFO

%FUUB

X &LPOPNJTLU CJTUIOE "OUBMFU CJESBHTIVTIIMM NFE GUSTUSI

CJESBS NFE FUU UWFSTLPUU PN NOLS

x 7IME J OESB SFMBUJPO 'PSUTBUU MIHU BOUBM QMBDF
TVNNFSBT UJMM NOLS

x 4FOU VUCFUBMEB TUBUTCJESBH IBS CPLGUSUT SFUSPB
NOLS

SBEF J

LUJwu

x ,POTVMFOUTUUEE GBNJMKFIFNTWISE # 6 %FU ES GPSUTBUU T

WISEGPSNFO WJTBS FUU VOEFSTLPUU PN NOLS
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1SPHOPT

BOEFS TFQUFNCFS PDI PLUPCFS IBS GUSWBMUOJOHFOT UPUBMB LP
NIOBEFS #MBOE BOOBU IBS TFOU VUCFUBMEB TUBUTCJESBH CPLGU
'USVUPN UJEJHBSF SBQQPSUFSBEF UWFSTLPUU JOPN CMBOE BOOB!
GUSCEUUSBT EWFO )7# PDI TUUECPFOEFQMBDFSJOHBS GUS CBSO |
UWFSTLPUU PN NOLS &O BWWJLFMTF TPN NPUTWBSBS

*OTUJUVUJPOTWISE CBSO PDI VOHB

7JE JOHIOHFO BW OPWFNCFS GJOOT QMBDFSBEF JOEJWJEFS J )71
QSPHOPTBOUBHBOEF JOOFCES EFU FO NJOTLOJOH PN GFN QMBDFS.
GSBNIiU J QPTJUJW SJLUOJOH %F TPN BWTMVUBUT IBS GMZUUBU U.
TUUE BW UQQFOWISEFO 1SPHOPT NOLS

4*4 #BSO PDI VOHB

*OPN 4*4 GJOOT J VUHIOHFO BW PLUPCFS USF QMBDFSBEF VOHEPN|
TMVUFO VOHEPNTWISE 'USVUPN EF UWiI LWBSWBSBOEF LMJFOUFSO
BUU EF JOUF ES TPDJBMUKEOTUFOT LPTUOBE EOOV 'SBNIU CFEUNT
TPDIJBMUKEOTUFO PDI IUKE UBT GUS EFU J QSPHOPTFO 'US UWSJH
QMBUT ES DJSLB EBHBS WIJMLFU HUS GSBNGUSIIMMOJOHFO QSPC

,POTVMFOUTUUEE GBNJMKFIFNTWISE CBSO PDI VOHB

7JE JOHIOHFO BW OPWFNCFS GJOOT QMBDFSBEF LMJFOUFS %FU
TFEBO BVHVTUJQSPHOPTFO %FU GJOOT GPSUTBUU TWISJHIFUFS B!
OPSNCSZUBOEF CFUFFOEF TBNU SFLSZUFSB FHOB GBNJMKFIFN 1SF

*OTUJUVUJPOTWISE WVYFO

60OEFS CUSKBO BW TPNNBSFO WBS LMJFOUFS QMBDFSBEF J FYUF!
QFS TJTUB PLUPCFS )FNUBHOJOH BW WISE TLFS MUQBOEF NFO EFL
QMBDFSJOHBS UFOEFSBS BUU CMJ MEOHSF J FYUFSO SFHJ J WEOUI

ALZEETQMBDFSJOHBS 7*3

"OUBMFU QMBDFSJOHBS J TLZEEBU CPFOEF IBS NJOTLBU VOEFS iSF
*EF GBMM EFO WIMETVUTBUUB CFEUNT LVOOB WBSB LWBS J &0LUC
FYFNQFMWJT FO FYUFSO QMBDFSJOH WIJMLFU ES FUU NJOESF LPTU

&LPOPNJTLU CJTUIOE

ONSIEFU TUIS GUS EFU FOTLJMU TUUSTUB UWFSTLPUUFU J WFSLTBI
1B S BOTULOJOHBS JOLPNNJU J KENGUSFMTF NFE GUSSB ISFU E
NJOTLOJOH NFE DJSLB "OUBMFU CJESBHTIVTIIMM ES  GESSF E

"UHESEFS GUS CVEHFU J CBMBOT

*O0GUS CVEHFU NJOTLBT SBNFO GUS FLPOPNJTLU CJTUIOE NFE
NFE  NOLS TBNUJEJHU TPN SJLTOPSNFO GUS FLPOPNJTLU CJTUIO

/ENOEFO IBS FO CVEHFU J CBMBOT GUS %FUUB UBDL WBSF MEH
CPFOEF GESSF IVTIIMM NFE FLPOPNJTLU CJTUIOE TBNU JOHFO WIS
FYUFSOU TUUECPFOEF

%FU ES GPSUTBUU TWISJHIFUFS BUU SFLSZUFSB TPDJBMTFLSFUFSE
CUSKBO BW ISFU GUS BUU Ol FO SEUUTTELFS IBOEMEHHOJOH 'USIF
TLB BOWEOEBT PDI WBLBOTFS UJMMTEUUBT

%FU GJOOT CFIPW BW BUU LVOOB FSCKVEB TUUECPFOEFO OESNBSF
UQQFOWISEFO TLVMMF LVOOB BOWEOEBT J TUUSSF PNGBUUOJOH G
QMBDFSJOHTJOTBUTFS GUS CBSO PDI VOHEPNBS TELFSTUEMMB FO
6UBO EFUUB SJTLFSBS QMBDFSJOHBSOB TPN TLFUU VUBOGUS LPNN
TUUEJOTBUTFS
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'OSWBMUOJOHFO BWTFS BUU BSCFUB NFE WISEMUTOJOHBS GUS VO
LWBMJUFUFO GUS EFO FOTLJMEF HFOPN BUU NJOTLB BOUBMFU TBN

5BYPS PDI BWHJGUFS

4BNUMJHB GUSWBMUOJOHBS IBS GiUuuU J VQQESBH BUU VOEFS A
VUUWFS FWFOUVFMM PSEJOBSJF VQQSELOJOH 4PDJBMGUSWBMUOJ

CPFOEFQMBDFSJOHBS TBNU GUS IBOEMEHHOJOH PDI UJMMTZO BWT
TFSWFSJOH BW BMLPIPM

%F BWHJGUFS TPN UBT VU GUS CPFOEFQMBDFSJOH SFHMFSBT J L
4P'" PDI LBQ f 4P' PDI LBQ f 4PDIJBMGUSTELSJOHTCB

5BYPSOB GUS BMLPIPM PDI UPCBL TFT ISMJHFO UWFS PDI EIl HUST |
PDI GUSWBMUOJOHFO TFS JOUF BUU EFU GJOOT TLEM BUU IUKB EF"

&LPOPNJTLB OZDLFMUBM

/ZDLEMUBM #PLTM #PLTM #VEHH 1SPHOPT

"OUBM JOTLSJWB BSCFUTUSEOJOH
"OEFM VUTLSJWOB BSCFUTUSEOJO

"OUBM VUTLSJWOB GSIO BSCFUTUS OH QFS
EFD

"OEFM UJMM FHFO GUSTUSKOJOH
"OUBM IVTIIMM NFE GUSTUSKOJOH
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6QQGUMKOJOH WPMZNFS

7PMZI P ggﬁﬁ%
7ESLTBNIFU WPMZ "WWJILEMTE QSPHOP
CVEHF 7PMZI NPU
Ul E 7PMZNEC FOMJ QspHc QSPHO ~yepp NPU CVEHRU J
WPMZNVQQS - NPU ESJGUTSFEPWJITOJOI
! CETMV IEMIS VUJIGS
J 3. , CFTMV NOLS
3" ALY
NOLS
&LPOPNJTLL .
CJTUIOE JVTIH
&LPOPNJTLL .
CITUIOE G )V
&LPOPNJTLL :
CIJTUIOE Qf )VTI
PUUBHOJO! *OG M
6USFEOJOH *0G M
6USFEOJOH *0G M
ABNIEMMTW *OG M
"BNIJMKFIFN —
FHOB GBN || STQMBI
"BNIJMKFIFN —
LPOTVMFoOU ©STQMBI
"BNIJMKFIFN —
LPOTVMFOU ©STQMBI
*OTUJUVUJF —
4p6 4p- -76 ©°T1QMBI
*OTUJUVUJF —
WVYOB STQMB
BLWSIH WVY -
NJTTCSVL STQMBI

&LPOPNJTLU CJTUIOE

"OUBMFU CJESBHTIVTI]MM ES GPSUTBUU MIHU J KENGUSFMTF NFE C
CJESBHTIVTIIMM TLVMMF WBSB TUZDLFO 6UGBMMFU GSBN UJMM

7TPMZNFO GUS CFEUNT UJMM  TUZDLFO QFS NIOBE J TOJUU %]
JOUF VQQ UJMM EFO CFSELOBEF BWWJLFMTFO PN NOLS %FUUB
GUSTUSKOJOHTTUUE SELOBEFT VQQ NFE JoGguUs is TBNU EOE

GUSTUSKOJOHTTUUEFUT CVEHFU NJOTLBEFT

&LPOPNJTLU CJTUIOE GMZLUJOH
"OUBMFU GMZLUJOHIVTIIMM NFE GUSTUSKOJOHTTUUE ES MIHU * EE

&LPOPNJTLU CJTUIOE QFSTPOBM

"WEFMOJOHFO WJTBS FUU UWFSTLPUU PN DJSLB NOLS %»WFSTLP
UKEOTUFSOB ES UJMMTBUUB VOEFS CUSKBO BW OETUB IS 7PMZNN
NJTTWJTBOEF EI EF FOEBTU UBS VQQ BOUBMFU CJESBHTIVTIIMM "\
PDI CFIUWFS EESGUS LPSSJHFSBT JOGUS GSBNUJEFO
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ABNIEMMTWISE #P6
60EFS QFSJPEFO NBK UJMM BVHVTUJ HKPSEFT FUU BSCFUF GUS

WFSLTBNIFUFO TPN FK UJEJHBSF WBSJU WPMZNCBTFSBE %Ii BSCFU
BUU LWBMJUFUTTELSB EFTTB WPMZNFS PDI EESGUS ES EFU FK NUK
VUGBMM J EFOOB QSPHOPT %FO WPMZN TPN JEFOUJGJFSBEFT VOE
QMBDFSJOHBS WJMLFU CMJS NJTTWJTBOEF Ei EWFO BLUVBMJTFSJO

CFIUWFS JOHI J WPMZNFO *OHIOHTWESEFU J UFSUJBM ES GFMCF!

'‘BNIJMKFIFN #P6 FHOB GBN IFN

"OUBMFU GBNJMKFIFNTQMBDFSJOHBS J FHFO SFHJ ES MEHSF EO CV
CFSELOBT UJMM NOLS %JGGFSFOTFO CFSPS Qi BUU EF CVEHFUF
WEFESLMJH LPTUOBE 4LJMMOBEFO TVNNFSBS UJMM LSPOPS QFS Ez
NOLS

'BNJMKFIFN #P6 LPOTVMFOUTUUEEB
"WWJIJLFMTFO CFSPS QI TWISJHIFUFS BUU SFLSZUFSB FHOB GBNJMK

*OTUJUVUJPOTWISE #P6 4P- -76

#BSO PDI VOHB )7# PDI TUUECPFOEF

'US EFOOB WISEGPSN IBS VUWFDLMJOHFO TFEBO BQSJM WBSJU J Q
IBMWFSBUT PDI TVNNFSBS JEBH UJMM FUU TOJUU PN QMBDFSJO
QMBDFSBEF “WFSTLPUUFU GUS EFOOB WISEGPSN TVNNFSBT U

#BSO PDI VOHB 4*4 4UBUFOT JOTUJUVUJPOTTUZSFMTF

(EMMBOEF 4*4 QMBDFSJOHBS ES TOJUUFU GUS iISFU DJSLB  QMBD
WISEGPSN TVNNFSBT UJMM NOLS "WWJLFMTFO CFSPS Qi FO CVI
GUSIIMMBOEF UJMM WFSLMJH TOJUULPTUOBE PN DJSLB LS QFS

*OTUJUVUJPOTWISE WVYOB
7VYOB )7#

"OUBMFU QMBDFSBEF ES J TOJUU QFS NIOBE WJMLFU ES TUSBY
TVNNFSBT UJMM NOLS %FO CVEHFUFSBEF TOJUULPTUOBEFO ES
EZHOTLPTUOBE PN DJSLB LS %FU GJOOT EWFO FUU ULBU QMBL

BUU LVOOB BWTMVUB FYUFSOB QMBDFSJOHBS %FUUB MFEFS UJMM
FYUFSO SFHJ EO UOTLWESU

7VYOB 4*4
"OUBMFU QMBDFSBEF ES J TOJUU  QFS NIOBE WJMLFU ES TUSBY \
TVNNFSBT UJMM FUU UWFSTLPUU PN NOLS 7ISECFIPWFU GUS EF

“%WSJH WVYFOWISE FK NJTTCSVL

60OEFS NBST NIOBE OIEEFT FO UPQQ J BOUBMFU TLZEETQMBDFSJOH
BOUBMFU NJOTLBU PDI TOJUUFU GUS ISFU TVNNFSBT UJMM QMBI
BOUBM QMBDFSJOHBS PN TUZDLFO %FUUB TLBQBS FUU UWFSTLP
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ISMJH C\
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#VEHEF

6UGBM
PLU

1SPHO
IFMIS

"WWJL
QSPHQ(Q
NPU

CVEHH

EMTF
PT

U

.UCMFS JOWFOUBSJFS *5 TZTUFN

S5PUBMU NOLS

,PNNFOUBSFS UIJMM JOWFTUFSJOHTSFEPWJTOJOH

60OEFS ISFU IBS JOWFTUFSJOHBS HKPSUT GUS DJSLB

ISMJH CVEHFU

NOLS %FTT
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6QQESBH PDI BOTWBS

5FLOJTLB OENOEFO J &OLUQJAOHT LPNNVO TLB TF UJMM BUU EFU GJ
WBUUFO GVOHFSBOEF PDI TELSB WEHBS HSUOPNSIEFO PDI QBSLF

4BNIEMMTCZHHPBETGUSWBMUOJOHFO’ ES UFLOJTLB OENOEFOT UKE
DJSLB BOTUEMMEB PDI MFET BW GUSWBMUOJOHTDIFG (VOJMMB '

11 GUSWBMUOJOHFO IBS WJ WFSLTBNIFUFSOB

'BTUJHIFU JOLMVEFSBS TUSBUFHJTL MPLBMGUSTUSKOJOH PDI
IMUJETTFSWJDF

"MMNEO QMBUT QBSL HBUB PD
4USBUFHJTL QMBOFSJOH

.BSL PDI FYQMPBUFSJOH
7BUUFO PDI BWMPQQ

6QQGUMKOJOH FLPOPNJ

USBGJL TBNU TBNIEMMTCFUB

X X X X X X

SFTVMUBUSELOJOH

LspHO "WWILEMTF
*OUELUFS ,pTuog #PLTM EUGBM EUGBM| #VEHR “/pyjg QSPHAPT
CVEHRU

5BYPS PDI BWHJGU

#JESBH JOUELUFS

%WSJHB JOUELUFS

4VNNB JOUELUFS

1IFSTPOBMLPTUOBE

#JESBH LPTUOBEF
,UQ BW WFSLTBNIF
-PLBMIZSPS

%WSJHB ESJGUTLP
,BQJUBMUKEOTULP
AVNNB LPTUOBEFS
4VNNB UPUBMU N
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%SJGUTSFEPWJTOJOH

1sPHO "WWILEMTF
7FSLTBNIFU NoLs| #PLTM GUGBM 6UCBM #VEHR “pyjg QSPHAPT
CVEHRU
(BUB
5SBGJL
1BSL

7JOUFSWEHIIMMOJ

4BNIEMMTCFUBMESH
GESEUKEOTU

4BNIEMMTCFUBMERBE
LPNOQMFUUFSJOHTU

505"-5 "MMNEO QM

5FLOJTL OENOE

4UBC

4USBUFHJTL QMBO

.BSLGUSTUSKOJOH

JAMUJETTFSWJIDF

AUEETFSWJDF

'BTUJHIFU

4USBUFHJTL MPLBN

505"-5 MUQBOEF E
5FLOJTL OENOE

-PLBMCBOL

4QFDIJBMGBTUJHIF

-PLBMLPTUOBEFS H
IZSFTHSVOEBOEF

505"-5 UWSJHB
MPLBMLPTUOBEFS

505"-5 5FLOJTL OE
TLBUUFGJOBOTJF
WESLTBNIFU NOLS

&LPOPNJTL BOBMZT

5FLOJTLB OENOEFOT ESJGUTCVEHFU GUS TLBUUFGJOBOTJFSBE MU(
NJMKPOFS LSPOPS PDI QSPHOPTFO GUS IFMIS ES NJMKPOFS LS
NJMKPOFS LSPOPS GUS 5FLOJTLB OENOEFOT MUQBOEF ESJGU "WW
GSBNGUSBMMU QI ULBEF LPTUOBEFS LPQQMBU UJMM JOEFY J BWUB
'US BUU IBOUFSB EFTTB LPTUOBETULOJOHBS IBS WJTTB SFLSZUFSJ
UWFSTLPUU NPU CVEHFU -WFO WFSLTBNIFUFO GUS GBTUJHIFU IBS
BW JOEFYIUKOJOHBS J IZSFTBWUBM NFO WFSLTBNIFUFO IBS LVOOE
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LPTUOBETKVTUFSJOHBS %FUUB NPUTWBSBS FO CFTQBSJOH QI N,
IBOUFSBS

5FLOJTLB OENOEFOT CVEHFU GUS TQFDJBMGBTUJHIFUFS MPLBMCB
UJMM GBTUJHIFUFS TI TPN SJWOJOH TBOFSJOH UWJTUFS PDI OFE"
IFMIS ES NIJMKPOFS LSPOPS "WWJLFMTFO NFMMBO CVEHFU |
UWFSTLPUU GSIO CVEHFUFO GUS VUIZSEB GBTUJHIFUFS EI LPNNVC
GBTUJHIFUFS WJMLFU WJTBS QI FUU HPUU BSCFUF J MPLBMGUSTUS

5PUBM ESJGUCVEHFU GUS GUSWBMUOJOHFOT TLBUUFGJOBOTJFSBE
QSPHOPTFO ES NJMKPOFS LSPOPS %FU JOOFCES FUU UPUBMU
GUSWBMUOJOHFO %FU GJOOT FO PTELFSIFU J EFOOB QSPHOPT LP(
JOPN PMJLB WFSLTBNIFUFS Tl TPN FYFNQFMWJT WIJOUFSWEHIIMMO.

7FSLTBNIFUFO GUS "MMNEO QMBUT JOLMVTJWF TBNIEMMTCFUBMEE

5PUBMU WJTBS WFSLTBNIFUFO GUS BMMNEO QMBUT FO QSPHOPT Q]
CVEHFU

%FU CFSPS Qi BUU ISFUT JOMFEBOEF NIOBEFS IBEF WBSJFSBOEF W
TOUGBMM PDI CMJEWEEFS WJMLFU QIWFSLBS WJOUFSWEHIIMMOJO
IBS EWFO NFEGUSU ULBEF LPTUOBEFS GUS TPQOJOH BW WEHBS EI
IBOUFSBT 7FSLTBNIFUFO QSPHOPTUJTFSBS NFE FUU VOEFSTLPUU |
%FU GJOOT FO PTELFSIFU J QSPHOPTFO El WEESFU GUS ISFUT TJT
WJOUFSWEHIIMMOJOHFOT UPUBMB LPTUOBE

&OIFUFO GUS USBGJL IBS FO ULBE LPTUOBE GUS GUSTUVEJFS PDI (
GJOOT FO MEHSF LPTUOBE GUS HBUVCFMZTOJOH UWFSTLPUU GUS
ULBEF QBSLFSJOHTJOUELUFS WIJMLFU HFS FO QSPHOPT NFE FUU U\
BUU EFTTB UKEOTUFS UJMMTEUUT GUS BUU FOIFUFO TLB LVOOB GP
GUS BUU VQQGZMMB QPMJUJTLU CFTMVUBEF NiM PDI LVOOB GUMKB
.PCJMJUZ .BOBHFNFOU EFU WJMM TEHB BUU TZTUFNBUJTLU PDI MIit
USBOTQPSUFS PDI GUS BUU VQQOI FUU FGGFLUJWU BOWEOEBOEF B

&OIFUFO GUS QBSL CFSELOBS FO QSPHOPT NFE FUU VOEFSTLPUU Q
ULBE LPTUOBE GUS HSETLMJQQOJOH VUGUSE BW FOUSFQSFOUS EE
TPN WEYUTETPOHFO IBS CMJWJU MEOHSF

'US TBNIEMMTCFUBMEB SFTPS NFE GESEUKEOTU ULBEF BOUBMFU S
VOEFS TPNNBSFO Ti QSPHOPTFO J EBHTMEHFU ES BUU BOUBMFU L
LPTUOBEFO GUS SFTPS EI EFU TLFS JOEFYIUKOJOHBS JOPN CFGJOL
QSPHOPTUJTFSBU VOEFSTLPUU NFE NJMKPOFS LSPOPS

7FSLTBNIFUFO GUS .IMUJETTFSWJDF

1SPHOPTFO GUS .IMUJETTFSWJDF ES FUU VOEFSTLPUU NFE NJMK
QIWFSLBT BW BUU EFU ES GESSF BOUBM CBSO J GUSTLPMBO VOEFS
NJMKPOFS LSPOPS J MEHSF JOUELU GUS NIMUJEFS JOPN GUSTLPMF
MEHSF LPTUOBE GUS 6UCJMEOJOHTOENOEFO

60OEFS ISFU IBS MJWTNFEFMTLPTUOBEFO ULBU NFE WIMLFU NPU-
EF ULBEF MIWTNFEFMTLPTUOBEFSOB IBS JOLUQ BW FLPMPHJTLB M.
ULBU QI NFOZO JOPN TLPMB PDI GUSTLPMB &O NJOTLBE QFSTPOBM
TWIOOQSPKFLUFU CJESBS UJMM BUU NJOTLB VOEFSTLPUUFU

7FSLTBNIFUFO GUS 'BTUJHIFU

7FSLTBNIFUFO GUS 'BTUJHIFUT EFM TPN QIWFSLBT BW JOUFSOIZSP
UWFSTLPUU QI NJMKPOFS LSPOPS NPU CVEHFU 7FSLTBNIFUFO E
GMFSUBMFU FYUFSOB IZSFTLPOUSBLU ISMJHFO KVTUFSBT VUJGSIO

NJMKPOFS LSPOPS IS %PDL IBS WFSLTBNIFUFO BSCFUBU BLU
IBOUFSB EFOOB LPTUOBETULOJOH 7FSLTBNIFUFO IBS LPTUOBETUL:
LPTUOBEFS GUS BWTLSJWOJOHBS FGUFS KVTUFSJOH BW FO GBTUJ}
BW FO QPTJUJW FGGFLU QI NIJMKPOFS LSPOPS LPQQMBU UJMM F
LPTUOBEFO GUS GFMBWIKEMQBOEF VOEFSIIMM NJOTLBS FOMJHU Q°

7HNQLVND QIPQGHQ (NRQRPLVN UDSSRUW RNWREHU



JOEJLFSBS QI FO QPTJUJW USFOE LPQQMBU UJMM WFSLTBNIFUFOT

1SPHOPTFO GUS FMLPTUOBE ES HKPSE NFE GUSTJLUJHIFU 1SPHOP
FMLPTUOBEFO PDI EFUUB UWFSTLPUU GUSWEOUBT ULB ZUUFSMJHB
IBOEMBS FM QI TQPUQSJTNBSLOBEFO PDI LPTUOBE TUZST BW UJNQ
EFU J EBHTMEHFU SFMBUJWU MIHB UJNQSJTFU QI FM CUS CVEHFUF
BOWEOEBT GVMMU VU 5SPMJHUWJT LPNNFS WFSLTBNIFUFO J ISTCF
"SCFUF QIHIS EWFO NFE BUU NJOTLB FOFSHIJBOWEOEOJOHFO PDI V:
FOFSHIJPQUJNFSJOH %FU QIHIS EWFO BSCFUF NFE BUU VUWFDLMB
QSPHOPTFO VUJGSIO PMJLB GBTUJHIFUFST GUSCSVLOJOHTNUOTUF:

*OPN WFSLTBNIFUFO ,GL'JS '‘BTUJHIFU GJOOT EV,\/FO,TUSBUFHJTL MPLI
QPTU JOLMVEFSBS GUSTUVEJFS GUS MPLBMGUSTUSKOJOH

4UI§ETFSWJDF’IBS MEHSF LPTUOBEFS GUS QFSTPOBM QI HSVOE BW
LPTUOBEFS GUS CMBOE BOOBU MFBTJOH BW TUEENBTLJOFS TBNU J
UWFSTLPUU QI NIJMKPOFS LSPOPS

%»WSJHB MPLBMLPTUOBEFS CFTUIS BW MPLBMCBOL TQFDJBMGBTUJ
IZSFTHSVOEBOEF TI TPN FYFNQFMWJT SJWOJOH TBOFSJOH PDI OFE
MPLBMLPTUOBEFS ES UWFSTLPUU NFE NJMKPOFS LSPOPS -PLBM
MPLBMFS GUSWEOUBT NFE OVWBSBOEF GBTUJHIFUTCFTUIOE WJTB
BLUJWU BSCFUF NFE MPLBMGUSTUSKOJOHTQSPDFTTFO EFU WJMM
PCKFLU 1SPHOPTFO GUS TQFDJBMGBTUJHIFUFS WJTBS FUU UWFST
QiHIS GUS BUU TEOLB LPTUOBEFSOB -PLBMLPTUOBEFS TPN JOUF E
NJMKPOFS LSPOPS Ei BSCFUF NFE %STVOETCSPTLPMBO IBS GUSEO!

Y»WSJIJHB WFSLTBNIFUFS

7TEFSLTBNIFUFO GUS TUSBUFHJTL QMBOFSJOH WJTBS FUU UWFSTALPU
LPTUOBEFS GUS QFSTPOBM QI HSVOE BW WBLBOTFS %FTTB UKEOT!

.BSLGUSTUSKOJOH IBS MEHSF LPTUOBEFS GUS QFSTPOBM QI HSVOE
TLFUU VOEFS ISFU * QSPHOPTFO IBS LPOTVMULPTUOBEFS ULBU QI
WJTBS FUU UWFSTLPUU QI  NJMKPOFS LSPOPS

'USWBMUOJOHFOT TUBCTGVOLUJPO QSPHOPTUJTFSBS FUU UWFSTLF
LPQQMBT UIJMM WBLBOTFS 5JMMTEUUOJOHBS BW UKEOTUFS IBS TF

1SPHOPTFO GUS LPTUOBEFS LPQQMBU UJMM 5FLOJTL OENOE ES J O

"UHESEFS GUS CVEHFU J CBMBOT

"SCFUF QIHIS JOPN GUSWBMUOJOHFO NFE BUU FOFSHJPQUJNFSB LF
BSCFUBS NFE FOFSHJTQBSBOEF IUHESEFS HFOPN BUU FOFSHJLBSU
TPN IBS TUUSTU FGGFLU Qi PMJLB GBTUJHIFUFS TPN FYEFNQFMWJT
QIHIS QSPKFLU NFE BUU NJOTLB FOFSHJBOWEOEOJOHFO HFOPN BU
BSCFUF ES LPNNVOUWFSHSJQBOEF PDI HFOPNHIOH BW GBTUJHIFUF
TLBQBU FO OZ SPMM LPQQMBU UJMM EFUUB VQQESBH GUS BUU LVO
FGGFLUPQUJNFSJOH 6QQMFWFMTFGUSWBMUOJOHFO IBS TFUU UWF
BSCFUF QIHIS EWFO JOPN .IMUJETTFSWJDF GUS BUU NJOTLB FOFSH
GUS 7BUUFO PDI BWMPQQ BSCFUBS NFE BUU FOFSHJ PDI FGGFLU P
&OHBHFNBOHFU GSIO NFEBSCFUBSOB J EFUUB BSCFUF ES TUPSU

*NQMFNFOUFSJOH BW OZUU BOBMZTWFSLUZH GUS FLPOPNJTL VQQG
'‘BTUJHIFU WJIJMLFU LPNNFS BUU TLBQB NUKMJHIFUFS GUS FO FGGF
EFUUB WFSLUZH PDI FLPOPNJTUZSOJOH LPQQMBU UJMM GBTUJHIFU

7FSLTBNIFUFO GUS NIMUJETTFSWJDF BSCFUBS NFE BUU NJOTLB UL
HFOPN BLUJWB WBM BW SIWBSPS %FU QIHIS LPOUJOVFSMJHU BSCF
ULB BDDFQUBOTFO BW ULBE BOEFM WFHFUBCJMJFS J GUSTLPMBO P
FMFWFS WJB NBUSIE PDI EWFO HFOPN BUU TQSJEB HMEEKF LSJOH |
TLPMHISEBS

7HNQLVND QIPQGHQ (NRQRPLVN UDSSRUW RNWREHU



7FSLTBNIFUFO GUS NIMUJETTFSWJDF IBS EWFO ULBEF WPMZNFS EI
NFO WFSLTBNIFUFO IBOUFSBS EFOOB WPMZNULOJOH VUBO BUU ULB
NIMUJETTFSWJDF QIHIS EWFO FUU BSCFUF NFE EJHJUBMJTFSBU BS
LPNNFS MFEB UJMM FUU FGGFLUJWBSF BSCFUTTEUU GUS QMBOFSJ(

AMUJETTFSWJDF QSPHOPT QIWFSLBT BW GESSF BOUBM CBSO JOPN
MEHSF JOUELU NFE  NJMKPOFS LSPOPS GUS NIMUJEFS UJMM GUS
EFUUB UJMM FO MEHSF LPTUOBE IPT VUCIJMEOJOHTOENOEFO

*OPN WFSLTBNIFUFO GUS "MMNEO QMBUT TLFS FO CFTQBSJOH BW J
QIHIS EWFO LPOUJOVFSMJHU BSCFUF NFE GPSEPOTQMBO GUS BUU
NBTLJOFS GUS BUU FGGFLUJWJTFSB BOWEOEOJOHFO PDI VUWESEF,

*BSCFUF NFE IUFSCSVL GQS BUU NJOTLB QIWFSLBO Qi NJMKUO PDI
QMBUT BOWEOU WJSLF GSIO BWWFSLOJOH FGUFS CBSLCPSSFO TPN
TLBQBUT PDI WFE UJMM WJE LPNNVOFOT HSIMMQMBUTFS

*OPN WFSLTBNIFUFO GUS TUSBUFHJTL QMBOFSJOH QIHIS BSCFUF N
BSCFUFU NFE UWFSTJLUTQMBO BSCFUB NFE UJEJHB TLSFEFO J EFL
HFNFOTBNU TBNIEMMTCZHHOBETGMUEF JOPN LPNNVOFO

&LPOPNJTLB OZDLFMUBM

/IZDLFMUBM #PLTM| #PLTM #VEHF 1SPHOPT

'BTUJHIFU UPUBMLPTUOBE BMMB G

'BTUJHIFU QMBOFSBE VOEFSIIMMT
QFS LWN LS

'BTUJHIFU BWIKEMQBOEF VOEFSIIN
QFS LWN LS

'BTUJHIFU FOFSHJGUSCSVLOJOH J
LWN L8I

(BUB ESJGUTLPTUOBE QFS LWN L
1BSL UPUBMLPTUOBE QFS JOWIOB
.IMUJE EBHTQPSUJPO NFMMBOTUB

'BTUJHIFU

1SPHOPTFO GUS UPUBM LPTUOBEFO QFS LWBESBUNFUFS ES MEHSF
ESIJGUTLPTUOBE FSTEUUFS EMESF GBTUJHIFUFS

1SPHOPTFO GUS QMBOFSBU VOEFSIIMM QFS LWBESBUNFUFS ES MEH
ESJGUTLPTUOBE FSTEUUFS EMESF GBTUJHIFUFS

1SPHOPTFO GUS BWIKEMQBOEF VOEFSIIMM QFS LWBESBUNFUFS ES
USFOE LPQQMBU UIJMM BSCFUF NFE QMBOFSBU MUQBOEF VOEFSIIMI

1SPHOPTFO GUS FOFSHJGUSCSVLOJOH J LPNNVOFOT GBTUJHIFUFS
WFSLTBNIFUFO BSCFUBS BLUJWU NFE BUU FOFSHIJFGGFLUJWJTFSB

(BUB %SJGULPTUOBE QFS LWBESBUNFUFS

1SPHOPT GUS HBUVWFSLTBNIFUFO ES IUHSF EO CVEHFU EI LPTUOB|
/ZDLFMUBMFU SFEPWJTBS HBUPS CBSNBSL WJOUFSWEHIIMMOJOH
1BSL 5PUBMLPTUOBE QFS JOWIOBSF

1SPHOPT GUS QBSLWFSLTBNIFUFO ES IUHSF EO CVEHFU GSENTU QI
VUGUSE BW FOUSFQSFOUSFS EI NZDLFU SFHO IBS HFUU ULBE WEY!

7HNQLVND QIPQGHQ (NRQRPLVN UDSSRUW RNWREHU



MEOHSF
/ZDLFMUBMFU SFEPWJTBS QBSLFS PDI QMBOUFSJOHBS MFLQMBUTF

6QQGUMKOJOH WPMZNFS

7PMZ! TR L g@%ﬁg
7FSLTBNIFU WPMZ "WWJILFMTF QSPHOP
CVEHF 7PMZI! NP U
NFE 7PMZNFC FOMJ QspPHc QSPHC ~yppp NPU CVEHRU J
WPMZNVQQ¢ A NP U ESJGUTSFEPWJTOJOI
. CFTMV IFMIS VUJGS
J 3. . CFTMV NOLS
3. CVEHME WPMZ
NOLS
'ESEUKEOTL "OUBNM
.BSLGUSWBI #FGPML
1BSL #EGPML
1MBO #EGPML
»BLWSJIJHB SF~ #FGPML
:UB
(BUPS PDI W | \voresh,

'ESEUKEOTU

60EFS GUSTUB IBMWISFU ULBEF SFTBOEFU GUS BUU VOEFS TPNNBS
LIJMPNFUFS ES J OJWI NFE CVEHFU 3FTBOEFU JOPN LPNNVOFO IBS
IBS NJOTLBU NFO SFTPSOB IBS CMJWJU MEOHSF

*OEFYVQQSELOJOH 4$# 5BYJ JOEFY GUS BOSPQTTUZSE USBGJL BW
LPTUOBETULOJOHFO

.BSLGUSWBMUOJOH

.BSLGUSTUSKOJOH IBS MEHSF LPTUOBEFS GUS QFSTPOBM Qi HSVOE
SFLSZUFSJOH BW QFSTPOBM IBS TLFUU

1BSL
1SPHOPTFO GUS QBSLWFSLTBNIFUFO WJTBS Qi FUU VOEFSTLPUU QI
%FUUB CFSPS GSENTU QI FO ULBE LPTUOBE QI NOLS GUS HSETL]

SFHO IBS HFUU FO ULBE WEYUMJHIFU TBNUJEJHU TPN WEYAUTETPOH
VOEFSTLPUUFU HUST FO CFTQBSJOH HFOPN NJOTLBE BOWEOEOJOH

1MBO

4USBUFHJTL QMBOFSJOH FUU QSPHOPTUJTFSBU UWFSTLPUU QI HSV
WBLBOTFS %FTTB WBLBOTFS ES UJMMTEUUB

(BUPS PDI WEHBS

:UB J LWBESBUNFUFS VQQEBUFSBT WJE ISTTLJGUFU
1SPHOPTUJTFSBU UWFSTLPUU GJOOT JOPN FOIFUFO GUS USBGJL QI

1SPHOPTUJTFSBU VOEFSTLPUU JOPN FOIFUFO HBUB CFSPS QI FO Ul
ISFUT GUSTUB LWBSUBM IBS EFU WBSJU NZDLFU WBSJFSBOEF WEEF
CMJEWEEFS %FUUB IBS MFUU UJMM TUPSB CFIPW BW TBOEOJOH W
PDI IBOUFSJOH BW TBOE %FU GJOOT FO PTELFSIFU J QSPHOPTFO
BWHUSBOEF GUS WIJOUFSWEHIIMMOJOHFOT UPUBMB LPTUOBE

7HNQLVND QIPQGHQ (NRQRPLVN UDSSRUW RNWREHU



*OWFTUFSJOHTSFEPWJTOJOH

*OWFTUFSJOHTSFEPWJTOJOH ISMJH C\

1SPHO WWILFMTF

*OWFTUFSJOHBS NOLS #YIEHR i{%BM LEMIS QEEUCPT
CVEHRU

'BTUJHIFUFS 6"/

'BTUJHIFUFS 61/

'BTUJHIFUFS 70/

'BTUJHIFUFS ,4

*OWFTUFSJOHTCJESBH ,4

'BTUJHIFUFS 35+

'‘BTUJHIFUFS 5/

1MBOFSBU VOEFSIIMM

"MMNEO QMBUT

*OWFTUFSJOHTCJESBH "MMNEO QM

*OWFOUBSJFS

7BUUFOGUSWBMUOJOHFO

S5PUBMU NOLS

,PNNFOUBSFS UJMM JOWFTUFSJOHTSFEPWJTOJOH ISMJH CVEHFU

S5FLOJTLB OENOEFOT CVEHFU GUS QMBOFSBU VOEFSIIMM IS VQQ
QSPHOPTFIOJEMEPOFS LSPOPS 6UGBMMFU QFS TJTUB PLUPCFS ES

/THSB TUUSSF VOEFSIIMMTQSPKFLU ES

x .JMKU PDI FOFSHJIUHESEFS #MBOE BOOBU NPOUFSJOH BW TP
TLPMPS &OO0"

5BMMHISEFOT WISE PDI PNTPSHTCPFOEF LVMWFSUESBHOJOHI
ALPHTWJPMFOT GUSTLPMB GUOTUFSCZUF PDI UBLSFOPWFSJOF
*ESPUUTIVTFU QBTTBHFTZTUFN

4LZEETSVNTSFOPWFSJOHBS

%WSJHB OENOEFST TBNNBOUBHOB JOWFTUFSJOHTCVEHFU ES E <

NJMKPOFS LSPOPS WJMLFU HFS FO BWWJLFMTF Qi NJMKPO
BOOBU Qi BUU UJEQMBOFS IBS KVTUFSBUT J GMFSISJHB QSPKFLU T
VUSFEOJOHBS PDI QPMJUJTLB CFTMVU

7FSLTBNIFUFO GUS "MMNEO QMBUT IBS TBNNBOUBHFU FO CVEHFU C

X X X X

IFMB ISFU VQQHIS UJMM ~ NJMKPOFS LSPOPS "WWJLFMTFO CFSP:
QSPKFLUFU /ZUU MJOKFOEU 3FHJPO 6QQTBMB *OWFTUFSJOHTCJES
1SPHOPT GUS JOWFTUFSJOHTCJESBH IS ES NJMKPOFS LSPOP

*OWFTUFSJOHTSFEPWJTOJOH FOTLJME

*UBCFMMFSOB OFEBO SFEPWJTBT CIEF QSPKFLU NFE PDI/ VUBO HF(
TBNU EF QSPKFLU TPN UBHJUT J CSVL VOEFS ISFU

7HNQLVND QIPQGHQ (NRQRPLVN UDSSRUW RNWREHU



5PUBMU QFS QSPKFLL
"W W
6UG TH
&OTLIJMEB QSPKFLU VUBO HFO 5PU |, o 5PU ogp i AUBLVT
LPNNVOTUZSFMTFO CVEH QspH| O3RN
CVEH
6"/ #FSHWSFUFOT LUL NBUTBM USTUVEJF
QiHls
, 1SPKFELU TZT
6"/ ALPMTUB GUSTLPMB UFNIBOEMJ
OH QiHis
] '"USTUNVEJF
6"/ '"USTLPMB 4MPUUFU 4BMOF FK
QiCUYKBE
, , "USTUNEJF
6"/ 'USTLPMB &OUHMB ~FK
QICUSKBE
] '"USTUNVEJF
6"/ '"USTLPMB &OFO FK
QiCUYKBE
, "USTUNEJF
6"/ "USTLPMB 3PTFO FK
QICUSKBE
" = 'USTUNEJF
6"/ (SVOETLPMB 5EUPSU oinls
6"/ /ZCPSH )VT $ PNTUEMMOJO USTUNVEJF
QiHls
(SVOETLPMB 4LPMTUB PNCZHH USngEJF
HSVOETLPMB 0iCUSKBE
(SVOETLPMB #FSHWSFUFO PNC Uz¥gifJF
1SPKFLUU TZT
61/ .VMUVSIVT +PBS UFNIBOEM]J
OH QiHis
'"USTUNEJF
61/ .VMUJIBMM BMU TQPSUIBM COFK
QICUSKBE
A "USTUNEJF
35+ 6UCIJMEOJOHTMPLBM SEEE GicUaKBE
1SPKFELU TZT
70/ -44 1BWJIMKPOH )VNNFMTU UFNIBOEMJ
OH QiHis
5PUBMU NOLS
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5PUBMU QFS QSPKFL 5
“WW J
- 6UG F
1iHIFOEF FOTLIJMEB QSPKFLU NF 5Py Y 5PU osph| ausLvT
GSIO LPNNVOTUZSFMTFO cver o 7| QsPH oo
CVEH
*
6"/ 3JQBOT OZB GTL QH?Q
*
6"/ /ZUU HZNOBTJVN QH?Q
. . *olw
6"/ (SVOETLPMB 7ETUFSMFEFO - oTHlS
1SPKRLU T
. , . ZTUFNIB
6"/ #SFETBOET GUSTLPMB 4UPS OEMIOH
QiHlS
*OWFTUFSJ
61/ 4QFBLFSUPSO oM
QiHIsS
*olw
61/ %SJGUMPLBMFS ,BQUFOTHBU 0THlS
6QQIBO
EMJAH FK
61/ $ 1BWIMKPOH &OBWBMMFO o1CUSKE
E
] , *OWFTUFSJ
61/ /Z TQPSUIBMM 7ETUSB &OLU( oM
QiHIsS
] 6QQIBO
70/ -44 "LFSTCFSH EMJOH
QiHlS
6QQIBO
6"/ (SVOETLPMB %STVOETCSP EMJoH
QiHIsS
6QQIBO
6"/ &WBLVFSJOH NPEVMFS %STV EMJOH
QiHlS
5PUBMU NOLS
5PUBMU QFS QSPKFLU NOLS
W3 “WWILEMT
spy . Y8 E vy spu F
WTMVUBEF FOTLIMEB QSPKFLU| Lood U P N NP| OSPH QSSESPT
CVEH CVEHFU
61/ ONLMEEOJOHTSVN ,PSTEOHF
5PUBMU NOLS
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,PNNFOUBSFS UJMM JOWFTUFSJOHTSFEPWJTOJOH FOTLJMEB QSPK

*OWFTUFSJOHBS VUCJMEOJOHT PDI BSCFUTNBSLOBETOENOEFO
(SVOETLPMB 7TETUFSMFEFO -JMMTJEBOTLPMBO

#VEHFUFO GUS IS ES NIJMKPOFS LSPOPS PDI QSPHOPTFO
Ql NJMKPOFS LSPOPS VOEFS CVEHFU SFUT BWWJLFMTF CFSPS
QSPKFLUFUT UJETQMBO &OUSFQSFOBE QIHIS PDI UJMMEHHTCVEHT

(SVOETLPMB »STVOETCSP

#VEHFUFO GUS IS VQQHIS UIMM NJMKPOFS LSPOPS PDI QSPt
CFSPS QI BUU QSPHOPTFO ES KVTUFSBE VUJGSIO QSPKFLUFUT UJE
TFOBSFMEHHB QSPKFLUFUT TUBSU PDI EWFO OES TLPMBO UBT J CS

/ZUU HZNOBTJVN

%FO CFTMVUBEF JOWFTUFSJOHTCVEHFUFO GUS QSPKFLUFU ES
HFOPNGUSBOEFGBT PDI FOUSFQSFOBEFO QIHIS 1SPKFLUFU TLB WE
IUTUUFSNJOFO IS #FSELOBE UPUBM QSPHOPT ES J EBHTMEHFU
NFE FOUSFQSFOUS LSJOH LPTUOBETULOJOHBS QI HSVOE BW GPSDF
LPNNFS LVOOB QIWFSLB QSPKFLUFUT UPUBMB QSPHOPT

#VEHFUFO GUS ES  NJMKPOFS LSPOPS PDI QSPHOPTFO ES
QI NJMKPOFS LSPOPS UWFS CVEHFU "SFUT BWWJLFMTF CFSPS QI
UJE PDI CFUBMOJOHTQMBO HFOUFNPU FOUSFQSFOUS

*OWFTUFSJOHBS VQQMFWFMTFOENOEFO
/THSB FOTLJMEB QSPKFLU TPN GUMKT VQQ GUS VQQMFWFMTFOENOE
,VMUVSIVT +PBS

,PNNVOTUZSFMTFO IBS CFTMVUBU BUU BWWBLUB CFTMVU PN HFOPN
LBMLZM

#VEHFUFO GUS IS ES NJMKPOFS LSPOPS PDI QSPHOPTFO ES
/1Z TQPSUIBMM 7ETUSB &0LUQJOH 0 -JMMTJEBOTLPMBO
5JMMEHHTCVEHFU ES CFTMVUBE PDI FOUSFQSFOBE IBS TUBSUBU
*OWFTUFSJOHBS 7ISE PDI ONTPSHTOENOEFO

-44 LFSTCFSH

#VEHFUFO GUS ES NJMKPOFS LSPOPS PDI QSPHOPTFO ES
NIJMKPOFS LSPOPS VOEFS CVEHFU

5 MMEHHTCVEHFU ES CFTMVUBE
ONLMEEOJOHTSVN ,PSTEOHFO
ONLMEEOJOHTSVNNFU ES UBHFU J CSVL 'USWEOUBE BWWJLFMTF Q]

7HNQLVND QIPQGHQ (NRQRPLVN UDSSRUW RNWREHU



7FSLTBNIFUFO GUS WBUUFO PDI

SFTVMUBUSELOJOH

LspHo "WWILEMTF
CQUELUES prued TPLTE| GUERN) CUEEN) SVERR ey 9Srrcle
CVEHRU

5BYPS PDI BWHJGU

#JESBH JOUELUFS

%WSJHB JOUELUFS

4VNNB JOUELUFS

1FSTPOBMLPTUOBE

#JESBH LPTUOBEF

,UQ BW WFSLTBNIF

-PLBMIZSPS

“WSJHB ESJGUTLP

,BQJUBMUKEOTULP

AVNNB LPTUOBEFS

4VNNB UPUBMU N

&LPOPNJTL BOBMZT

7FSLTBNIFUFO GUS 7BUUFO PDI BWMPQQ WJTBS FUU QSPHOPTUJTF:
NFE CVEHFU GUS ONWESMETMEHFU NFE SIEBOEF JOGMBUJPO P
WFSLTBNIFUFO 3EOUFLPTUOBEFO IBS ULBU NFS EO WBE TPN UBHJI
ESJGUTSFTVMUBUFU OFHBUJWU )UKE NBSLOBETSEOUB SFTVMUFSB
J QSPHOPTFO %FU GJOOT FO PTELFSIFU J QSPHOPTFO GUS SEOUFI

"SFUT SFTVMUBU IBS CFMBTUBUT NFE FOHIOHTLPTUOBEFS TPN BWT
JOWFTUFSJOHBS %FU NFEGUS IUHSF ESJGUTLPTUOBEFS KENGUSU

"WWJLFMTF NPU CVEHFU GJOOT EWFO GUS JOUELUFS LPQQMBU UJN
TF UWFS EFUUB

.BUFSJBMLPTUOBEFO IBS ULBU QI HSVOE BW SIEBOEF PNWESMETME

7FSLTBNIFUFO IBS FUU UWFSTLPUU GUS QFSTPOBMLPTUOBEFS KEN
LPNNFS WJTTB UKEOTUFS BUU UJMMTEUUBT VOEFS ISFU

%FU QIHIS BSCFUF NFE FOFSHJCFTQBSJOHBS JOPN WFSLTBNIFUFO
BW BOMEHHOJOHBS IBS TLFUU PDI EFU QIHIS FUU BSCFUF NFE BUU
FGGFLUUPQQBS

&0 GUSEOESJOH TPN VUGUSUT VOEFS ISFU JOPN WFSLTBNIFUFO GU
PSHBOJTBUJPOTTUSVLUVS WJMLFO CM B TZGUBS UJMM BUU HF CE

"UHESEFS GUS CVEHFU J CBMBOT

LPNNFS WFSLTBNIFUFO GUS WBUUFO PDI BWMPQQ
%»FUUB GUS BUU ULB LVOEOZUUBO PDI|
,BNQBOKFS IBS HFOPNGUSUT

'SIO PDI NFE
CFUBMOJOH WJB F GBLUVSB
LPOUJOVFSMJH CFUBMOJOH BW LVOE

7HNQLVND QIPQGHQ (NRQRPLVN UDSSRUW RNWREHU



&OFSHJLBSUMEHHOJOH IBS TLFUU GUS BUU UB GSBN OZDLFMUBM T
FOFSHIJFGGFLUJWB JOWFTUFSJOHBS 6UUWFS EFUUB QIHIS QSPKFL
EJSFLUB FOFSHIJCFTQBSJOHTIUHESEFS

3FLSZUFSJOH IBS QBVTBUT GUS BUU EESJHFOPN HUSB WJTT LPSUT.

/TFSLTBNIFUFO IBS QICUSKBU ozZuu BSCFUTTEUU LPQQMBU UJMM VC
LPNNVOUWFSHSJQBOEF VQQGUMKOJOH BW QSPEVLULBUFHPSJFS J -
CFTQBSJOHBS

"SCFUF QIHIS NFE BUU VUWFDLMB CVEHFUBSCFUFU PDI EFO FLPOPI
4ZGUFU ES BUU TLBQB CEUUSF NUKMJHIFUFS GUS FO FGGFLUJWBSF
WJLUJHU BUU VUULB BSCFUFU NFE SEOUFLEOTMJHIFUTBOBMZT EI
BW ULBEF SEOUPS

/IZDLFMUBM

/IZDLFMUBM #PLTM| #PLTM #VEHF 1SPHOPT

5PUBM LPTUOBE QFS BOTMVUFO
5PUBM LPTUOBE QFS LVCJLNFUFS
"OEFM ESJGU PDI VOEFSIIMMTLPT
"OEFM SEOUPS PDI BWTLSJWOJOHE
IZJOWFTUFSJOHBS QFS BOTMVUFO
3FIOWFTUFSJOHBS QFS BOTMVUF(
7" UBYB UZQIVT "

"OUBM BOTMVUOB QFSTPOFS
"OUBM BOMEHHOJOHBS T T T TIU

*OWFTUFSJOHTSFEPWJTOJOH

*OWFTUFSJOHTSFEPWJTOJOH ISMJHU CVEHFU N

"WWILFMTF

1SPHO

. #VEHH 6UGBM 1 QSPHQPT
OWFTUFSJOHBS NOLS PLU IFMIS NPU
CVEHRU

7BUUFO PDI BWMPQQ /ZJOWFTUF
7TBUUFO PDI BWMPQQ 3FJOWFTUF
7BUUFO PDI BWMPQQ "OTMVUOJO
5PUBMU NOLS

,PNNFOUBSFS UJMM UBYFGJOBOTJFSBE JOWFTUFSJOHTSFEPWJTOJC

#VEHFU GUS JOWFTUFSJOHBS GUS 7BUUFO PDI BWMPQQ VQQHI!

NJMKPOFS LSPOPS WJMLFU HFS FO BWWJLFMTF QI NIJMKPC
CMBOE BOOBU Qi BUU FOUSFQSFOBEFSOB GUS GMFSB BW EF TUUSS
TFOBSFMBHEB TUBSUUJEFS GUS QSPKFLUFO

#VEHFUFO GUS ISFU ES VQQEFMBE Qi TBNMJOHTQPTUFS PDI QS
QSPKFLU FOMJHU SFHMFSOB GUS JOWFTUFSJOH

"WWILFMTFO GUS OZJOWFTUFSJOHBS QI NIJMKPOFS LSPOPS JOO

7HNQLVND QIPQGHQ (NRQRPLVN UDSSRUW RNWREHU



ESJDLTWBUUFOGUSTUSKOJOH WJMLB IBS GUSTLKVUOJOHBS J UJEC
IFEBO SFEPWJTBT BWWJLFMTFS JOPN TBNMJOHTQPTUFSOB GUS TUL
7" MFEOJOHTOEU 4".-*/(41045

5PUBM CVEHFU GUS TBNMJOHTQPTUFO ES NIMKPOFS LSPOPS PLC
HFS FO BWWJLFMTF QI NIJMKPOFS LSPOPS UWFS CVEHFU %FU CF
FUU QSPKFLU

/IZJOWFTUFSJOH WBUUFOWFSL 4".-*/(41045

5PUBM CVEHFU GUS TBNMJOHTQPTUFO ES NIJMKPOFS LSPOPS
LSPOPS %FU HFS FO BWWJLFMTF QI NIJMKPOFS LSPOPS VOEFS (
ES BUU FUU QSPKFLU CFGJOOFS TJH J QMBOFSJOHTGBT PDI JOUF L

IZIJOWFTUFSJOH BWMPQQTWFSL 4".-*/(41045

5PUBM CVEHFU GUS TBNMJOHTQPTUFO ES NIJMKPOFS LSPOPS
/IZJOWFTUFSJOH %BHWBUUFOBOMEHHOJOHBS 4".-*/(41045

5PUBM CVEHFU GUS TBNMJOHTQPTUFO ES NIJMKPOFS LSPOPS
LSPOPS

3FJOWFTUFSJOH -FEOJOHTOEU 4".-*/(41045

SPUBM CVEHFU GUS TBNMJOHTQPTUFO ES NIJMKPOFS LSPOPS PCLC
BWWILFMTF QI NIJMKPOFS LSPOPS UWFS CVEHFU

4UUSSF QSPKFLU TPN QIiHIS JOPN TBNMJOHTQPTUFO 3FJOWFTUFSJC(
)BOUWFSLTHBUBO ,VOHTHBUBO QSPKFLU WJE -JMMTJEBO %S 8FTU]
' BQUFOTHBUBO UJMM GUMKE BW TUBETEFMTVUWFDLMJOHFO Qi -JM
PNMEHHOJOH BW TQJMMWBUUFOMFEOJOHBS %STVOETCSP BWMPQQ

SFJOWFTUFSJOH WBUUFOWFSL 4".-*/(41045

5PUBM CVEHFU GUS TBNMJOHTQPTUFO ES NIJMKPOFS LSPOPS PCLC
FO BWWIJLFMTF QI NIJMKPOFS LSPOPS VOEFS CVEHFU "WWJLFMT
QSPKFLUTUBSUFS KENGUSU NFE UJEJHBSF QMBOFSJOH TBNU BUU C
IJOOFS HFOPNGUSBT J TJO IFMIFU VOEFS ISFU WIJMLFU QIWFSLBS C

BFJOWFTUFSJOH BWMPQQTWEFSL 4".-*/(41045

SPUBM CVEHFU GUS TBNMJOHTQPTUFO ES NIJMKPOFS LSPOPS PLC
BWWILFMTF QI NJMKPOFS LSPOPS UWFS CVEHFU "WWJLFMTFO C
HFOPNGUSBOEFU BW GMFSISJHB QSPKFLU GUSEOESBUT NPU UJEJH

"WMPQQTWFSL &0OLUQJOH TUUEIUHESEFS 4".-*/(41045

5PUBM CVEHFU GUS TBNMJOHTQPTUFO ES  NJMKPOFS LSPOPS PD
HFOPNGUST FOEBTU OUEWEOEJHB IUHESEFS GUS BUU SFOJOHTWFS
BWMPQQTSFOJOHTWFSLFU ES J ESJGU

3FJOWFTUFSJOHBS %BHWBUUFOBOMEHHOJOHBS 4".-*/(41045

5PUBM CVEHFU GUS TBNMJOHTQPTUFO ES NIJMKPOFS LSPOPS PD
CFSPS CMBOE BOOBU QI PGUSVUTFEEB JOWFTUFSJOHTVUHJGUFS J

'"PSEPO 4".-*/(41045
5PUBM CVEHFU GUS TBNMJOHTQPTUFO ES NIJMKPOFS LSPOPS PD
&YQMPBUFSJOH OZB OEU 4".-*/(41045

5PUBM CVEHFU GQS TBNMIJOHTQPTUFO ES, NIJMKPOFS LSPOPS PLC
FO BWWJLFMTF QI =~ NJMKPOFS LSPOPS UWFS CVEHFU "WWJLFMTHF
BOOBU QI BUU EFU ISTWJTB HFOPNGUSBOEFU BW GMFSISJHB QSPKF

/1ZB PNWBOEMJOHTPNSIEFO 4".-*/(41045

7HNQLVND QIPQGHQ (NRQRPLVN UDSSRUW RNWREHU



4ABNMJOHTQPTUFO CFTUIS CMBOE BOOBU BW QSPKFLUFO 7" &LVEEF

5PUBM CVEHFU GUS TBNMJOHTQPTUFO IS ES NIMKPOFS LSPC
WIJMLFU HFS FO BWWJLFMTF QI NIJMKPOFS LSPOPS VOEFS CVEHF
PNWBOEMJOHTPNSIEFOB .ESTUO PDI &LVEEFO ES TFOBSFMBHEB NF
PDI EFUBMKQMBOFBSCFUF

»WSJHB OZJOWFTUFSJOHBS MFEOJOHBS 4".-*/(41045
5PUBM CVEHFU GUS TBNMJOHTQPTUFO ES NIJMKPOFS LSPOPS

*OWFTUFSJOHTSFEPWJTOJOH FOTLJMEB QSPKFL

*UBCFMMFSOB OFEBO SFEPWJTBT CIEF QSPKFLU NFE PDI VUBO HF(
TBNU EF QSPKFLU TPN UBHJUT J CSVL VOEFS ISFU

5PUBMU QFS QSPKFL S
"WWJ
6UG F
&OTLIJMEB QSPKFLU VUBO HFOPN 5PU b 5PU sph|  4uBUVT
LPNNVOTUZSFMTFO CVEH QSPH
PLU NP
CVEH
1SPKRLU T
. ZTUFNIB
7" &LVEEFO OEMPOH
QiHIS
1SPKRLU T
v Ecxr ZTUFNIB
7" .ESTUO OEMPOH
QIHIS
5PUBMU NOLS
5PUBMU QFS QSPKFL S
"WWJ
o 6UG F
1IHIFOEF FOTLIJMEB QSPKFLU NF 5PU [ p 5PU osphl  auBlVT
GSIO LPNNVOTUZSFMTFO CVEH 5,7 QSPH N
CVEH
*OWFTUFSJ
7" /ZUU SFOJOHTWFSL OH
QIHIS
o *OWFTUFSJ
7" PMBSWJL 4KUEOHBSOB OH
QiHIS
, , *OWFTUFSJ
7" /Z ESIDLTWBUUFOGUSTUSKOJ OH
QIHIS
5PUBMU NOLS

7HNQLVND QIPQGHQ (NRQRPLVN UDSSRUW RNWREHU



SPUBMU QFS QSPKFLU

NOLS

"WTMVUBEF FOTLIJMEB QSPKFLU

S5PU
CVEH

6UG

"WWJ
F VU

NP
CVEH

5PU
QSPH

"WWILFMT

F

QSPHIOPT

NP

CVEHFU

5PUBMU NOLS

,PNNFOUBSFS UJMM UBYFGJOBOTJFSBE JOWFTUFSJOHTSFEPWJTOJC

6UCZHHOBEFO BW 7" JAPNV\J%E(D’EEIB'OI-PTEPE\LEMIJEH:(MSFMBHEB NFE BOMFE
GUSESUKE WBUUFOUKEOTUQMBO PDI EFUBMKQMBOFBSCFUF

I1SPKFAZAURD SFOJOHTWFSL

CVEHFU UJE PDI LWBMJUFU

"WTMVUBEF FOTLIJIMEB QSPKFLU NOLS

. FPDAZS B/S I DA KTWERAHBFIMKFSUSR QIBHUB N

4MVUSFEPWJTOJOH BW FOTLIJMEB QSPKFLU UBYFGJOBOTJFSBE WF.

7THNQLVND QIPQGHQ

(NRQRPLVN UDSSRUW RNWREHU
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*OOFIIMMTGUSUFDLOJOH

6QQESBH PDI BOTWBS
6QQGUMKOJOH FLPOPNJ
*OWFTUFSJOHTSFEPWJTOJOH

8SSOHYHOVHQIPQGHQ (NRQRPLVN UDSSRUW RNWREHU



6QQESBH PDI BOTWBS

6QQMFWFMTFOENOEFOT BOTWBS VUUWBT J IVWVETBL JOPN UWI WF
LVMUVS PDI UVSJTN &O OZ FOIFU #SFETBOE IBS UJMMLPNNJU J C
WBUUFOSFOJOHFO GSIO FOIFUFO *ESPUUTIBMMBS UJMM FOIFUFO #
FLPOPNJ PDI LPNNVOJLBUJPO UJMM LPNNVOMFEOJOHTGUSWBMUOJC

'SIO PDI NFE TFQUFNCFS IBS EFO BENJOJTUSBUJWB TUBCFO FSTE’
FOIFUFO 'USFOJOHTTUUE GJOOT OV TPN FO FHFO JOUFSO FOIFU GU
FOIFU 'USWBMUOJOHFO IBS DJSLB BOTUEMMEB

6QQMFWFMTFOENOEFOT VQQESBH PDI BOTWBSTPNSIEFO ES FOMJHL

x ,VMUVSTLPMBO

x JDLF GUSFOJOHTPSHBOJTFSBEF GSJUJETBLUJWJUFUFS GUS CB

x GSENKBOEFU BW GZTJTL BLUJWJUFU CMBOE LPNNVOFOT BMMB

x BUU EFU GJOOT EOEBNIMTFOMJHB BOMEHHOJOHBS PDI MPLBMF
SFLSFBUJW WFSLTBNIFU

x CFESJWB 'SJUJETCBOLFO J LPNNVOBM SFHJ

X BUU HUSB BOMEHHOJOHBS PDI MPLBMFS UJMMHEOHMJHB GUS I
FMMFS QI BOOBU TEUU VQQMIUB EFTTB

x LPNNVOFOT JESPUUTTUJQFOEJFS

X GSENKBOEFU BW LVMUVSMJWFU J LPNNVOFO

x BUU GPMLCJMEOJOH PDI CJCMJPUFLTWFSLTBNIFU TLFS NJOTU

X LPOTUOESMJH VUTNZDLOJOH BW LPNNVOFOT PGGFOUMJHB CZH
BW LPNNVOFOT LPOTUWFSL PDI TBNMJOHBS TBNU CFTMVU PN

x LPNNVOFOT LVMUVSTUJQFOEJFS

X GSENKBOEFU BW LPNNVOFOT CFTULTOESJOH

X QBSLHVJEOJOHTWFSLTBNIFUFO

Xx LVMUVSNJMKUWISE PDI LVMUVSIJTUPSJB TUUE UJMM MPLBMIJ

x LPNNVOFOT NVTFJWFSLTBNIFU

X WFSLB GUS BUU FTUFUJTLU PDI LVMUVSIJTUPSJTLU WESEFGVM

CZHHOBEFS PDI NJMKUFS CFWBSBT
LPNNVOFOT LPOTVNFOUWEHMFEOJOH
x LPNNVOFOT VQQHJGUFS TPN UJMMTUIOETNZOEJHIFU GUS MPUL

X WFSLTBNIFUT PDI LPOTVMUBUJWU TUUE UJMM WFSLTBNIFUFS
GSJUJETPNSIEFU

x TUUE UJMM GUSFOJOH,BS PDI WFSLTBNIFUFS OES EFU HEMMFS
CFBLUB #PWFSLFUT GUSFTLSJGUFS PN TUBUTCJESBH UJMM BM

x BUU CFIPWFU BW JOGSBTUSVLUVS JOPN JESPUUT GSJUJET L
EPLVNFOUFSBU PDI GJOOT UIMMHEOHMJHU TPN VOEFSMBH GU:!

x CFESJWB DBNQJOH PDI CBEWFSLTBNIFU PDI EESNFE UJMMIUSE

X

8SSOHYHOVHQIPQGHQ (NRQRPLVN UDSSRUW RNWREHU



6QQGUMKOJOH FLPOPNJ

SFTVMUBUSELOJOH

*OUELUFS ,PTUOE

#PLTM

6UGBM
PLU

6UGBM
PLU

#VEHFH

1SPHO
IFMIS

"WWJL
QSPHQ(Q
NPU

CVEHH

EMTF
PT

5BYPS PDI BWHJGU

#JESBH JOUELUFS

%WSJHB JOUELUFS

4VNNB JOUELUFS

1IFSTPOBMLPTUOBE

#JESBH LPTUOBEF

,UQ BW WFSLTBNIF

-PLBMIZSPS

“WSJHB ESJGUTLP

,BQJUBMUKEOTULP

AVNNB LPTUOBEFS

4VNNB UPUBMU N

%SJGUTSFEPWJTOJOH

7TESLTBNIFU NOLS

#PLTM

6UGBM
PLU

6UGBM
PLU

#VEHFH

1SPHO
IFMIS

"WWJL

QSPHQ
NPU

CVEHHR

EMTF
PT

5VSIJTUJOGPSNBUJ

"MMNEO LVMUVSWH

#JCMJIPUFL

,ZVMUVSTLPMB

*ESPUUT PDI GSJU

'SJUJETHISEBS

61' 0)

*OUFHSBUJPO

'"USFOJOHTCJESBH
LVMUVS PDI GSJUJ

“WSJHB WFSLTBNI

5PUBMU NOLS

&LPOPNJTL BOBMZT

6QQMFWFMTFOENOEFO IBS FO QPTJUJW BWWJLFMTF Qi
QSPHOPT Qi IFMIS

NIMKPOF

8SSOHYHOVHQIPQGHQ (NRQRPLVN UDSSRUW RNWREHU



7JE EFMISTQSPHOPT SBQQPSUFSBEF VQQMFWFMTFOENOEFO FUU U
PDI FGUFS CFTMVU PN EOESJOHTCVEHFU WBS QSPHOPTFO NIMK |

%FU GJOOT GMFSB GUSEOESJOHBS JOPN GUSWBMUOJOHFO WBSBW
QSPHOPT ES GUMKBOEF

#FWIJMKBEF TUBUMIMECCOESBHFL PDI LVMUVSTLPMB HFS FO ULBE J
JOUF CVEHFUFSBEF NFO HFS FUU VUGBMM Qi QFSTPOBMLPTUOBEFS
CFMPQQ

1FSTPOBMLPTUOBEFEBBSUSWBINMMRPORBO.EBOPS MEHSF EO CVEHFU
1FSTPOBMLPTUOBEFSOB ES MEHSF Qi GMFSB FOIFUFS Qi HSVOE BW
GUSEMESBMFEJHIFU PDI TKVLTLSJWOJOH NFO EWFO FGGFLUJWJTF
,PTUOBEFSOB ES IUHSF Qi OIHSB FOIFUFS EES WFSLTBNIFUFO CFIU
SFLSZUFSJOH GUS UWFSMENOJOH WJE QFOTJPOTBWHIOH * EOESJC
SBNGMZUU Ei UKEOTUFS DFOUSBMJTFSBUT 3BNGMZUU IBS EWFO Tl
WBUUFOSFOJOHFO GMZUUBEFT J WISBT 'USEOESJOHBSOB IBS HFU!I
TINIBMMFO PDI TUBC EES QFSTPOBMLPTUOBEFSOB ES UPUBMU N

-PLBMIZ®ORUIF SOB MPLBMIZSPS QI JOWFTUFSJOHTQSPKFLU ES UJMMG
UJEQMBO %FU HEMMFS PNLMEEOJOHTSVN &0BWBMMFO ONLMEEOJ(
EOESJOHTCVEHFUFO 5PSHHBUBO HFS FUU VOEFSTLPUU QI NJI
GJOBOTJFSJOH UJMMLPNNJU &O SFEVDFSJOH BW JOUFSOB IZSFTL
%FUUB UJMM GUMKE BW EOESJOHTCVEHFUFO HEMMBOEF DFOUSBMJ
LPNNVOJLBUJPO

%SJGUTLP'GUI'J(SBIE.:IAWSB GUSWBMUOJOHFO E® CVEHVKFESBS LU SHPLOFPI FBH
BWWJLFMTFSOB ES

Xx 'SBN UJMM PLUPCFS IBS PMJLB TUUE GSIO UJMM FYFNQFM -ET
LPTUOBETULOJOH QI NIMKPOFS

x ,PTUOBEFS GUS )UTUHMUE IBS CPLGUSUT UJMM NIMKPOFS L

x #PVMFQMBO WBMMFO J 2STVOETCSP QSPKFLUFU LPNNFS FK
GUSFOJOHTCJESBH

#SFETBBE CIEF MEHSF JOUELUFS PDI LPTUOBEFS EO CVEHFUFSBU V
NJMKPOFS LSPOPS J PLUPCFS *OUELUFSOB ES MEHSF FGUFSTPN D
NBK %FU CFSPS QI TPNNBSFOT SFHOJHB WEEFS HBW MEHSF CFMEF}
TUVHPSOB IBS CFIUWU TUEOHBT GUS SFOPWFSJOH %SJGU PDI QF:
LSPOPS MEHSF EO CVEHFU EIl WFSLTBNIFUFO VUGUSU BSCFUF J FHI

NJOTLBUT %Il EFUUB ES FO OZ WFSLTBNIFU GUS GUSWBMUOJOHFO

#BEBOMEHHG-BEHBBT IB ULBEF JOUELUFS NPU CVEHFU PN NIJMKP
CFSELOBT IB FUU UWFSTLPUU PN NJMKPOFS LSPOPS UBDL WBSF
VOEFSTLPUU PN NJMKPOFS LSPOPS Qi HSVOE BW TPNNBSFOT EIN

"OBMZT BW VUGBMM NP WPALWPHHFS YBT KBIOVBSIGUTSFEPWJTOJOHTU

SPUBM BWWJLFMTF NFMMBO VUGBMM PDI CVEHFU GUS QFSJPEFO KE
CFSPS QI TBNNB PSTBLFS

"UHESEFS GUS CVEHFU J CBMBOT

6QQMFWFMTFOENOEFO SFEPWJTBS FO CVEHFU J CBMBOT

8SSOHYHOVHQIPQGHQ (NRQRPLVN UDSSRUW RNWREHU



&LPOPNJTLB OZDLFMUBM

T E R #PLTM #PLTM #VEHFH 1SPHOPT
.WTFVN CFTUL QFS IS EJHJUBMB
1BSLHVJEOJOHBS QFS IS BOUBM H
#JCMJPUFL CFTUL QFS IS
,VMUVS 'USTLPMB GUSFTUEMMOJ
,VMUVS (SVOETLPMB GUSFTUEMM

6QQGUMKOJOH WPMZNFS

"WWJLF
"WWJLF
7FSLTBNIFU gsgﬁé 2pMmz] WPMZ Qﬁgﬂo "WWJILFMTF QSPHOP
NP1 7PMZNFC FOMJ QSPHC QSPHO  cyvEnlF MR IETE U
WPMZNVQQ¢ SETiy Ene NPU VUJGs ESIGUTSFEPWJITOJOI
J 3. 3 CFTMV oMz NOLS
' CVEHF
NOLS
"MMNEO
LVMUVSWFs #FGPML
*ESPUUT PI
GSsJUJETBOI #FGPML
,VMUVSTLPN\ &MF
'SJUJETHISE 6O0OHB €
*OWFTUFSJOHTSFEPWJTOJOH
*OWFTUFSJOHTSFEPWJTOJOH ISMJH C\
"WWJILFMTF
1SPHO
*OWFTUFSJOHBS NOLS VS0 iﬁ%BM IEMIiS QEESCPT
CVEHFRU

.BSLBOMEHHOJOHBS PDI JOWFOUB

&OTLIJMEB QPTUFS

#PVMFQMBO WBMMFO

,POTUHSETQMBO

4BNMJOHTQPTUFS

.BSLBOMEHHOJOHBS
SFJOWFTUFSJOH

JOWFOUBSJF

S5PUBMU NOLS

,PNNFOUBSFS UJMM JOWFTUFSJOHTSFEPWJTOJOH 1S
,PNNVOGVMMNELUJHF IBS CFTMVUBU PN FO JOWFTUF

MJH CVEHFU
SJOHTVUHJIGU

8SSOHYHOVHQIPQGHQ (NRQRPLVN UDSSRUW RNWREHU



6QQMFWFMTFOENOEFO CFTMVUBEF J EFO VSTQSVOHMJHB CVEHFUF
TZGUF BUU NJOTLB LPTUOBEFS PDI GPSUTBUU IB FO CVEHFU J CBM
ESJWB DBNQJOHFO J #SFETBOE J LPNNVOBM SFHJ LPNNFS EPDL JO\
,PNNVOTUZSFMTFO IBS GBUUBU CFTMVU PN BUU UJEJHBSFMEHHB J(
JTUEMMFU TFOBSFMEHHB PNCZHHOBUJPOFO BW $ QBWJIJMKPOHFO ¢
NJMKPOFS LSPOPS ,POTUHSETQMBOFO IBS EPDL FGUFS VQQIBOEM.
LSPOPS WJIMLFU HKPSU BUU OENOEFO CFIUWU TLKVUB UJMM NJ|
GSIO CUSKBO WBS UEOLUB BUU JOUF OZUUKBT "NCJUJPOFO ES BU!
ONCVEHFUFSJOH BW JOWFTUFSJOHTNFEFM GUS JTNBTLJO IBS ULBU
LSPOPS

* EOESJOHTCVEHFUFO TPN UPHT BW LPNNVOGVMMNELUJHF TI ULBE
PWBO UJMM NIJMKPOFS LSPOPS

#PVMFQMBO WBMMFO * %STVOETCSP QMBOFSBEFT BUU IUFSTUEMM
LPNNVOTUZSFMTFO /ENOEFO IBS UBHJU CFTMVU PN BUU JOUF HFO!
GUSFOJOHTCJESBH PN LSPOPS GUS BUU UJMMTLBQB OZB CPV

+VTUFSJOH J VUGBMM IBS HKPSUT Qi ,POTUHSETQMBO EI GFM QSP
BVHVTUJ UJMM FOMJHU UBCFMMFO PWBO .PUTWBSBOEF KVTUF

8SSOHYHOVHQIPQGHQ (NRQRPLVN UDSSRUW RNWREHU
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6QQESBH PDI BOTWBS

6UCIJMEOJOHT PDI BSCFUTNBSLOBETOENOEFO BOTWBSBS GUS GUS
HSVOETLPMB GSJUJETIFN HZNOBTJFTLPMB BOQBTTBE HZNOBTJFT
LPNNVOBM WVYFOVUCJMEOJOH TBNU ZSLFTIUHTLPMB B6UUWFS EFU!
LPNNVOBMB BSCFUTNBSLOBETJOTBUTFSOB PDI LPNNVOFOT VQQHJG
JOUSPEVLUJPO UJMM GMZLUJOHBS

6UCIJMEOJOHT PDI BSCFU,TNBSLOBETOENOEFOT VQQESBH ES EFMT
ES GPMLCPLGUSEB J &OLUQJOHT LPNNVO TBNU WJTTBEBOMESBUBFMU
WBSB IVWVENBO GUS EFO WFSLTBNIFU TPN CFESJWT J LPNNVOBM S

6UCJMEOJOHT PDI BSCFUTNBSLOBETOENOEFO TUUET BW VUCJMEO.
GUSWBMUOJOHTDIFG 11 GUSWBMUOJOHFO GJOOT PDLTI FO BENJOJ
BENJOJTUSBUJWB DIFGFO MFEFS J EBHTMEHFU MPLBMTBNPSEOBSF
GUSTLPMBO MFEFS SFLUPSFSOB TPN J TJO UVS MFEFS PDI GUSEFN
7FSLTBNIFUTDIFG GUS HSVOETLPMBO MFEFS SFLUPSFSOB TPN J TJ
TLPMFOIFU 5JMM HSVOETLPMFPSHBOJTBUJPOFO IUS EWFO (SVOET]
7FSLTBNIFUTDIFG GUS HZNOBTJFTLPMB WVYFOVUCJMEOJOH PDI ".¢
PDI FO FOIFUTDIFG *OPN WFSLTBNIFUTPNSIEFU IUFSGJOOT EWFO J
VUWFDLMJOHTFOIFUFO JOHIS NPEFSTNIM FMFWIEMTB &OBCZHEFO
/IBUVSWFUFOTLBQ PDI UFLOJL TBNU GPXIQIGUFS OBDE VI WPBERBTDHT
FMFWIEMTB MFET BW FOIFUTDIFGFS PDI TUUE PDI VUWFDLMJOHTEFC

6QQGUMKOJOH FLPOPNJ

SFTVMUBUSELOJOH

LspHo WWILEMTF
*OUELUFS ,pTuog #PLTM EUGBM EUGBM| #VEHR “/pyjg QSPHAPT
CVEHRU

5BYPS PDI BWHJGU

#JESBH JOUELUFS

%WSJHB JOUELUFS

4VNNB JOUELUFS

1FSTPOBMLPTUOBE

#JESBH LPTUOBEF

,UQ BW WFSLTBNIF

-PLBMIZSPS

“WSJHB ESJGUTLP

,BQJUBMUKEOTULP

AVNNB LPTUOBEFS

4VNNB UPUBMU N

SWELOGQLQJVY RFK DUEHWVPDUNQDGVQIPQGHQ
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%SJGUTSFEPWJTOJOH

1SPHO "WWILFMTF
#PLTM 6UGBM| 6UGBM| #VEHFH 3 QSPHQPT
7TESLTBNIFU NOLS PLU PLU IFMIS NPU
CVEHRU

/IENOE PDI
TUZSFMTFWFSLTBN

“WSJIJH QPMJUJTL

%QQFO GUSTLPMB

'USTLPMB

1IFEBHPHJTL PNTPS

'SJUJETIFN

'"USTLPMFLMBTT

(SVOETLPMB

"OQBTTBE HSVOET

(FNFOTBN 0)

(ZNOBTJFTLPMB

"OQBTTBE HZNOBT

(SVOEMEHHBOEF
WVYFOVUCJMEOQJO

(ZNOBTJBM WVYFO
QICZHHOBETVUCJM

,PNWVY TPN BOQBT
VUCIJMEOJOH

JUHTLPMFVUCJMEQ
'SLFTIUHTLPMBO

4WFOTLB GUS JOW

6QQESBHTVUCJIME(

*OTBUTFS FOMJHU
)4-

'"MZLUJOHNPUUBHB

"SCFUTNBSLOBETIU

S5PUBMU NOLS

&LPOPNJTL BOBMZT

,PNNVOFO NITUF IBOUFSB TJO EVCCMB SPMM JOPN QFEBHPHJTLB W
GJOBOTJES GUS BMMB CBSO PDI FMFWFS TPN ES GPMLCPLGUSEB J
BUU TKEMW WBSB IVWVENBO PDI VUGUSBSF BW TLPMB J FHFO LPNN
IVWVENBO NFO ES PMJLB GUS PMJLB IMESBS WJTUFMTFUJEFS PDI
UZEMJH NFE BUU LPOLVSSFOTOFVUSBMJUFU TLB SIEB NFMMBO WFS
GSJTUIFOEF BLUUSFS ,PTUOBEFO TLB WBSB EFOTBNNB

,PNNFOUBSFS UJMM VUGBMMFU UPUBMU NOLS

/IENOEFOT VOQESBH TPN GJOBOTJES

60OEFSTLPUUFU GUS QFSJPEFO ES UPUBMU NOLS WBSBW NOL

SWELOGQLQJY RFK DUEHWVPDUNQDGVQIPQGHQ (NRQRPLVN UDSSRUW RN



GPMLCPLGUSEB CBSO PDI FMFWFS )ES TUIS RSIIEUBWJOGEF M MPRIQ
BWTFS GSENTU FSTEUUOJOH UJMM GUSTLPMB HSVOETLPMB PDI HZ

JENOEFOT VQQESBH TPN IVWVENBO

-WFO LPNNVOFO TPN IVWVENBO SFEPWJTBS FUU VOEFSTLPUU 60EF
NPUTWBSBS UWI QSPDFOU BW CVEHFUFO GUS TBNNB QFSJPE 6O0EF
HSVOETLPMB HZNOBTJFTLPMB PDI 4WFOTLB GUS JOWBOESBSF

L PNNFOUBS UIJMM QSPHOPTEFO NOLS

/IENOEFOT VOQESBH TPN GJOBOTJES

4P N GJOBO’TJES CFUBMBS OENOEFO VU FMFWQFOH UJMM BMMB IVW
GPMLCPLGUSEB J LPNNVOFO

YFNLPNNVOFO TPN GJOBOTJES BW BMMB GPMLCPLGUSEB CBSO PDI
TPN UJMM ISFUT TMVU CFSELOBT UJMM NOLS )ES TUIS FSTEUUC
VOEFSTLPUUFU 4UUSTU VOEFSTLPUU GJOOT JOPN GUSTLPMB HSV(
WVYFOVUCJMEOJOHFO HFS FUU UWFSTLPUU

*QSPHOPTFO JOH]S JOHFO FWFOUVFMM VOEFSTLPUUTLPNQFOTBUJ
BW VOEFSTLPUU GUS EFO LPNNVOBMB IVWVENBOOFO

JENOEFOT VQQESBH TPN IVWVENBO

/IENOEFO TPN IVWVENBO QSPHOPTUJTFSBS FUU VOEFSTLPUU NFE
HZNOBTJFTLPMB PDI 4'*

"UHESEFS GUS CVEHFU J CBMBOT

,PNNVOFO NITUF IBOUFSB PDI TLIMKB Qi 6UCJMEOJOHT PDI BSCF
QFEBHPHJTLB WFSLTBNIFUFS NFE FMFWQFOH EFMT BUU WBSB GJO
GPMLCPLGUSEB J LPNNVOFO PBWTFUU WFN TPN ES IVWVENBO EFM
TLPMB J FHFO LPNNVOBM SFHJ

6OEFSTLPUUFU J QSPHOPTFO WIRQWIESSBW M UROBMBWTFS GJOBOTJ
FHOB LPNNVOBMB FOIFUFSOB PDI TLPMPSOB %FO TUUSTUB EFMFO
WPMZNFSTEUUOJOHBS NFE UPUBMU NOLS TBNU ULBEF LPTUOBE
CFSELOJOHFO VOEFS SVCSJLFO 7PMZNFS CFTUIS VOEFSTLPUUFU C
CBSO FMFWFS UJMM NOLS 3FTUFSBOEF EFM CFTUIS BW FO TUZD
TUZDLLPTUOBEFO ULBS LBO GUSLMBSBT BW MEOHSF WJTUFMTFUJE
HZNOBTJFQSPHSBN EO WBE TPN BOUPHT WJE CFSELOJOHFO BW WP/
/IENOEFO ETLBS EESNFE FSTEUUOJOH GUS EFOOB ULBEF LPTUOBE T

ON GJOBOTJESFO SFEPWJTBS FO CVEHFU TPN JOUF ES J CBMBOT LE
LPNNVOBMB TLPMPSOB VUBO BUU MJLWESEJHIFUFO ITJEPTEUUT

ON EF FHOB LPNNVOBMB TLPMPSOB JOUF SFEPWJTBS FO CVEHFU J ¢
CBSO FMFWFS NFE GSJTUIFOEF IVWVENBO (US LPNNVOBM IVWVENB
FMFWQFOH EFSBT CVEHFU PDI SFEPWJTBS FUU VOEFSTLPUU JOOF
TLPMPSOB 'US BUU EFU TLB CMJ MJLWESEJHU NITUF Ei OENOEFO L
HFOPN FO VUCFUBMOJOH WJE ISFUT TMVU FMMFS TiI TOBSU VOEFST

/ENOEFO IBS J NBK CFTMVUBU PN NOLS J CFTQBSJOH JOPN LPTU
LPNQFUFOTVUWFDLMJOH TBNU QFSTPOBMTPDJBMB LPTUOBEFS GUS
UJEJHBSF IBS EF LPNNVOBMB FOIFUFSOB JOUF UBHJU IFN IFMB EFO
Qi FO VOEFSGJOBOTJFSBE CVEHFUSBN

SWELOGQLQJY RFK DUEHWVPDUNQDGVQIPQGHQ (NRQRPLVN UDSSRUW RN



&LPOPNJTLB OZDLFMUBM

/ZDLFMUBM #PLTM #PLTM| #VEHFR 1SPHOPT

6QQGUMKOJOH WPMZNFS

"WWJL
= o "WWJL F

7FSLTBNIFU cveEHd 7pmz F WPM QSPHC "WWJLFMTF QSPHOP
NFE ZJPMZNFOI FOMJ QspH QSPHC NPU NPU CVEHFU J
WPMZNVQQ! CETM' T 1em _NPU CVEHF ESJGUTSFEPWJTOJO
HJ 3. E 3 CFTMV VUJGS O NOLS

' CVEHF WPMZ

NOLS

'SJUJETIFN &MF
'USTLPMB &MF
'"USTLPMFLNM &MF
(SVOETLPMI &MF
"OQBTTBE
HSVOETLPM &MF
(ZNOBTJFTL &MF
OQBTTBE EME

HZNOBTJFT

,PNWVY TPNM

BOQBTTBE &MF
VUCJMEOJO
4% &MF

-44 LPSUUJ

CBSO UWFS &MF

(SVOEMEHH 7FSLTBNIFL

WVYFOVUCJ H
(ZNOBTJBM 7FSLTBNIFL
WVYFOVUCJ H

7FSLTBNIFUTQPEOH LBO FOEBTU CFSELOBT FGUFS BWTMVUBEF UFSNJOFS 3BQQPSUFSBEF T

'SJUJETIFEN

BOEFS WISUFSNJOFO WBS EFU GMFS CBSO EO CVEHFU JOPN GSJU
ULOJOHFO MJHHFS Qi LPNNVOBM IVWVENBO *OGUS IUTUUFSNJOFO
FMFWFS QI GSJUJET WBSGUS QSPHOPTFO QFLBS Qi FO SFMBUJWU T
UJEJHBSF IS NFE NJOTLBEF WPMZNFS JOPN GSJUJET TFS WJ JOUF

'USTLPMB

"OUBMFU CBSO JOPN GUSTLPMBO GUS QFSJPEFO KBO PLU ES OIHPLU
GUSTLKVUOJOH GSIO LPNNVOBM IVWVENBO UJMM GSJTUIFOEF GUST

SWELOGQLQJY RFK DUEHWVPDUNQDGVQIPQGHQ (NRQRPLVN UDSSRUW RN



GSJTUIFOEF GUSTLPMPS IBS UQQOBU TFEBO BVH %FO UFOEFOT
TPN ES QI GUSTLPMBO NFS EO  UJNNBS J WFDLBO IIMMFS GPSUGB
ULBS NZDLFU NFS EO GUS EF CBSO TPN WPMZNFSOB ULBU NFE

(SVOETLPMB

(SVOETLPMBOT WPMZNFS GUS WISUFSNJOFO MIH J TUPSU TFUU TPN
GSIO LPNNVOBM UJMM BOOBO IVWVENBO 'US IUTUUFSNJOFO WFSLE
MJUFO GUSTLKVUOJOH GSIiO LPNNVOBM UJMM BOOBO IVWVENBO KE

(ZNOBTJFTLPMB

(ZNOBTJFUT WPMZNFS ES OIHPU MEHSF EO CVEHFU PDI EFU ES GSE
ES MEHSF PDI EIl GSENTU JOPN ZSLFTQSPHSBNNFO "OUBM FMFWFS
MEHSF EO CVEHFU NFO EES ES EFU FO TUPS GUSTLKVUOJOH GSIO
QSPHSBN 5SPUT MEHSF WPMZNFS ES QSPHOPTFO GUS GJOBOTJESF
TUZDLLPTUOBEFO ES IUHSF EO TUZDLLPTUOBEFO J CVEHFUUJMMEF
OFUUPCVEHFUSBN 5JMM EFU LPNNFS BUU LPTUOBEFO GUS FMFWFS
VQQ NFE QSPDFOU OES QSJTJOEFY GUS LPNNVOBM WFSLTBNIFU C

*OWFTUFSJOHTSFEPWJTOJOH

*OWFTUFSJOHTSFEPWJTOJOH ISMJH C\

"WWILFMTF

1SPHO
% #VEHH 6UGBM 3 QSPHQPT
OWFTUFSJOHBS NOLS PLU IFMIS NP U
CVEHRU

'USTLPMB NUCMFS

(SVOETLPMB NUCMFS PDI MESWFS

"OQBTTBE HSVOETLPMB NUCMFS

(ZNOBTJFU NUCMFS PDI MESWFSL

7VYFOVUCJMEOJOH NUCMFS

5PUBM CVEHFU GUS 6"/

5PUBMU NOLS

,PNNFOUBSFS UJMM JOWFTUFSJOHTSFEPWJTOJOH ISMJH CVEHFU

/IENOEFOT WFSLTBNIFUFS IBS JOWFTUFSBU J\NU?MFS PDI MESWFSL
SFIJIOWFTUFSJOHBS PDI LBQEBDJUFUIUKBOEF IUHESEFS

SWELOGQLQJY RFK DUEHWVPDUNQDGVQIPQGHQ (NRQRPLVN UDSSRUW RN
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6QQESBH PDI BOTWBS

71SE PDI PNTPSHTOENOEFO BOTWBSBS GUS
IBOEMEHHOJOHFO PDI WFSLTUEMMJHIFUFO BW FOTLJMEB ESFOEF

LPNNVOFOT VQQHJGUFS FOMJHU TPDJBMUKEOTUMBHFO 4P-
CFIBOEMJOH BWTFFOEF NJTTCSVL TUUE UJMM CSPUUTVUTBUUB B¢
CPTUBETMUTB FMMFS TIEBOB VQQHJGUFS TPN IMJHHFS TPDJBMOE
SFHMFNFOUF

LPNNVOFOT VQQHIJGUFS FOMJHU MBHFO PN TUUE PDI TFSWJDF UJ
/JENOEFOT BOTWBS FOMJHU EFOOB QVOLU PNGBUUBS EPDL JOUF WF
TPN BWTFT J LBQJUMFU QBSBHSBGFO "OTWBS GUS VUGUSBOEF
BSCFUTNBSLOBETOENOEFO FOMJHU EFTT SFHMFNFOUF

LPNNVOFOT VQQHJGUFS FOMJHU IEMTP PDI TKVLWISETMBHFO )4-
LBQJUMFU TBNU o LBQJUMFU

LPNNVOFOT VQQHIJGUFS FOMJHU MBHFO PN CPTUBETBOQBTTOJOH

"OTWBS GUS EFU LPNNVOBMB FSCKVEBOEFU PN TFSWIJDFUKEOTUF
CFGPHFOIFUFS LBQJUMFU QBSBHSBGFO GUS BUU HF QFSTPOFS
GUSFCZHHB PMZDLPS

6QQGUMKOJOH FLPOPNJ

SFTVMUBUSELOJOH

"WWILFMTF

1SPHO
*OUELUFS ,pTuog #PLTM EUGBM EUGBM| #VEHR “/pyjg QSPHAPT
CVEHRU

5BYPS PDI BWHJGU

#JESBH JOUELUFS

%WSJHB JOUELUFS

4VNNB JOUELUFS

1FSTPOBMLPTUOBE

#JESBH LPTUOBEF

,UQ BW WFSLTBNIF

-PLBMIZSPS

“WSJHB ESJGUTLP

,BQJUBMUKEOTULP

AVNNB LPTUOBEFS

4VNNB UPUBMU N

9nUG RFK RPVRUJVQIPQGHQ (NRQRPLVN UDSSRUW RNWREHU



%SJGUTSFEPWJTOJOH

1SPHO "WWILFMTF
#PLTM 6UGBM| 6UGBM| #VEHFH IEMIS QSPHQPT

PLU PLU NPU
CVEHRU

7TESLTBNIFU NOLS

JENUKEOTU

4ESTLIJMU CPFOEF

,PSUUJETCPFOEF

YKEMQNFEFM EBHY
KPVS EFNFOTUFBN

2QQFO WFSLTBNIF
EMESFPNTPSH

-44 CPFOEF

-44 EBHMJH WFSL]

-44 QFSTPOMJH BT

-44 LPOUBLUQFST
MFETBHOJOH BWM
CBSOWFSLTBNIFU

PNCVE

#PFOEFTUUE

%QQFO WFSLTBNIF
TPDJBMQTZLJBUSJ

#PTUBETBOQBTTOJ

,UQUB QMBUTFS

$FOUSBM BENJOJT

/IENOE

5PUBMU NOLS

&LPOPNJTL BOBMZT

ZiSE PDI PNTPSHTOEN’OEFOT VSTQSVOHMJHB CVEHFU GUS WBS
EOESJOHTCVEHFU VUULBEFT CVEHFUFO NFE NJMKPOFS LSPOPS |
1SPHOPTFO GUS EFMISFU BWWFL NFE NIJMKPOFS LSPOPS KENGU

+ENGUSU NFE EFO TFOBTUF QSPHOPTFO IBS JOHB TUUSSF GUSEOE!
HUST J QSPHOPTFO KENGUSU NFE EFMISTCPLTMVUFU GSIiO FO QSP
NOLS * BOBMZTFO TFS GUSWBMUOJOHFO FO NBSHJOFMM GUSCEUU
WFSLTBNIFU PDI LPSUUJETCPFOEF NFEBO TESTLJMU CPFOEF TBNUJ
TUUSTUB BWWJLFMTFO TPN HEMMFS LUQUB QMBUTFS MJHHFS LWBS

"UHESEFS GUS CVEHFU J CBMBOT

'USWBMUOJOHFO IBS VOEFS EF TFOBTUF ISFO BSCFUBU NFE FGGFL
ZUUFSMJHBSF FGGFLUJWJTFSJOHBS TLVMMF EWFOUZSB QBUJFOUTE
NUKMJHU BUU Ol FO CVEHFU J CBMBOT GUS El VOEFSTLPUUFU U
WISEUZOHE PDI VQQLPNOB JOEJWJEESFOEFO TPN GUSWBMUOJOHFC
GSENTU -44 PNSIEFU LSEWFS FYUSB CFNBOOJOH FMMFS EES WJ UV
QMBUTFS JOPN FHFO SFHJ FMMFS J &0LUQJOHT LPNNVO

9nUG RFK RPVRUJVQIPQGHQ (NRQRPLVN UDSSRUW RNWREHU



&GUFSTPN GUSWBMUOJOHFO OV JOUF FSCKVEFS BOOBO WFSLTBNIF
FGGFLUJWJTFSJOHBS JOPN CFNBOOJOH TPN LBO CJESB UJMM FO C\

CFEUNT WBSB HUSMJHU

'USWBMUOJOHFO IBS JOUFOTJGJFSBU BSCFUFU LSJOH WFSLTBNIFU
Ql VUBO LPNNFS BUU LVOOB C

&UU TUPSU BSCFUF‘Q\IH‘IS P‘DLT‘I GUS BUU l1JUUB EFU NFTU FGGFLUJ
*EFU BSCFUFU JOHIS PDLTI VQQESBHFU BUU TF UWFS SJLUMJOKEFS
%FUUB LPNNFS OENOEFO GBUUB -

BSCFUF LPNNFS JOUF HF FGGFLU

BWHJGUFS GUS PMJLB JOTBUTFS
HF FGGFLU QI PDI GSBNIU

&LPOPNJTLB OZDLFMUBM

/[ZDLFMUBM

#PLTM

#PLTM

#VEHHFH 1SPHO

PT

6UGBMM J CBMBOT KENGUSU NFE U\

/IFUUPLPTUOBETBWWJLFMTF EMESH

/IFUUPLPTUOBETBWWJLFMTF EMESH

,PTUOBE J IFNUKEOTU EMESFPNTP

,PTUOBE TESTLJMU CPFOEF EMESH

/IFUUPLPTUOBETBWWJLFMTF -44 J

,PTUOBE GVOLUJPOTOFETEUUOJOH

,PTUOBE GVOLUJPOTOFETEUUOJOH
LS CSVLBSF

6QQGUMKOJOH WPMZNFS

" "WWJLF
7PMZ! WL QSPHO
7FSLTBNIFU WPMZ "WWJILFMTF QSPHOP
CVEHF 7PMZI NP U
MIFE 7PMZNFC FOMJ QSPHC QEFLY e mE L € VIR e
WPMZNVQQ¢ ; NP U ESIGUTSFEPWJTOJOI
\ CFTMV IFMIS VUJG S
J 3. , CFTMV NOLS
3. CVEHME WPMZ
NOLS
-44 EBHMJF
WFSLTBNIFL VOE
#PFOEFTUUI 5JNN
YFNUKEOTU 5JNN
,PSUUJETCP "STQMBI
,UQUB QMBL "STQMBI
-44 CPFOEF "STQMBI
4ESTLJMU C “STQMBI
,UQUB QMBUTFS
40JUUQSJTFU QI LUQUB QMBUTFS IBS ULBU LSBGUJHU VOEFS El

EO UJEJHBSF LSEWUT

9nUG RFK RPVRUJVQIPQGHQ (NRQRPLVN UDSSRUW RNWREHU



.44 CPFOEF
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% #VEHH 6UGBM 3 QSPHQPT
OWFTUFSJOHBS NOLS PLU IFMIS NP U

CVEHRU

*OWFOUBSJFS

5PUBMU NOLS

,PNNFOUBSFS UJMM JOWFTUFSJOHTSFEPWJTOJOH ISMJH CVEHFU

*OWFTUFSJOHTCVEHFUFO BOWEOET UJMM BUU CFLPTUB LBMMFMTF]I
JOWFOUBSJFS UJMM WFSLTBNIFUFSOB TBNU PMJLB IKEMQNFEFM U
WJIMLB WFSLTBNIFUFS TPN IBS CFIPW BW O0ZB NUCMFS EIi GUSOZBO|
QBOEFNJO

"SFUT JOWFTUFSJOHTCVEHFU NPUTWBSBOEF NJMKPOFS LSPOPS
LSPOPS EI QSPHOPTFO GUS JOWFTUFSJOHBS VQQHIS UJMM NJM
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6QQESBH PDI BOTWBS

7BMOENOEFO J &0OLUQJOHT LPNNVO BOTWBSBS GUS BUU HFOPNGUS
LPNNVO PDI &VSPQBQBSMBNFOUFU

/IENOEFO TUZST BW FO PSEGUSBOEF PDI FO WJDF PSEGUSBOEF TBN
FSTEUUBSF

7BMOENOEFO IBS JOHFO FHFO GUSWBMUOJOH VUBO GiS TUUE BW L
/JP NIOBEFS GUSF WBM BLUJWFSBT WBMLBOTMJFU EES EFU JOHIS E
HFOPNGUSB PDI BWTMVUB WBMQFSJPEFO

6QQGUMKOJOH FLPOPNJ

SFTVMUBUSELOJOH
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CVEHRU
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#JESBH JOUELUFS
»WSJIJHB JOUELUFS
4VNNB JOUELUFS
1FSTPOBMLPTUOBBE
#JESBH LPTUOBEF
,UQ BW WFSLTBNIF
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,BQJUBMUKEOTULP
4VNNB LPTUOBEFS
4VNNB UPUBMU N
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1spHo WWILEMTF
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BSWPEFO GSENTU CFSPS EFU QI LPTUOBEFS GUS IS TPN CPLGU
IBS JOHB JOLUQ HKPSUT VOEFS IS

"UHESEFS GUS CVEHFU J CBMBOT

%FU ES JOUF NUKMJHU BUU IFMU Gl CVEHFU J CBMBOT 7BMOENOEF
BSWPEFO LPTUOBEFS BWTFFOEF IS IBS CPLGUSUT Qi Is "0
HKPSUT VOEFS ISFU NFE EFU SEDLFS JOUF GUS BUU UEDLB IFMB VC
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