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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Enkdpings kommun genomfort
en granskning. Granskningens syfte har varit att beddma om kommunstyrelsen har
sakerstallt en andamalsenlig mal- och budgetprocess pa kommunévergripande niva
samt om vard- och omsorgsnamnden samt utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden
sakerstallt en andamalsenlig ekonomistyrning for den verksamhet den ansvarar for.
Granskningen har aven syftat till att bedoma om den interna kontrollen inom
granskningsomradena ar tillracklig.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen i allt
vasentligt har en andamalsenlig mal- och budgetprocess pa kommundévergripande niva.

Var samlade bedémning ar att vard- och omsorgsnamnden inte helt, under 2024, haft
en andamalsenlig ekonomistyrning. Den interna kontrollen beddéms ej varit tillracklig.

Beddmningen bygger framst pa att det saknas en tydlig koppling mellan resursférdelning
och utfall, volymer eller behov. Namnden har inte, utéver den kommundvergripande
resursfordelningen, nagra faststallda eller dokumenterade fordelningsprinciper pa
namndsniva som tar hansyn till verksamheternas foérutsattningar. Vidare har namndens
uppfdljning inte varit tillracklig avseende beslutade atgarder och eventuella effekter
under aret. Var beddomning bygger pa att namndens beslut om atgarder foér en ekonomi i
balans fattats sent under aret, trots att de ekonomiska utmaningarna varit kanda sedan
lange. Det saknas en sammanhallen plan fér beslutade atgarder, som dven omfattar
konsekvensanalys samt en tidsplan for genomférandet. Vi noterar aven variationer i
lamnade prognoser under aret, samt brister i det underlag som prognoserna bygger pa.

Var samlade beddémning ar att utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden, under
2024, i allt vasentligt har haft en andamalsenlig ekonomistyrning. Den interna kontrollen
beddms inte helt varit tillracklig.

Beddmningen bygger framst pa att det finns en resursférdelningsmodell som utgar fran
verksamhetens forutsattningar och bland annat volymer, lagkrav och prioriteringar samt
socioekonomiska faktorer. Vi noterar dock att modellen inte fullt ut upplevs ta hansyn till
féradndrade volymer och strukturkostnader. Namndens uppféljning behdver darfor
utvecklas i denna del. Vi noterar aven avvikelser mellan lamnade prognoser under aret,
och att forklaringar till variationerna inte redovisas pa ett tydligt satt i de rapporter som
namnden tagit del av.

Nedan ses beddmning for varje revisionsfraga. For fullstdndiga bedémningar se
respektive revisionsfraga i rapporten.



Revisionsfragor Bedomning Bedomning Bedomning
UAN VON KS

1. Finns det tydliga regler och .
riktlinjer for den

kommunoévergripande mal- och
budgetprocessen?

2. Finns det regler och riktlinjer fér
namndernas ekonomistyrning?

3. Finns det andamalsenliga
fordelningsprinciper?

4. Ar férdelningen av ansvar och
befogenheter i ndmndernas
verksamhet tydlig?

5. Har nAmnderna en god
prognossakerhet?

6. Sakerstaller naAmnderna en
I6pande kunskap om ekonomiskt
lage?

7. Vidtar namnderna atgarder for
att astadkomma en ekonomi i
balans?
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Rekommendationer
Utifran granskningens iakttagelser och bedomningar Iamnas féljande
rekommendationer:

Kommunstyrelsen

e Sakerstaller att pagaende uppdrag att utveckla mal- och ekonomistyrning som bland
annat omfattar kommundvergripande regler kring ekonomistyrning och
resursfordelning genomfors enligt plan.

Vard- och omsorgsnamnden

e Ta fram och besluta om tydliga fordelningsprinciper for att skapa forutsattningar att utvardera
verksamheterna. Principerna bér omfatta budgeterade volymer, snittpris eller liknande som
ar styrande i hur namndens budget fordelas till olika verksamheter, enheter etc. En sadan
resursfordelning maojliggér en jamférelse inom namndernas verksamheter och en mera
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fordjupad analys av avvikelse (kopplad till volym och effektivitet).

Tydliggéra ansvar och befogenheter foér ekonomisk uppféljning och atgarder vid befarad
avvikelse pa enhetsniva samt besluta om en attestforteckning.

Ta fram en sammanhallen atgardsplan som tydligt beskriver beslutade atgarder fér en
ekonomi i balans. En sadan plan bor tydligt ange vilken effekt dessa atgarder beraknas fa pa
namndens totala underskott, pa kort respektive langre sikt. Den forvantade effekten kan med
fordel delas in i delmal som kan matas for att underlatta uppféljning.

Utbildningsnamnden

Att ndmnden fattar beslut om férdelningsprinciper (resursférdelningsmodell) samt
attestférteckning.

Tydliggér innehall i den uppfdljning som ndmnden tar del av vad galler koppling mellan
resursfordelning (budgeterade volymer) och den ekonomiska analys som redovisas.
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Inledning

Bakgrund
En fungerande ekonomistyrning ar en viktig del av den samlade styrningen och

ledningen av kommunen. Att en och samma namnd eller verksamhet under flera ar har
stora aterkommande ekonomiska underskott kan tyda pa att ekonomistyrningen inte
fungerar, pa bristande politiskt ansvarstagande eller att resursférdelningen inte sker
utifran realistiska underlag. Aterkommande ekonomiska underskott riskerar medféra att
kommunen inte klarar av att bedriva en verksamhet med god ekonomisk hushallning.
Det kan darfér finnas skal att komplettera den grundldggande granskningen av den
aktuella namnden och kommunstyrelsen med en fordjupad granskning av
ekonomistyrningen.

Utbildnings- och arbetsmarknadsnadmnden och vard- och omsorgsnamnden ansvarar
enligt kommunallagen kap 6 § 6 for att verksamheten bedrivs enligt de mal och riktlinjer
som fullmaktige bestamt. Kommunstyrelsen ansvarar enligt samma lag kap 11 § 8 for att
ett forslag till budget upprattas. Det ar kommunstyrelsen som ska tydliggora nar de olika
namnderna ska inlamna underlag med mera till kommunstyrelsen.

Vard- och omsorgsnamnden redovisade en negativ budgetavvikelse om -58,0 mnkr for
helaret 2023. Samtidigt kan vi se av nyckeltalen att namnden haft en positiv
nettokostnadsavvikelse bade fér LSS och for aldreomsorgen. | utbildnings- och
arbetsmarknadsnamndens delarsrapport per augusti 2023 framgar att kommunens
resursfordelningsmodell behdver ses dver. Modellens uppbyggnad och systematik for
arlig upprakning har 6ver tid patagligt forsamrat de ekonomiska forutsattningarna for
utbildningsverksamheten i Enkdpings kommun.

Kommunens revisorer har med hansyn till risk och vasentlighet bedémt det som
angelaget att gora en granskning av kommunstyrelsens mal- och budgetprocess samt
av vard- och omsorgsnamndens samt utbildnings- och arbetsmarknadsnamndens
ekonomistyrning.

Syfte och revisionsfragor
Granskningen har syftat till att beddma om kommunstyrelsen har sakerstallt en

andamalsenlig mal- och budgetprocess pa kommundvergripande niva samt om vard-
och omsorgsnamndens samt utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden sakerstallt en
andamalsenlig ekonomistyrning for den verksamhet den ansvarar for. Granskningen har
aven syftat till att bedéma om den interna kontrollen inom granskningsomradena ar
tillracklig.

Revisionsfragor:

1. Finns det tydliga regler och riktlinjer fér den kommunévergripande mal- och
budgetprocessen?
2. Finns det regler och riktlinjer for namndernas ekonomistyrning?
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3. Finns andamalsenliga fordelningsprinciper? (kommundévergripande och inom
namnderna)

Ar férdelningen av ansvar och befogenheter i namndernas verksamhet tydlig?
Har namnderna en god prognossakerhet?

Sakerstaller ndAmnderna en I6pande kunskap om ekonomiskt lage?

Vidtar namnderna atgarder for att astadkomma en ekonomi i balans?

No ok

Revisionsfraga 1-4 utgor grund fér bedémning av andamalsenlighet. Revisionsfraga 1
och 3 omfattar kommunstyrelsen, medan fragorna 2-4 avser respektive namnd.
Revisionsfraga 5-7 utgér grund fér beddmning av intern kontroll.

Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de beddémningsgrunder som bildar underlag for revisionens

analyser och beddémningar.

e Kommunallag 6:6, 11:8 samt 6:1
e Kommmuninterna styrdokument/sarskilda fullmaktigebeslut som rér
granskningsomradet.

Avgransning

Granskningen avser kommunstyrelsen och vard- och omsorgsnamnden samt
utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden och avser i huvudsak innevarande ar. Till viss
man omfattas aven tidigare ar.

Fran och med 2025-01-01 har utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden bytt namn till
utbildningsndmnden. Da granskningen avser revisionsar 2024 benamns namnden
utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden i rapporten, undantaget lamnade
rekommendationer som riktas till utbildningsnamnden.

Metod
Granskningen har genomférts genom dokumentgranskning av riktlinjer, regler och

rutiner inom omradet, dokumenterad ansvarsférdelning, ekonomiska underlag,
prognoser och uppféljningar, protokoll och underliggande handlingar med mera.
Intervjuer har genomforts med:

o Presidierna i Kommunstyrelsen, Vard- och omsorgsnamnden samt
Arbetsmarknads- och utbildningsnamnden.

Ekonomichef, kommunledningsforvaltningen

Enhetschef styrning och analys, kommunledningsforvaltningen

Skolchef, utbildningsférvaltningen

Tillférordnad foérvaltningschef, vard- och omsorgsforvaltningen
Administrativ chef, utbildningsférvaltningen

Administrativ chef, vard- och omsorgsforvaltningen

Controllers inom kommunledningsforvaltningen med ansvar for granskade
namnder

o O 0O O O O O
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Totalt har 17 personer intervjuats. De intervjuade har beretts mojlighet att sakgranska
rapporten. Kvalitetssakring av rapporten har genomférts av Kristian Damlin, certifierad
kommunal yrkesrevisor, i enlighet med PwCs interna riktlinjer for kvalitetssakring.
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Granskningsresultat

| féljande avsnitt redovisas de iakttagelser som vi har gjort i anslutning till respektive
revisionsfraga utifran vara dokumentstudier samt intervjuer. Varje avsnitt avslutas med
en beddmning. | slutet av rapporten ldmnas en sammanfattande bedémning tillsammans
med ett antal rekommendationer.

Regler och riktlinjer for mal- och budgetprocessen
Revisionsfraga 1: Finns det tydliga regler och riktlinjer for den kommunévergripande
mal- och budgetprocessen?

lakttagelser

Kommunovergripande styrning

Planering och uppféljning sker i enlighet med kommunens styrmodell’ som faststalldes i
kommunfullmaktige i december 2023. Styrmodellen bygger pa tre delar; mal- och
kvalitetsstyrning, systematiskt kvalitetsarbete (SKA) samt resursférdelning och
ekonomistyrning. Styrmodellen reglerar ansvarsférdelning samt tidsplan for den
kommunaovergripande mal- och budgetprocessen.

| kommunens langsiktiga ekonomiska plan for ar 2023-20322 beskrivs kommunens
forvantade utveckling pa langre sikt. Planen omfattar prognoser avseende befolkning
och demografi, kompetensférsérjning, samhallsekonomi, finansiell profil, ekonomisk
analys och resultat.

For perioden 2024-2027 ar den évergripande malbilden “Tillsammans skapar vi
trygghet” och omfattar tre mal:

e Samhorighet - i Enkoping ar vi delaktiga i var egen och samhallets utveckling
e Sjalvstandighet - i Enkdping lever vi ett sjalvstandigt och aktivt liv
e Stolthet - i Enkdping ar vi stolta éver att bo och verka i var kommun

Kommunfullmaktige tar arligen beslut om arsplan och budget. | kommunfullmaktiges
arsplan med budget 2024 och plan 2025-2026° framgar sarskilda satsningar, arliga
finansiella mal, finansiella mal for planperioden 2025-2026 samt namndernas
budgetramar.

Planerings- och uppfoljningsprocessen

Styrmodellen tar utgangspunkt i att varje namnd har ansvar att driva en effektiv
verksamhet med god kvalitet med utgangspunkt i grunduppdraget enligt reglementet, de
ekonomiska forutsattningarna samt kommunfullméaktiges évergripande malbild och mal,

s
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" Enkdpings kommuns styrmodell, faststalld i kommunfullmaktige 2023-10-24 §236.

2 Langsiktig ekonomisk plan 2023-2032 Enkopings kommun, faststélld i kommunfullméktige 2024-02-13
§20.

% Faststalld i fullmaktige 2023-11-13 §195.



uppdrag och beslut. Styrmodellen faststaller kommunkoncernens planerings- och
uppfdljningsintervall. Foljande delar omfattas i planerings- och uppféljningsprocessen:

Planering

Kommunstyrelsens beslut om planeringsforutsattningar (juni)
Namndernas kvalitetssakring av planeringsforutsattningarna (juni-augusti)
Budgetberedning inkl. dialoger, forslag till budget (september-oktober)
Kommunstyrelsen behandlar budget (oktober)

Kommunfullmaktiges beslut om budget och féljande tva ar (hovember)
Beslut om namndplaner och flerarsbudget (december)

Uppfoljning

e Ekonomisk uppfdljning for perioden januari-april (delarsrapport per april)

e Ekonomisk och verksamhetsuppfdljning for perioden januari- augusti (delarsrapport
per augusti)

e Ekonomisk uppfdljning for perioden januari-oktober (oktoberrapport)

e Ekonomisk och verksamhetsuppfdljning for helaret
(arsbokslut/verksamhetsberattelse)

Styrmodellen faststaller att kommunstyrelsen ansvarar for att sammanstalla och
rapportera till kommunfullmaktige. Namnderna ansvarar for att rapportera till
kommunstyrelsen i enlighet med styrelsens beslutade anvisningar.

Stodjande dokument

Kommunstyrelsen har beslutat om tidsplan for planering och uppféljning 2024*. Dartill
har kommunledningsforvaltningen upprattat en anvisning® och ett arshjul som beskriver
processen. Tidsplanen faststaller hur ofta namndernas, bolagens och styrelsens
uppfdljningar ska lamnas i samband med tertialrapporter och arsredovisning samt vid
planering av kommande ars planer. Anvisningen tydliggor évergripande vad som ska
foljas upp och inrapporteras i samband med delarsrapport avseende verksamhet och
ekonomi samt tidsplan fér upprattande och hantering av olika delar i samband med
delarsrapport per augusti. Arshjulet tydliggér nar under &ret planering, uppféljning och
analys ska genomforas i styrelsen och namnderna.

Budgetprocessen

Kommunstyrelsen ansvarar for beslut om planeringsforutsattningar infér budget samt for
att bereda ekonomiska ramar fér det kommande aret och férutsattningar for de
kommande tva aren infér beslut i kommunfullmaktige.

Efter styrelsens beslut om planeringsférutsattningar ska respektive forvaltning
kvalitetssakra sin namnds planeringsforutsattningar och preliminara budgetram. Vid

i
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* Faststalld 2023-11-20 §157.
5 Anvisning inkl. detaljerad tidplan, delarsrapport augusti 2024.



felaktigheter ska detta kommuniceras till kommunledningsférvaltningen och
namndsordférande senast i bérjan av september.

Budgetarbetet inleds med bland annat dialogmdéten mellan férvaltningarnas
tjianstepersoner och tjanstepersoner fran kommunledningsférvaltningen. Darefter
pabdrjas kommunens budgetberedning och dialoger mellan kommunstyrelsens
arbetsutskott och namndernas arbetsutskott kring de underlag som lamnats in.

Det finns en kommunévergripande resursférdelningsmodell som omfattar
omrakningsfaktorer for volymokningar, prisupprakning och strukturkostnad. Dessa
framgar i kommunfullmaktiges arsplan med budget 2024 och plan 2025-2026 och
beskrivs narmare under revisionsfraga 3 (férdelningsprinciper). Styrmodellen faststaller
att namnderna ansvarar for att besluta om den interna resursférdelningen genom sina
respektive budgetprocesser. Budgetprocessen inom namnderna inleds efter
kommunfullmaktiges beslut om budgetramar.

Intervjuuppgifter

Vid intervjuer med representanter fran kommunledningsforvaltningen beskrivs ett
pagaende arbete med att ta fram tydligare ekonomistyrningsregler. Arbetet har initierats
da hanteringen av ekonomiska situationer (underskott, politiska satsningar etc) historiskt
har hanterats pa olika satt inom foérvaltningarna. Uppdraget framgar i kommunstyrelsen
plan, dar kommunledningsférvaltningen fatt i uppdrag att fortsatta utveckla kommunens
mal- och ekonomistyrning. Uppdraget ska enligt planen genomféras genom en
genomlysning och utveckling av kommunens resursfordelningssystem, utveckling av
planerings- och uppféljningsprocessen samt starka kommunens analysférmaga.
Uppdraget ska aterredovisas till kommunstyrelsen i verksamhetsberattelsen per sista
december 2024.

Ambitionen med uppdraget uppges vid intervju vara att komplettera kommunens
styrmodell, som dversiktligt anses reglera mal- och budgetprocessen, med
ekonomistyrningsregler for att fa till ett likartat arbetssatt och tydliggdra olika nivaers
ansvar for ekonomistyrningen inom foérvaltningarna.

De intervjuade patalar att arbetet med att ta fram ekonomistyrningsregler uppskattas
vara fardigstallt efter halvarsskiftet ar 2025, och inte per sista december 2024.

Jamforelse standard-/referenskostnader

En jamforelse pa verksamhetsniva for aldreomsorg visar att Enképings kommun lagger
mer resurser pa aldreomsorg an vad som férvantas givet struktur jamfért med férvantad
kostnad.

For grundskola, fritidshem och gymnasieskola galler det omvanda, dvs. att kommunen
lagger mindre an vad som férvantas givet struktur jAmfort med férvantad kostnad. For
forskola lagger kommunen vad som férvantas givet kommunens struktur. For vidare
lasning, se bilaga Verksamhetens nyckeltal.

e
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Bedbmning
Finns det tydliga regler och riktlinjer fér den kommunévergripande mal- och
budgetprocessen?

Ja.

Var bedémning bygger pa att det finns tydliga regler och riktlinjer fér den
kommundovergripande mal- och budgetprocessen. Styrningen beddéms stddja struktur,
omfattning och innehall av styrelsens och namndernas planering och uppféljning under
aret. Styrningen beddms aven beakta omvarldsfaktorer, planeringsférutsattningar,
ekonomiska forutsattningar och upprakning av resursférdelningsmodellen.

Granskningen indikerar dock att ekonomistyrningen vad galler arbetssatt och
ansvarsfordelning behdver tydliggdras inom férvaltningarna. | sammanhanget noteras
att det pagar ett arbete inom kommunledningsforvaltningen med att tydliggora
ekonomistyrningen inom namnderna.

Regler och riktlinjer for namndernas ekonomistyrning
Revisionsfraga 2: Finns det regler och riktlinjer fér némndernas ekonomistyrning?

lakttagelser

Granskningen visar att den av kommunfullmaktige beslutade dvergripande styrmodell,
tidsplan och anvisning for budget-, planering- och uppféljningsprocessen samt
fullmaktiges arsplan ar styrande fér namndernas ekonomistyrning.

| utbildnings- och arbetsmarknadsnadmndens och vard- och omsorgsndmndens
namndplan och budget 2024 och plan fér 2025-2026 noteras att kommunfullmaktiges
effektiviseringskrav tagits i beaktande (beskrivs under revisionsfraga 3).

Ekonomistyrning inom utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden

Namndens egna framtagna dokument for ekonomistyrning, sdsom driftsbudget och
intern fordelning till namndens verksamheter, utgérs av namndplan med budget 2024
och plan for 2025-2026° och internbudget och prislista 2024,

Vi noterar att ndmnden inte beslutat om namndplan i december enligt fullmaktiges
faststallda tidsplan, utan namnden antog planen i februari. Vid intervjuer med
kommunledningsforvaltningen beskrivs att kommunens mal- och budgetprocessen for
2024 forsenats, vilket ar anledningen till att namndens planer faststalldes forst i bérjan
av ar 2024.

Driftsbudgeten i namndplanen presenteras fér namnden totalt (det vill sidga den av
fullmaktige tilldelade budgetramen) och anger inte intern fordelning per verksamhet.

® Antagen i namnden 2024-02-21 § 15. Andringsbudget antagen i nAmnden 2024-04-17 § 52.
7 Beslutades i namnden 2023-12-13 § 217.

e
pwc

11



Fordelning av driftsbudgeten per verksamhet faststalls av ndmnden i internbudgeten.
Namnden har aven antagit internkontrollplan 20248,

Av namndplanen eller namndens internkontrollplan framgar inte nagra ekonomiska
nyckeltal eller fér granskningen relevanta kontrollmoment avseende ekonomin.

Andra relevanta dokument for namndens ekonomistyrning ar ett dokumenterat arshjul
for planering och uppféljning av mal och ekonomi i ndmnden samt ett arshjul for
uppféljning av utfall och prognos fér enhetschefer (rektorer). Arshjulen faststaller nar
under aret moment ska genomféras, och utgar fran den kommundvergripande
budgetprocessen.

Forvaltningens arbete med ramférdelning pabdrjas enligt arshjulet i september. Vid
férdelning av namndens budgetram till verksamheterna utgar foérvaltningen fran en
resursfordelningsmodell (beskrivs narmare under revisionsfraga 3). Efter namndens
beslut om internbudget ska arbetet med enheternas budgetar, enligt arshjulet, vara
fardigstallda i januari.

Namnden ska enligt arshjulet erhalla prognos och ekonomisk uppfoljning via
tertialrapporter (per april och augusti), oktoberrapport samt arsredovisning. Uppféljning
av mal och ekonomi ska ske i samband med delarsrapport per augusti och
arsredovisning.

Enhetschefer ska enligt arshjulet félja upp ekonomiskt utfall samt prognos for
verksamheten manatligen. Dialoger kring ekonomiskt utfall samt prognos sker mellan
enhetschefer, verksamhetschef och controller tva ganger per ar. Enligt uppgift fran
intervju med representanter fran forvaltningsledningen har dialoger skett i enlighet med
faststalld tidsplan. Dialoger uppges aven kunna ske mer frekvent under aret om nagon
verksamhet visar pa underskott. Den manatliga uppféljningen pa verksamhetsniva
fokuserar enligt arshjulet pa kostnader kopplat till elevantal, I16n, kundfakturering,
statsbidrag och ersattningar.

Ekonomistyrning inom vard- och omsorgsnamnden

Namndens egna framtagna dokument fér ekonomistyrning ar namndplan och budget
2024 med plan 2025-2027° samt internkontrollplan 2024, Driftsbudgeten i
namndplanen presenteras uppdelat per verksamhet.

Namndplanen omfattar aven ett utvecklingsmal fér ekonomi i balans. Malet for budget i
balans innebar enligt planen en omstallning av arbetssatt, prioriteringar och andra
effektiviseringsatgarder som ska paverka ambitionsnivan pa grunduppdraget.

Namndens har aven faststallt en del nyckeltal fér grunduppdraget:

e
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e Antal bestallda timmar inom hemtjanst och boendestdd, ordinart boende (542 198
timmar, 2023)

e Antal utférda timmar inom hemtjanst och boendestdd, ordinart boende (308 754
timmar, 2023)

e Kopta korttidsplatser SoL, antal dygn (8247 dygn, 2023)

e Kopta LSS-platser, antal personer (21 dygn, 2023)

e Avvikelse mot budget (-40,8 mnkr, 2023)

Uppféljning gors av budgeterat antal till respektive utfall samt budgetavvikelse. Annat an
avvikelse mot budget, sker inte nagot koppling till kostnader for évriga nyckeltal.

| samband med att namnden behandlade delarsrapport per april beslutade namnden om
ytterligare sex nyckeltal som ska presenteras i anslutning till den ekonomiska
manadsrapporten i namnd:

Utford tid HSL

Utford tid, hemtjénst dubbelbemanning

Utford tid, hemtjansttimmar

Betaldagar

Antal personer med behov av mer an 120 h hemtjanst
Antal kopta korttidsplatser

| ndmndens internkontrollplan 2024 har ndmnden identifierat ett riskomrade for negativ
budgetavvikelse, vilket kontrolleras manatligen i Stratsys.

Vard- och omsorgsférvaltningen har for ar 2025 tagit fram ett arshjul fér planering och
uppfdljning av verksamhet och ekonomi. Vi kan inte styrka att motsvarande arshjul finns
framtaget for ar 2024.

Bedbmning
Finns det regler och riktlinjer f6r ndmndernas ekonomistyrning?

Var bedémning ar att de kommundvergripande dokumenten, sdsom kommunens
styrmodell, tidsplan, anvisningar och arshjul pa évergripande niva omfattar riktlinjer for
namndernas ekonomistyrning.

For verksamhetsar 2024 gor vi foljande bedémning avseende namndernas
ekonomistyrning:

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden: Ja.

Var beddémning grundas pa att namnden har beslutat om intern férdelning till sina
respektive verksamheter samt resursférdelningsmodell. | intervju uttrycks aven att det
inte finns nagot behov av ytterligare anvisningar eller interna regler etc utéver de som
tagits fram pa kommundvergripande niva.

" Stratsys ar ett molnbaserat verktyg for effektiv strategisk planering.
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Vard- och omsorgsnamnden: Delvis.

Var beddémning grundas pa att namnden har beslutat om intern fordelning till sina
respektive verksamheter, verksamhetsmatt samt i sin internkontrollplan féljer ekonomi i
balans.

Vi bedéomer samtidigt att namnden inte har beslutat om nagra principer for
resursfordelning av internbudget, fordelningen sker pa initiativ av férvaltningen. Vi ser
det som positivt att kommunen per september 2024 ingar i SKR:s projekt om
prislappsmodellen.

Fordelningsprinciper
Revisionsfraga 3: Finns det &ndamalsenliga férdelningsprinciper?
(kommunévergripande och inom némnderna)

lakttagelser

Fordelningsprinciper kommunoévergripande

Kommunens 6vergripande férdelningsprinciper ar faststallda i kommunens styrmodell
samt fullmaktiges arsplan och budget. Namndernas ekonomiska ramar faststalls genom
fullmaktiges arliga beslut om budget. Fordelningen baseras pa féregaende ars
driftbudget samt politiska prioriteringar och beslut i kommunfullmaktige. | den arliga
budgetprocessen justeras de ekonomiska ramarna utifran befolkningsprognos och
befolkningsférandringar i olika aldersgrupper, strukturella férandringar, omrakning av
pris och |6n samt férandringar av andra volymmatt i dialog med tjanstepersoner.

Tre upprakningsfaktorer anvands i resursférdelningsmodellen som fér ar 2024 dar den
totala budgetramen (fullmaktiges budget) har raknats upp med 4,1 procent. Féljande
upprakningsfaktorer och procentsatser har anvants i modellen for ar 2024:

e Volymokning 1,0 procent
e Prisupprakning 3,2 procent
e Strukturkostnad -0,1 procent

Med anledning av det forsamrade ekonomiska laget fér kommunen har budgeten for
2024 totalt raknats upp med 182,4 mnkr efter en effektivisering pa 0,4 procent
(motsvarande 12,1 mnkr).

Den volymbaserade upprakningsfaktorn anvands vid berakning fér de verksamheter
som ar volymbaserade, det vill sdga dar stora delar har befolkningsprognosen som
grund. Pris- och I6nekompensation beraknas pa verksamheterna och fordelningen
mellan I6ner/lokaler/6vrigt. SKR:s prisindex for kommunal verksamhet anvands for
berakning. Den strukturbaserade faktorn ska kompensera for olika beslutade satsningar,
kapitaltjanst (ranta och avskrivning), flytt av budgetram samt lagkrav, struktur och
omvarldshandelser som beraknats/askats av namnderna.
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| intervju med utbildnings- och arbetsmarknadsnamndens presidium uttrycks att
resursfordelningsmodellen inte i tillracklig utstrackning upplevs ta hansyn till
volymdkning respektive strukturkostnad i férhallande till namndens kostnadstackning.

For granskningen noteras att kommunfullmaktige i juni 2023 beslutade om
andringsbudget 2023 och plan 2024-2025 vilket har inneburit ett effektiviseringskrav och
revidering av namndernas budgetar for 2024. Fullmaktige behandlade 2024-03-12 § 40
styrelsens utredningsuppdrag fran andringsbudget 2023 och andringsbudget 2024 och
beslutade om omférdelning av budgetramar for 2024 (revidering av tidigare beslut om
arsplan och budget 2024).

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden samt vard- och omsorgsnadmnden har efter
fullmaktiges beslut i mars 2024 faststallt andringsbudget 2024 med plan 2025-2027 i
april respektive maj 2024, vilket innebar generella besparingsatgarder pa 1,5 mnkr for
respektive namnd samt 3,0 mnkr respektive 2,7 mnkr for flytt av friskvardsbidrag till
kommunledningsforvaltningen.

Kommunfullmaktige beslutade anyo om andringsbudget 2024 och plan 2025-2026 vid
sammantradet i november 2024. Vi kan dock inte se att ndAmnderna i tid for
granskningen fattat nagot beslut om reviderad budget med anledning av detta.

Andringsbudgeten i november 2024 innebar bland annat att namnderna retroaktivt
kompenseras fullt ut utifran arets I6nedversyn och extra lonesatsningar. Denna princip
dvs full kompensation for I6nedversyn och satsningar framgar inte av den
kommundvergripande fordelningsmodellen som beskrivs ovan, vilket bekraftas i intervju.

Namndernas budgetramar

| tabellen nedan framgar utbildnings- och arbetsmarknadsnamndens och vard- och
omsorgsnamndens budgetramar och utfall fér ar 2023, budget och helarsprognos for ar
2024 samt plan for ar 2025. F6r sammanstéllining éver Idmnade prognoser se
revisionsfréga 5.

Budget, utfall och Budget Bokslut Budget Budget Budget Helars Budget
prognos (mnkr) KF 2023 2023 avvikelse KF 2024 KF 2024 prognos avvikelse
(reviderad) (delar 2024)

Utbildnings- och 1 368,1 1388,2 -2 1437 1432,5 14284 1476,3
arbetsmarknads-
namnden

Vard- och 981,1 1021,9 -40,8 1045,2 1041,0 1092,2 -51,2 1058,7
omsorgs-
namnden

Tabell 1. Driftbudget med ndmndernas budgetramar och utfall/prognos samt avvikelse 2023-2024 och plan
2025.

e Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden har fér 2024 fatt en utdkad budgetram
med 64,4 mnkr jamfort med foregaende ar. Jamfort med bokslutet 2023 ar 6kningen

2 Kommunfullmaktige, beslut andringsbudget 2023-06-19 §115
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44,3 mnkr. Namndens detaljbudget presenteras i bilaga.

e Vard- och omsorgsnamnden har for 2024 fatt en utékad budgetram med 59,9 mnkr
jdmfért med féregaende ar. Jamfért med bokslutet 2023 ar 6kningen 19,1 mnkr.
Trots detta prognostiserar namnden en betydande negativ budgetavvikelse for aret.
Namndens detaljbudget presenteras i bilaga.

Av kommunfullmaktiges arsplan framgar att fullmaktige for 2024 gjort sarskilda
satsningar. Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden har tilldelats extra resurser for att
varna och utveckla barn och ungdomars majligheter till forskola, skola, idrott och kultur,
varav 30 mnkr av dessa avser generella kostnadsékningar, exempelvis inflation, hojda
I6ner och 6kade volymer.

Vard- och omsorgsnamndens har tillférts extra medel for att méjliggéra aterhamtning
och verksamhetsutveckling till foljd av det 6kade behovet och drastiskt 6kade kostnader
inom vard- och omsorgsverksamheterna, vilket ar 25 mnkr utéver ordinarie
budgetupprakning.

Enligt uppgift fran intervju med representanter fran kommunledningsférvaltningen ar
orsaken bakom tilldelningen av extra resurser till ndAmnderna bland annat ndmndernas
negativa ekonomiska utfall ar 2023. Kommunen uppges aven tillsammans med Sveriges
kommuner och regioner (SKR) under 2024 pabdrjat projektet Resursférdelning baserad
pa prislappar — projekt fér utvecklad budgetprocess (prislappsmodellen). Projektet syftar
till att skapa en resursférdelningsmodell baserad pa verksamheters prislappar for att ge
kommunen férutsattningar for en langsiktigt hallbar ekonomi.

Fordelningsprinciper utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden

Fordelning av driftbudget till verksamheterna sker utifran namndens
resursfordelningsmodell. Resursférdelningsmodellen utgar fran fullmaktiges
ramtilldelning och upprakningsfaktorer samt utifran berakning av volymer for barn och
elev, lagkrav och prioriteringar, strukturbelopp, statsbidrag samt lokalkostnader. Vi kan
inom ramen for granskningen inte verifiera att namnden beslutat om
resursfordelningsmodellen.

Fordelning till de olika skolformerna bestar dels av ett grundbelopp och dels av ett
tillaggsbelopp, dar tillaggsbeloppet ar till for barn och elever som har ett omfattande
behov av sarskilt stdd, obligatorisk lovskola samt fér modersmalsundervisning for
grundskoleelever till annan huvudman i annan kommun samt for gymnasieelever till
annan huvudman. Fordelning sker aven utifran ett strukturbelopp vilket ar ett
differentierat tillagg per barn och elev for att kompensera for skillnader i férutsattningar
som finns mellan olika forskolor och grundskolor utifran barn- och
elevsammansattningen. Ersattningsmodellen fér strukturbelopp bygger pa variablerna:

e Foraldrarnas utbildningsbakgrund (60 %)
e Nyinvandrad (elev) under de senaste fyra aren (30 %)

e
pwc

16



e Om familjen uppbar forsérjningsstéd (10 %)

Enkoping kommun som hemkommunen fér barn och elever lamnar dven bidragsbelopp
till annan huvudman for varje barn eller elev inom férskola, pedagogisk omsorg,
fritidshem, forskoleklass, grundskola, anpassad grundskola, gymnasieskola och
anpassad gymnasieskola. Bidraget faststalls enligt nAmndens resursférdelningsmodell
per kalenderar och grundar sig pa kommunens budget for kommande budgetar och
beraknas efter likabehandlingsprincipen, vilket betyder att bidraget beraknas efter
samma grunder som kommunen tilldmpar vid férdelning av resurser till den egna
verksamheten av motsvarande slag.

Den barn- och elevvolym som anvants till bidragsberakningen, grundar sig pa
kommunens befolkningsprognos i kombination med en efterfrageprocent inom
motsvarande verksamhet. Férdelningen av antalet barn och elever i Enkdpings
kommuns regi, och antalet barn och elever hos annan anordnare, beraknas pa
genomsnittet av utfallet aret innan budgetaret.

Arbetet med budgetférdelningen genomfoérs enligt uppgift fran intervju av férvaltningens
ledningsgrupp som bestar av verksamhetschefer inom utbildnings- och
arbetsmarknadsférvaltningen samt controllers vid kommunledningsférvaltningen. Storre
statsbidrag kan omfattas och fordelas i budget. For ar 2024 uppges férvaltningen ha
ansokt och beviljats stdéd pa grund av kriget i Ukraina samt for extra resurser till skolor
for att mildra effekterna av inflationen. Principen ar att budgeten omfattar kénda
statsbidrag. | den man bidrag erhalls senare under lasaret férdelas de ut i den takt de
erhalls. | de uppfdljningar som redovisas for namnden framgar detta tydligt dvs vilka
bidrag som ingar i budget och inte. De intervjuade patalar att det finns en viss osakerhet
kopplat till statsbidrag.

Vi noterar att utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden i sin andringsbudget per mars
2024 har tydliggjort hur medel har omférdelats i andringsbudgeten. Den minskade
budgeten innebar att respektive verksamhets ram minskas med verksamhetens
budgeterade ram for friskvardsbidrag (3 mnkr). Den generella besparingen (1,5 mnkr)
laggs i sin helhet pa gymnasiet efter beslut i namnden, da det bedémdes finnas ett
Overskott i fordelad budget. | beslut om internbudget framgar att av ndmndens extra
tilldelning om 30 mnkr har 25,5 av dessa fordelats till forskolan fér 6kade vistelsetider
respektive gymnasieskolan for 6kade kostnader.

Fordelningsprinciper vard- och omsorgsnamnden

Namndens resursfordelning sker utifran fullmaktiges ramtilldelning och
upprakningsfaktorer. Granskningen kan inte styrka att namnden har politiskt beslutade
resursfordelningsprinciper. Enligt uppgift fran intervju med representanter fran
forvaltningsledningen berdaknas och fordelas budgetramen utifran foregaende ars budget
samt den upprakning som fullmaktige beslutat om. Hansyn uppges inte tas till
foregaende ars ekonomiska utfall. Namndens presidium patalar vid intervju att namnden
under 2024 inte fatt del att tillrackligt underlag for att kunna skapa sig en bild éver vad
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verksamheterna kostar. Det uppges aven ha resulterat i det sent upptackta
underskottet/bristande budgetering pa vissa poster.

Vi noterar att vard- och omsorgsnamnden i sin andringsbudget per maj 2024 har
tydliggjort hur medel har omférdelats i andringsbudgeten. Den minskade budgetramen
(1,5 mnkr) férdelas enligt namndplanen i sin helhet pa 6vriga driftskostnader. Respektive
verksamhets budgetram minskas med totalt 2,7 mnkr for flytt av friskvardsbidrag. Av
budgeten framgar dock inte hur fullmaktiges tillagg om 25,1 mnkr har férdelats inom
namndens verksamheter.

Enligt uppgift fran intervju med namndens presidium uppges férdelning till
verksamheterna ske pa forvaltningsniva, samt att arbetet med att utreda vad varje
verksamhet kostar behéver utvecklas. | budgetprocessen uppmarksammade
forvaltningen att verksamheternas personal- och driftskostnader for 2024 éverstiger den
tilldelade budgetramen. Differensen uppskattades till 34 mnkr under férutsattning att
verksamheterna klarade att under 2024 bedriva verksamheten med samma kostnad
som vid utgangen av ar 2023 (dvs att verksamheterna klarar eventuell volymokning med
befintliga resurser).

Vid intervju med representanter fran forvaltningsledningen patalas att en del politiska
prioriteringar saknar ekonomisk finansiering, vilket paverkar namndens resultat negativt.
Borttagande av delade turer anges som ett exempel samt 6kad grundbemanning, ett
annat uppdrag som forvaltningen fatt som saknar kostnadstackning i 2024 ars
budgetram. | den ekonomiska uppfdljningen beskrivs att nAmnden endast bedriver
verksamhet som ar lagstyrd, vilket i sin tur medfér att budgetunderskott maste tackas
genom atgarder i namndens karnverksamhet.

Bedbmning

Finns det &ndamalsenliga férdelningsprinciper?

Kommunstyrelsen: Ja.

Var bedémning ar att det pa kommundvergripande niva sker en resursfordelning som for
bertérda verksamheter tar hansyn till férandrade forutsattningar i verksamheterna
avseende volymdkning, prisupprakning och strukturkostnader samt sarskilda satsningar
och, fér namnderna som omfattas i granskningen, ekonomiskt utfall foregaende ar.

Vi ser det som positivt att kommunen pabdrjat projektet med prislappsmodellen
tilsammans med SKR.

For verksamhetsar 2024 gor vi foljande bedémning avseende namndernas
férdelningsprinciper:

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden: Ja.

Var bedémning ar att namnden genom modell for resursférdelning férdelar resurser som
tar hansyn till verksamheternas forutsattningar. Vi anser att namnden har i sin
resursfordelning tar hansyn till bland annat berakning av barn - och elevvolymer, lagkrav
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och prioriteringar, socioekonomiska forutsattningar (strukturbelopp), lokalkostnader samt
bidragsbelopp till annan huvudman.

Det finns utmaningar och en viss osédkerhet inom skolvéasendet vad galler berdkning och
fordelning av statsbidrag. Var granskning visar att namndens resursférdelning aven
beaktar statsbidrag.

Vard- och omsorgsnamnden: Nej.

Var bedémning grundar sig pa att det inte finns en tydlig koppling mellan
resursfordelning och utfall, volymer eller behov. Namnde har inte, utéver den
kommunaovergripande resursfordelningen, nagra faststallda eller dokumenterade
férdelningsprinciper pa namndsniva som tar hansyn till verksamheternas férutsattningar.

Ansvar och befogenheter
Revisionsfréga 4: Ar férdelningen av ansvar och befogenheter i némndernas
verksamhet tydlig?

lakttagelser

Kommunodvergripande

Ekonomiskt stod till styrelsen och namnderna ges centralt fran kommunens
ekonomifunktion. Ekonomifunktionen utgérs av ekonomi- och kvalitetsavdelningen som
ar organiserad under kommunledningsférvaltningen. Inom avdelningen finns tre enheter,;
1) controllerstdd, 2) styrning och analys, samt 3) ekonomistdéd (ekonomiadministrativ
enhet). Enhet controllerstdd leds av ekonomichef och enheterna styrning och analys
respektive ekonomistdd leds av varsin enhetschef.

Inom enhet controllerstdd arbetar controllers gentemot forvaltningarna for stod i
planering och uppféljning av ekonomin. Inom kommunledningsférvaltningen arbetar en
funktion aven sarskilt kopplat till att anséka om statsbidrag. Under aret har en
omorganisation genomforts som innebar att samtliga controllers organisatoriskt tillhér
kommunledningsfoérvaltningen men har ett uttalat ansvar att arbeta med en viss
forvaltning/verksamhet. Ett av motiven till férandringen ar att utveckla ett gemensamt
arbetssatt och minska den personella sarbarheten.

Namnderna har framférallt tvd dokument som klargér ansvar och befogenheter i
namndernas verksamheter. Det avser reglemente och delegationsordning.

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden

Utbildnings- och arbetsmarknadsnadmnden ansvarar enligt reglementet fér kommunens
uppgifter enligt skollagen inom foérskola, forskoleklass, grundskola, grundsarskola,
fritidshem, gymnasieskola inkl gymnasiesarskola, kommunal vuxenutbildning, sarskild
vuxenutbildning for vuxna samt yrkeshogskolan. Reglementet faststéller aven
namndens skyldighet att till kommunstyrelsen och kommunfullmaktige rapportera hur
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verksamheten utvecklas och hur den ekonomiska stallningen ar under aret. Sadan
rapportering ska ske pa det satt som kommunstyrelsen har bestamt.

Forvaltningschefen har enligt delegationsordningen delegation pa beslut om att anstka
om statsbidrag samt utse attestant (ej forvaltningschefs egen attestratt). Inom ramen for
granskningen har vi tagit del av en sammanstalining éver hur attestratterna ar fordelade
med koppling till beloppsgranser i ekonomisystemet. Vi kan inte styrka huruvida
namnden beslutat eller pa annat satt tagit del av denna
sammanstallning/attestforteckning.

Inom utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden finns fem verksamhetsomraden; 1)
centrala forvaltningsorganisationen', 2) verksamhet forskola, 3) verksamhet grundskola
och anpassad grundskola, 4) gymnasieverksamhet, vuxenutbildning och
arbetsmarknadsenhet, samt 5) verksamhet stod och utbildning™. Férvaltningen leds av
skolchef och respektive verksamhetsomrade leds av en verksamhetschef. Tva
controllers vid kommunledningsforvaltningen arbetar sarskilt mot utbildnings- och
arbetsmarknadsforvaltningen.

Verksamhetscheferna har det dvergripande ansvaret for resultatet for sitt
verksamhetsomrade. Respektive enhetschef/rektor har ansvar éver den egna enhetens
resultat och ekonomiska uppféljning.

Som framgar av revisionsfraga 2 tydliggérs moment samt ansvar i namndens arshjul.
Arshjulet omfattar en beskrivning av arbetsordning i samband med delarsrapporterna.
Det avser framférallt att verksamhetschef kallas enhetschefer till uppféljningsmaoten
avseende resultat och ekonomisk uppfdljning samt att enhetschefer/rektorer vid behov
kan ta stdéd av controller for diskussion kring prognoser.

Sammantaget ger de intervjuade uttryck for att ansvar och befogenheter for
budgetansvaret inom verksamheterna upplevs vara tydligt. De intervjuade ger aven
uttryck foér att ansvarsfordelningen gallande planering av mal- och budgetprocessen
samt uppféljning av utfall och prognos upplevs vara tydlig. Intervjuade beskriver att det
fors resonemang inom ledningsgruppen om hur férvaltningen kan fa ihop budgeten pa
aggregerad niva aven om enskilda enheter redovisar ett underskott.

Vard- och omsorgsnamnden

Enligt vard- och omsorgsndmndens reglemente ansvarar namnden fér kommunens
uppgifter enligt socialtjanstlagen undantaget ekonomiskt bistand, stéd och behandling
avseende missbruk, stdd till brottsutsatta, arbetsrehabiliterande sysselsattning samt
bostadslésa. Namnden ansvarar aven fér kommunens uppgifter enligt lagen om stéd
och service till vissa funktionshindrade. Reglementet faststaller aven namndens
skyldighet att till kommunstyrelsen och kommunfullméaktige rapportera hur verksamheten

13| forvaltningens centrala administration ingar sakerhet, register, utredning, placering, antagning,
skolskjuts, statistik, prognos samt tillstand och tillsyn av fristdende férskolor och fritidshem.
| stod och utveckling ingar elevhalsa, naturskoleverksamhet, Fou-enhet och modersmal.
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utvecklas och hur den ekonomiska stallningen ar under aret. Reglementet faststaller att
sadan rapportering ska ske pa det satt som kommunstyrelsen har bestamt.

Forvaltningschefen har enligt delegationsordningen ratt att omdisponera medel (budget)
mellan verksamhetsomraden som inte paverkar inriktning, omfattning och mal.
Forvaltningschefen har aven ratt att delegera attestinnehavare. Inom ramen for
granskningen har vi tagit del av en sammanstallning éver hur attestratterna ar férdelade
med koppling till beloppsgranser i ekonomisystemet. Vi kan inte styrka huruvida
namnden beslutat eller pa annat satt tagit del av denna
sammanstallning/attestforteckning.

Inom vard- och omsorgsforvaltningen finns fem verksamhetsomraden; 1)
verksamhetsstdd, 2) myndighet, kvalitet och utveckling, 3) halsa och sjukvard, 4)
aldreomsorg, samt 5) LSS och socialpsykiatri. Forvaltningen leds av socialchef och
respektive verksamhetsomrade leds av en verksamhetschef/administrativ chef.

Inom verksamhetsomradena finns for en del enheter utsedda resultatenhetschefer som
har ett 6vergripande ansvar for olika delar, exempelvis omvardnadsboenden eller
hemtjanst. Dartill finns det inom forvaltningen flertalet enhetschefer for de olika
enheterna. En controller samt en konsult (sedan september 2024) vid
kommunledningsférvaltningen arbetar sarskilt mot vard- och omsorgsforvaltningen.

Verksamhetscheferna har det dvergripande ansvaret for resultatet for sitt
verksamhetsomrade. Resultatenhetschefer har ett évergripande ansvar for resultat och
ekonomisk uppféljning fér sina respektive enheter och enhetschefer ansvarar for resultat
och ekonomisk uppféljning for sin enhet. Som tidigare beskrivit visar granskningen att
forvaltningsledningen ger uttryck for ett behov av att tydliggéra det ekonomiska ansvaret
pa enhetschefssniva, samt i 6kad grad stétta dem i den ekonomiska uppféljningen.

Vid intervju med representanter fran forvaltningsledningen patalas att foérvaltningen fran
och med oktober har utvecklat en ny manadsrapport som presenteras i namnd.
Ambitionen med rapporterna uppges vara att fortsatt félja upp respektive enhet, men
med ett storre fokus pa hela resultatenheten (hemtjanst, omvardnadsboenden etc.).
Motivet till detta uppges vara att tydliggéra och férenkla ansvaret pa olika nivaer.

Vid granskning av namndens sammantradesprotokoll bekraftas att manadsrapporter
behandlats i nAmnden per oktober respektive november.

Bedbmning

Ar férdelningen av ansvar och befogenheter i némndernas verksamhet tydlig?

Var bedémning pa évergripande niva ar att det finns ett uttalat ansvar fér kommunens
ekonomistyrning kopplat till planering och uppféljning av kommunens ekonomi och
verksamheter. Detta ansvar aligger kommunstyrelsen men ska ske med stdd av
kommunens namnder.
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Vi konstaterar aven att det saknas styrande dokument/riktlinjer kring vad som galler vid
befarade underskott pa évergripande-, verksamhets- och enhetsniva.

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden: Ja.

Var beddmning ar att ndmndens reglemente- och delegationsordning faststaller ansvar
och befogenheter pa hogre ledningsniva. Ansvar och befogenheter bedéms aven pa
olika nivaer vara uttalade i organisationen, samt genom framtagna arshjul och
attestférteckning.

Vi konstaterar dock att det saknas styrande dokument/riktlinjer kring vad som galler vid
befarade underskott pa évergripande-, verksamhets- och enhetsniva.

Vard- och omsorgsnamnden: Delvis.

Var bedémning ar att namndens reglemente- och delegationsordning faststaller ansvar
och befogenheter pa hégre ledningsniva.

Var bedémning ar samtidigt att det saknas dokument som faststaller ansvar och
befogenheter fér ekonomisk uppféljning i organisationen som helhet. Ansvaret vad galler
ekonomiska uppfdljningar och prognoser bedéms inte vara tydligt uttalat pa enhetsniva.

| sammanhanget ser vi det som positivt att forvaltningen fran och med september har
fatt ett starkt controllerstdd, samt att det pabdrjats ett arbete med att tydliggéra ansvar
och pa olika nivaer i organisationen.

Namndernas prognossakerhet
Revisionsfraga 5. Har ndmnderna en god prognossékerhet?

lakttagelser
Helarsprognos ska enligt kommunens styrmodell redovisas vid tre tillfallen per ar (per
april, augusti och oktober) till kommunstyrelsen.

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden
Namnden har under 2024 och 2023 redovisat budgetuppféljning med prognos i enlighet

med kommunens styrmodell. Se revisionsfraga 6.

| tabellen nedan visas prognostiserad budgetavvikelse for dessa tillfallen (per april,
augusti och oktober) aren 2023 och 2024 samt utfall ar 2023 och ar 2024 for utbildnings-
och arbetsmarknadsnamnden.

Arsprognoser (mnkr) DR 2023 | DR 2023 2023 DR 2024 2024
april augusti | manads- augusti | manads-
rapport rapport
oktober oktober
Budget 1 368,1 1432,5
Prognos -37,4 -25,2 -20 +3,6 +4.1 +12

(2,73%) (1,84%) (1,46%) (0,25%) (0,29%)  (0,84%)
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Utfall helar -20,1 (1,47%) +9,5 (0,66%)

Tabell 5. Prognostiserad budgetavvikelse per april, augusti och oktober 2023 och 2024 samt utfall ar 2023
och 2024, utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden.

| bokslutet ar 2023 visade namnden en forbattring vid helaret jamfért med tidigare
prognoser. Hogst prognostiserat underskott redovisades per april 2023 vilket uppgick till
-37,4 mnkr (2,73 %). Prognoserna i delarsrapport per augusti och oktoberrapporten
visade inga storre skillnader sinsemellan och lamnad prognos i oktober ar 2023
indikerade ett underskott mot tilldelad budget om -20 mnkr (1,46 %). Namnden ger i
rapporterna uttryck for utmaningar med att hantera sin dubbla roll inom pedagogiska
verksamheter med elevpeng; dels att vara finansiar for alla barn och elever som ar
folkbokférda i kommunen oavsett vem som ar huvudman, dels att sjalv vara huvudman
och utférare av skola i egen kommunal regi.

Prognostiserat underskott harleds genomgaende i rapporterna framst till kommunen
som finansiar och volymersattningar for fler barn/elever med annan huvudman som inte
omfattas i budgeten. | delarsrapporten framgar det inte tydligt anledning bakom varfér
volymersattningarna inte ar budgeterade. Underskottet for kommunen som finansiar
uppgar per april till 16,9 mnkr. Prognostiserat underskott per april harleds aven till det
effektiviseringskrav som ar lagd pa namnden och uppgar till 11,4 mnkr.

Per augusti 2023 uppgar underskottet fér kommunen som finansiar till 20,3 mnkr.
Namnden ger uttryck for att saval forskola, grundskola och gymnasium ar
underfinansierade i budgeten. Slutsatsen grundas pa att nettokostnadsavvikelsen och
de kommunala verksamheterna i budgetarbetet hade hdgre kostnader an tilldelad
budgetram, vilket beskrivs hanga ihop med kommunens uppbyggnad av
resursfordelningsmodellen. Begransningar beskrivs finnas framst nar volymersattningar
och strukturkostnader.

Ar 2024 prognostiserar namnden ett 6kande éverskott och per oktober uppgar det till
+12 mnkr (0,84 %). Den positiva budgetavvikelsen harleds genomgaende i rapporterna
till 1agre kostnader inom verksamheterna samt nyttjande av statsbidrag. Bland annat har
I6nekostnader, kostnader foér inkdp av material och laromedel samt kostnader for
skolskjuts varit lagre &n budgeterat. Overskott foreligger fér kommunen som finansiar,
och visar pa en 6kning under perioden april till oktober. Vid utgdngen av ar 2024 visade
namnden ett nagot lagre budgetdverskott jamfért med prognosen per oktober om +9,5
mnkr.

Det framgar inte pa ett tydligt satt vilkka antaganden lamnade prognoser under aret
bygger pa. Lamnade prognoser per april tenderar att avvika mer an évriga prognoser. |
intervju beskrivs en utmaning vara osakerhet kopplat till hdstens elevval.

Enligt uppgift fran intervjuer med representanter fran férvaltningsledningen har
ledningsgruppen ett langre moéte i samband med prognosen foér delarsrapport per april.
Respektive verksamhetschef redogor for ekonomiskt utfall for perioden samt prognosen
for helaret. Vid befarat underskott upprattas en atgardsplan mellan verksamhetschef och
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berérd enhet. Vidare beskrivs att ledningsgruppen har en workshop tillsammans med
namnden i oktober for att féra en dialog kring internbudget.

Vard- och omsorgsnamnden
Namnden har under 2024 och 2023 redovisat budgetuppféljning med prognos i enlighet

med kommunens styrmodell. Darutdver har namnden tagit del av ytterligare
uppféljningar. Se revisionsfraga 6.

| tabellen nedan visas prognostiserad budgetavvikelse fér dessa tillfallen (per april,
augusti och oktober) aren 2023 och 2024 samt utfall ar 2023 och ar 2024 foér vard- och

omsorgsnamnden.
Arsprognoser (mnkr) DR 2023 | DR 2023 2023 DR 2024 2024
augusti | manads- augusti | manads-
rapport rapport
oktober oktober
Budget 972 1041
Prognos -28,5 -54,2 -54.7 -51,0 -51,2 -40,0

(2,93%) (557%) (5,63%) (4,9%)  (4,9%)  (3,8%)

Utfall -58,0 (5,97%) -43,6 (4,19%)

Tabell 6. Prognostiserad budgetavvikelse per april, augusti och oktober aren 2023 och 2024 samt utfall ar
2023 och 2024, vard- och omsorgsndmnden.

Vard- och omsorgsnamnden beslutade 2023-08-23 § 97 om att lagga en plan for att ta
bort de delade turerna och schemalagga férandringen per 2024-05-01. Enligt
férvaltningens berakning innebar en utékning av bemanningen som kravs for att ta bort
de delade turerna en kostnad pa 5,5 mnkr for helaret. Beraknat driftunderskott
motsvarar kostnaden fér borttagande av delade turer 10,7 mnkr och dkad
grundbemanning pa 23,3 mnkr.

| januari 2024 presenteras tankbara atgarder (8 punkter) for att minska prognostiserat
underskott/budget i balans fran forvaltningen presenterades (2024-01-17 § 4) och
beskrivs narmare under revisionsfraga 7.

Som tidigare beskrivits under revisionsfraga 4 ger forvaltningsledningen uttryck for att
det har funnits brister i den ekonomiska uppféljningen och prognosarbetet. Detta lyfts
aven vid intervju med ndmndens presidium. Bristerna harleds till hur ekonomisk data
hamtas och hanteras fran ekonomisystemet samt avsaknad av controllerstéd under
storre delen av 2024. Forvaltningen har i tid for granskningen en controller och en
konsult som sarskilt arbetar for att férandra och tydliggéra den ekonomiska
uppfdljningen och ekonomiska prognoser som lamnas till ndAmnden, bland annat i form
av en ny utformning av ekonomisk manadsrapport. Arbetet beskrivs vid intervju ha
paborjats under hdsten 2024 och beskrivs av de intervjuade ha forbattrat den manatliga
uppfdljningen.
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Ar 2023 visade namnden en férsamring vid helaret jamfért med prognosen i
delarsrapport per april. Prognoserna i delarsrapport per augusti och rapporten per
oktober visar inga storre skillnader sinsemellan och visar en nagot férsamrad
budgetavvikelse jamfért med utfallet for helaret. Prognostiserat underskott harleds till att
en privat utférare inom hemtjanst valt att avsluta sitt uppdrag varpa kommunen 6vertagit
dessa brukare, vilket har resulterat i ett underskott for personalkostnader i den egna
verksamheten. Underskott finns aven inom LSS och aldreomsorg till féljd av 6kad
grundbemanning pa grund av mer komplexa arenden som kravt extra bemanning. Andra
orsaker beskrivs vara behov av extra platser vid sarskilt boende, 6kande |6nekostnader
samt ett Okat antal kdpta platser vid LSS-boenden. Kostnaden for kép av platser pa
LSS-boenden har 6kat markant mellan april och augusti.

Ar 2024 harleds den negativa budgetavvikelsen framst till hégre personalkostnader
(sjukfranvaro, dvertid och vikariekostnader) inom hemtjanst, vard- och omsorgsboende
och gruppbostader LSS an vad som budgeterats. Av delarsrapport per april 2024
framgar att vard- och omsorgsnamndens budget for 2024 ar lagd utifran otydliga
principer och bristfalliga analyser vilket fatt stora konsekvenser. Vidare framgar att det i
dagslaget ar svart att géra analys och prognos av hemtjansten, detta pa grund av
eftersatt uppfdljning och kontroll. Arbetet med att aterskapa kontroll uppges vara
pabdrjat. Prognosen per augusti ar en avvikelse for personalkostnader pa 66,3 mnkr,
som framst harror till sjukfranvaro, évertid samt kostnader for vikarier och delade turer.

Per oktober prognostiserar namnden en minskad budgetavvikelse med 11,2 mnkr (-40,0
mnkr) jamfért med augusti som foljd av genomférda atgarder. Det framgar dock inte
vilka atgarder som avses. Namndens underskott forklaras av hégre personal-, sjuk- och
Overtidskostnader jamfort med budget.

Intervjuade representanter fran férvaltningsledning och namnd patalar att
prognosarbetet och den ekonomiska uppféljningen under 2024 varit bristfallig.
Intervjuade ser ett behov att det ekonomiska ansvaret pa olika chefsnivaer tydliggors
och att kompetens vad galler uppfdljning och prognos starks, vilket man delvis uppges
ha gjort i och med det konsultstdd som nu finns inom férvaltningen sedan september
2024. Exempelvis beskrivs att prognoserna har blivit mera genomarbetade under senare
delen av aret.

Bedbémning

Har nédmnderna en god prognossékerhet?
Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden: Delvis.

Var bedémning bygger pa de avvikelser som ses mellan lamnade prognoser under aret.
Det finns forklaringar kopplade till svarigheter gallande bedémning av elevantal och
statsbidrag. Vi noterar dock att denna osakerhet inte redovisas pa ett tydligt satt i de
rapporter som namnden tagit del av.

Vard- och omsorgsnamnden: Delvis.
Var bedémning bygger pa att det férst i oktober lamnas prognos som dverensstammer
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med faktiskt utfall. | intervjuer beskrivs att det funnits brister i det underlag som
prognoserna som lamnades foérsta halvaret byggde pa. Det framgar att forvaltningen har
svart att géra analys och prognos av hemtjansten pa grund av eftersatt uppféljning och
kontroll.

Uppfdljning av ekonomisk lage inom namnderna
Revisionsfraga 6. Sékerstéller némnderna en I6pande kunskap om ekonomiskt léage?

lakttagelser
Som tidigare beskrivits ska uppféljning av ekonomi samt prognos for helaret (undantaget
arsredovisning) ske enligt kommunens styrmodell med foljande intervall:

e Ekonomisk uppféljning fér perioden januari-april (delarsrapport per april)

e Ekonomisk och verksamhetsuppféljning fér perioden januari- augusti (delarsrapport
per augusti)

e Ekonomisk uppféljning fér perioden januari-oktober (oktoberrapport)

e Ekonomisk och verksamhetsuppféljning for helaret
(verksamhetsberattelse/arsbokslut)

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden
Ekonomiskt uppféljning och prognos till ndmnden har skett i februari, maj, september

och oktober ar 2024, dvs enligt kommunens styrmodell och namndens arshjul.
Foljande uppgifter redovisas i delars- och oktoberrapporter:

e Driftsbudget pa verksamhetsniva som redovisas enligt foljande; arsbudget, utfall och
prognos inkl. ekonomisk analys.

e Uppfdljning av volymer (budget och prognos, elever) per skolform.

e Uppfdljning av vasentliga externa utforare (k6p av verksamhet), andel av
nettokostnad

e Kort beskrivning av investeringar.

e Namnden prognostiserar en budget i balans varpa inga atgarder presenteras.

Den ekonomiska analysen omfattar inte en tydlig férklaring av kopplingen mellan utfallet
i driftbudgeten och den uppfdljning som redovisas i tabell for volymer.

Namnden har, som beskrivits tidigare, inte faststallt nagra ekonomiska nyckeltal.

Vid sammantradet i februari fick ndmnden muntlig information om ekonomiska
forutsattningar for ar 2025. | april behandlade namnden verksamhetsanalys for ar
2025-2027.

Vard- och omsorgsnamnden
Ekonomiskt uppféljning och prognos till ndmnden har skett i februari, april, juni, augusti,

september och per oktober, vilket ar mer frekvent an den styrning som faststallts pa
kommundvergripande niva. Namnden har tagit del av ytterligare ekonomiska rapporter
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an de obligatoriska i styrmodellen. Namnden har dven behandlat deluppféljning av
internkontrollplanen per september 2024.

Foljande uppgifter redovisas i delars- och oktoberrapporterna:

e Driftsbudget pa verksamhetsniva som redovisas enligt foljande; arsbudget, utfall och
prognos inkl. ekonomisk analys.

e Uppfdljning av volymer (budget och prognos) for kunder, timmar och arsplanering
inom LSS, boendestdd, hemtjanst, korttidsboende, kdpta platser och sarskilt
boende.

e Kort beskrivning om investeringar.

Atgéarder for en budget i balans beslutades i nAmnd under april 2024. Namnden
beslutade vid sammantradet att arbetet med atgarder skulle foljas I6pande, vilket vi inte
kan bekrafta. Samtliga rapporter som lamnats under aret beskriver éversiktligt att
atgarder vidtagits. Rapporteringen omfattar dock inte vilken grad atgarderna har eller
beddéms paverka namndens ekonomi.

Vid sammantradet i januari behandlade namnden ekonomiska férutsattningar i samband
med budget 2024. Namnden har darefter behandlat ekonomisk uppféljning vid
sammantradena i april, juni, augusti och oktober. Namnden behandlade dven sokta och
beviljade statsbidrag vid sammantradet i mars. | april behandlade namnden
verksamhetsanalys for ar 2025-2027.

Namnden har aven begart att fa information om aktuella statsbidrag och far sadan
rapportering vid sammantradet i september.

Bedbémning
Sékerstéller ndmnderna en I6pande kunskap om ekonomiskt lage?

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden: Delvis.

Var bedémning grundar sig pa att namnden tar del av ekonomiska rapporter enligt den
kommundvergripande styrmodellen. | granskningen framkommer att den rapportering
som gors upplevs tillracklig och att namnden efterfragar ytterligare uppféljning vid behov.
Vi noterar dock att det saknas en tydlig koppling mellan resursfordelning (budgeterade
volymer) och den ekonomiska analys som redovisas.

Vi ser det som viktigt att denna del av uppféljningen utvecklas framst da det i intervju
framkommer att den kommundévergripande resursférdelning inte fullt ut tar hansyn till
férandrade volymer och strukturkostnader. Mot den bakgrunden anser vi att det ar viktigt
att Iopande folja utvecklingen sa att atgarder kan vidtas.

Vard- och omsorgsnamnden: Nej.

Vi konstaterar att namnden I6pande under aret tagit del av ekonomiska rapporter och
muntliga rapporter vid fler tillfallen an de kommunévergripande obligatoriska tillfallena.
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Var bedémning ar dock, mot bakgrund av namndens ekonomiska lage, att namnden inte
har haft tillracklig uppféljning av beslutade atgarder och eventuella effekter under aret.

Vidtagna atgarder for en ekonomi i balans
Revisionsfraga 7: Vidtar ndmnderna atgéarder fér att astadkomma en ekonomi i balans?

lakttagelser
Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden

Av namndens ekonomiska rapporter noteras inga atgarder for budget i balans da
namnden prognostiserar ett dverskott for helaret. | delarsrapporten per april 2024
noteras dock féljande:

e Forvaltningen har under héstterminen 2023, till f6ljd av sviktande barnunderlag,
avslutat tre leasingavtal med mobila enheter. Namnden avser att avsluta ytterligare
tva leasingavtal efter att kontrakten gatt ut juni/juli 2024. Atgéarden beréknas f& en
besparing for diesel, reparationer, hyra av garage, service m.m. pa 2 mnkr.
Foérvaltningen har efter besparingen tre forskolebussar kvar i egen regi.

e Namnden beslutade i november om férdelning av statsbidraget Extra resurser till
skolor for att mildra effekterna av inflationen. Namnden beslutade att férdela
statsbidraget till verksamheten gymnasieskolan.

Namnden har aven, vid sammantradet i april, behandlat verksamhetsanalysen for
budget 2025 och plan 2026-2027. Analysen beskriver forandringar som paverkar
verksamheten aren 2025-2027 inom féljande omraden:

Volymférandringar

Lagar och myndighetskrav

Forandrade driftskostnader utifran investeringar
Flytt av budgetramar

Namnden beslutade aven att avveckla en del icke lagstadgade verksamheter;
feriearbete, Café Motet samt 6ppna forskolan. Om det kravs ytterligare besparingar
beslutade namnden att det ska genomféras nedskarningar av personal.

Vard- och omsorgsnamnden
Av namndens ekonomiska rapporter framgar flertalet beslut om atgarder for budget i

balans. Vid granskning av namndens sammantradesprotokoll noteras foljande:

e Vard- och omsorgsnamnden har vid sammantradet i januari behandlat
effektiviseringsatgarder i samband med budget 2024 (enligt tidigare beslutat
uppdrag per 2023-12-13). Namnden gav forvaltningen i uppdrag att arbeta vidare
med férslag till atgarder (8) fér en budget i balans ar 2024. Atgarderna forvantas ge
en helarseffekt motsvarande 24,7 mnkr.

e Vid sammantradet i mars beslutade ndmnden att uppdra férvaltningen att arbeta
vidare med ett av sju effektiviseringsatgarder (ett férslag stryks fran den ursprungliga
listan med atta forslag) for budget i balans ar 2024. De forslag som férvaltningen
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arbetar vidare med motsvarar en helarseffekt om 5 mnkr. Beslutade atgarder avsag
en sankt ambitionsniva genom férandring av riktlinjer for myndighetsutévning.
Namnden faststallde dven vid moétet i mars reviderad riktlinje for
myndighetsutdvning.

| forvaltningens forslag pa atgarder (atgardsplan) framgar att risk- och
vasentlighetsanalys samt en tidsplan ska tas fram nar namnden beslutat att
genomfora dessa. Vi har inte sett att nagon sadan finns i de handlingar/protokoll vi
tagit del av.

e Namnden beslutade i april att uppdra forvaltningen att genomféra samtliga beslut om
atgarder for en budget i balans, vilka ska genomféras under en trearsperiod:

o Anpassning av bemanning, framforallt att ta bort dubbelbemanning,
samarbeta kring nattbemanning och pa andra tankbara satt minimera
behovet av vikarier.

o Effektivisering av stodatgarder som inte direkt arbetar mot kund ska
inventeras och analyseras mot forvaltningens behov. | detta uppdrag ligger
aven ett tydligt krav pa effektivisering.

o Samordnad och centraliserad bemanningsplanering ska genomforas,
beraknas implementeras 2025. En forstudie och omvarldsbevakning om
forandrat arbetssatt nar det galler planering av bemanning. Malbilden ar att
implementera arbetssattet i hela organisationen.

o Uppstart av larcentrum i syfte att mota behovet av kompetensforsorjning. Dvs
malgruppsanpassad kompetensutveckling, konkret strategi for rekrytering,
verktyg och metoder for kompetensersattning och utarbetade samarbeten
med externa aktdrer som kan bidra till utvecklingen.

o Oversyn av den kommunala hemtjansten. Forvaltningen ska utreda samt
foresla atgarder som bidrar till en framtida effektiv hemtjanst i kommunen.

o Faststalla kostnader i paritet till ambition och tilldelade resurser.

o Oka digitala arbetssatt (verksamhetsutveckling - digitalisering). Férvaltningen
ska utveckla nya arbetssatt med stdd av valfardsteknik, implementera redan
fattade beslut, sakerstalla den digitala infrastrukturen inom verksamheterna
samt prioritera utvecklingsenhetens uppdrag till att stddja det
férandringsarbete som behéver genomfoéras.

o Genomféra en organisationsdversyn. Tf férvaltningschef ska se éver
forvaltningens organisation och aterkomma med forslag som utgar fran
principer som starker kvalitet, arbetsmiljé samt styrning och ledning.

Vid sammantradet uppdrogs tillférordnad forvaltningschef att genomféra forslag till
atgarder samt inkomma med ytterligare forslag for att skapa en hallbar ekonomisk
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situation. Av protokollet framgar det inte nagon effekt i form av besparing eller
liknande som vidtagna atgarder beraknas generera.

e Vid sammantradet i maj behandlade namnden delarsrapport per april 2024. Av
rapporten framgar de atgarder som namnden beslutade i april for en budget i balans.
Av delarsrapporten eller protokollet framgar det inte nagon effekt i form av besparing
eller liknande som vidtagna atgarder beraknas generera.

e Vid sammantradet i augusti ger namnden ordférande i uppdrag att kontakta
kommunstyrelsens ordférande med dnskemalet att tf forvaltningschef blir inbjuden till
styrelsen for att informera och féra en dialog om vard- och omsorgsnamndens
ekonomiska lage. Av protokollet framgar aven att forvaltningen ar i behov av utdkat
stéd fran kommunledningsforvaltningens controllerstéd da en controller fatt ett annat
uppdrag. Som tidigare beskrivits har férvaltningen sedan september 2024 anlitat
konsultstdd i form av en controller.

e Vid sammantradet i september 2024 framgar att forvaltningen tillsammans med SKR
har ett pagaende utredningsuppdrag i syfte att hitta en rimlig kostnadsniva for
hemtjanstverksamheten. Av protokollet framgar att anledningen till underskottet
bland annat ar att de privata LOV-utférarens hemtjanstarenden har tagits over i
kommunal regi.

e Av oktoberrapporten 2024 framgar i I6ptext ytterligare atgarder fér budget i balans
2025, sasom inkdpsstopp kring icke verksamhetskritiska inkdp fran och med 2
december 2024 samt att varje verksamhetsomrade har fatt i uppdrag att kartlagga
mojligheter till besparingar fér en budget i balans 2025. Av rapporten framgar det
inte nagon effekt i form av besparing eller liknande som planerade atgarder
berdknas generera.

Per oktober har ndmndens vidtagna atgarder under aret positivt paverkat det
prognostiserade budgetunderskottet for helaret med 11,0 mnkr sedan forsta
prognosen per april.

Avslutningsvis har namnden, i april, behandlat verksamhetsanalysen fér budget 2025
och plan 2026-2027. Analysen beskriver forandringar som paverkar verksamheten samt
atgarder for en budget i balans:

- Bemanningsoptimering - samordnad och centraliserad planering och bemanning av
férvaltningens verksamheter.

- Reducering av bemanning - minska och samordna bemanning, exempelvis natt- och
dubbelbemanning.

- Icke kundnara funktioner - samordning och effektivisering av férvaltningens samtliga
nyckelfunktioner som inte arbetar nara kund.

- Satsning pa ledarskapet - forstarka ledarskapet dar forutsattningar ar som samst.

- Restriktivare bistandsbedémning - bevilja mindre insatser.

- Nya boendeformer - Etablera hemmaplanslésningar i syfte att minska dyra
placeringar.

30



- Ratt kostnad - faststélla ratt kostnad for verksamhetens olika delar i relation till
tilldelad budgetram och ambitionsniva.

- Verksamhetsutveckling/Digitalisering - implementering av befintlig teknik samt ett
Okat tempo gallande ytterligare utveckling som genererar 6kad sjalvstandighet och
ett battre nyttjande av resurser.

Som tidigare beskrivits har forvaltningen under senare delen av 2024 arbetat med
atgarder for att forbattra kvaliteten i de uppfdljningar och prognoser som lamnats i
namnden. FOr granskningen noteras aven att namnden fatt omstallningsbidrag for
perioden 2025-2027, vilket vantas ge effekter pa ekonomi i balans ar 2028.

Bedbémning
Vidtar nédmnderna atgérder for att &stadkomma en ekonomi i balans?

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden: Ja.

Noteras bor att namnden under aret inte prognostiserat nagot underskott. Var
bedémning grundas pa att namnden dels i samband med beslut om budget 2024, som
ett led i vikande barnantal under hésten 2023, vidtagit ett antal atgarder. Bedémningen
grundas aven pa att namnden i sin verksamhetsanalys infér budget 2025 vidtagit
ytterligare atgarder.

Vard- och omsorgsnamnden: Nej.

Vi konstaterar att namnden under aret fattat ett antal beslut om atgarder i syfte att fa en
budget i balans, vilket gett viss effekt. Forvaltningen har vid minst tva tillfallen
presenterat ett antal férslag som namnden sedan beslutat att ga vidare med eller inte.

Var bedémning ar dock att namndens beslut om atgarder fér en ekonomi i balans fattats
sent under aret, trots att de ekonomiska utmaningarna varit kdnda sedan lange. Vi
saknar en sammanhallen plan for beslutade atgarder, som aven omfattar risk- och
vasentlighetsanalys samt en tidsplan for genomférandet. Vi saknar aven en tydlig
beskrivning av vilken effekt atgarderna har innevarande ar respektive nasta ar samt om
namnden anser att beslutade atgarder ar tilirackliga fér en ekonomi i balans.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Enképings kommun genomfort
en granskning. Granskningens syfte har varit att beddma om kommunstyrelsen har
sakerstallt en andamalsenlig mal- och budgetprocess pa kommundévergripande niva
samt om vard- och omsorgsnamnden samt utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden
sakerstallt en andamalsenlig ekonomistyrning fér den verksamhet den ansvarar for.
Granskningen har aven syftat till att beddma om den interna kontrollen inom
granskningsomradena ar tillracklig.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen i allt
vasentligt har en andamalsenlig mal- och budgetprocess pa kommundvergripande niva.
Vi ser positivt pa det arbete som pagar avseende framtagande av och utveckling av
befintliga kommundévergripande ekonomistyrningsregler. Arbetet syftar till att tydliggéra
roller och ansvar for budgetféljsamhet och vad som galler vid eventuella
budgetavvikelser. Vidare pagar ett arbete med att utveckla budgetprocessen och
tillhérande fordelningsprinciper. Detta ar ett arbete som pagar inom ramen for
kommunens deltagande i Sveriges kommuner och regioner (SKR) projekt
prislappsmodellen.’

Var samlade bedémning ar att vard- och omsorgsnamnden inte helt, under 2024, haft
en andamalsenlig ekonomistyrning. Den interna kontrollen bedéms ej varit tillracklig.

Var samlade bedémning ar att utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden, under
2024, i allt vasentligt har haft en andamalsenlig ekonomistyrning Den interna kontrollen
beddms inte helt varit tillracklig.

Rekommendationer
Utifran granskningens iakttagelser och beddmningar lamnas féljande

rekommendationer:
Kommunstyrelsen

e Sakerstaller att pagaende uppdrag att utveckla mal- och ekonomistyrning som bland
annat omfattar kommundvergripande regler kring ekonomistyrning och
resursférdelning genomfoérs enligt plan.

Vard- och omsorgsnamnden

e Ta fram och besluta om tydliga férdelningsprinciper for att skapa forutsattningar att utvardera
verksamheterna. Principerna bér omfatta budgeterade volymer, snittpris eller liknande som
ar styrande i hur namndens budget fordelas till olika verksamheter, enheter etc. En sadan
resursférdelning maojliggdr en jamforelse inom ndmndernas verksamheter och en mera

1% Prislappsmodellen - ett projekt dar malet &r att genomfdra en budgetprocess som utgar fran en
resursférdelningsmodell baserad pa verksamheters prislappar. Projektet drivs under ett ar.

e
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fordjupad analys av avvikelse (kopplad till volym och effektivitet).

e Tydliggdra ansvar och befogenheter fér ekonomisk uppfdljning och atgarder vid befarad
avvikelse pa enhetsniva samt besluta om en attestforteckning.

e Ta fram en sammanhallen atgardsplan som tydligt beskriver beslutade atgarder for en
ekonomi i balans. En sadan plan bor tydligt ange vilken effekt dessa atgarder beraknas fa pa
namndens totala underskott, pa kort respektive langre sikt. Den forvantade effekten kan med
fordel delas in i delmal som kan matas for att underlatta uppféljning.

Utbildningsnamnden

e Att namnden fattar beslut om férdelningsprinciper (resursférdelningsmodell).

e Tydliggor innehall i den uppféljning som namnden tar del av vad galler koppling mellan
resursférdelning (budgeterade volymer) och den ekonomiska analys som redovisas.
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Bilagor

Resultat av genomgang av protokoll 2024 med fokus pa uppféljningar/atgarder.

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden

férvaltning for
arbetsmarknadsinsatser.

Sammantrade Arende Beslut

2024-02-21 Information om ekonomiska Namnden lagger informationen till handlingarna.
férutsattningar 2025.

2024-02-21 Verksamhetsberattelse 2023 inkl Namnden godkanner rapporten.
uppfdéljning internkontrollplan 2023.

2024-02-21 Kompensation fér kommunailt Namnden beslutar att betala ut

resurstillskott. underskottskompensation med 244 kr per manad
och elev till fristdende gymnasieskolor. Den
totala kostnader beraknas till 352 000 kr, samt
att projekt som beviljas ska genomféras under
2024.

Tilldelning av elevradspengar 2024 Namnden beslutar att betala ut 75 000 kr till
elevradsprojekt som motverkar krankande
behandling i grundskolan.

2024-02-21 Namndplan med budget 2024 med Namnden antar planen.

plan 205-2026.

2024-04-17 Information om regionala Namnden lagger informationen till handlingarna.
yrkesutbildningar och statsbidrag.
2024-04-17 Andringsbudget 2024 med plan Namnden antar budgeten.

2025-2026.

2024-04-17 Verksamhetsanalys 2025 med plan Namnden antar verksamhetsanalysen.

2026-2027.

2024-05-08 Tertialrapport per april 2024. Namnden | Namnden faststéller rapporten.
prognostiserar en positiv

budgetavvikelse om -3,6 mnkr.

2024-09-18 Tertialrapport per augusti 2024. Namnden faststaller rapporten.

Namnden prognostiserar en negativ

budgetavvikelse om -4,1 mnkr.

2024-10-16 Ekonomisk rapport. Namnden lagger informationen till handlingarna.
2024-11-13 Oktoberrapport 2024. Namnden Namnden faststaller rapporten.

prognostiserar en 6kande negativ

budgetavvikelse om -12 mnkr.

2024-11-13 Andringsbudget 2024, med plan Namnden beslutar att faststalla forslag till

2025-2026. fordelning av namndens internbudget och
prislista 2024 utifran fullmaktiges beslut om
tilldaggsbudget.

2024-11-13 Ramflytt av budgetmedel kopplat till ny | Ndamnden beslutade att omférdela medel

(s.k.ramflytt) frén 1 januari 2025 fran utbildnings-
och arbetsmarknadsnamnden till socialnamnden
for verksamheten for arbetsmarknadsatgarder pa
12,6 mnkr i enlighet med internbudget och
prislista 2024.
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2024-11-13

Foérdelning av medel - Extra resurser
till skolor for att mildra effekterna av
inflation.

Namnden beslutar att férdela statsbidraget Extra
resurser till skolor for att mildra effekterna av
inflationen till verksamheten gymnasieskolan.

Vard- och omsorgsnamnden

Sammantrade Arende Beslut
2024-01-12 Redovisning av uppdrag, Namnden beslutar att ge férvaltningen i uppdrag
effektiviseringsatgarder i samband att arbeta vidare med samtliga forslag till
med budget 2024. atgarder, punkterna 1-8 eller av namnden
utsedda uppdrag.
Namnden beslutar att i samband med den
ekonomiska uppféljningen for februari manad
ska forvaltningen aterkomma med ytterligare
forslag till atgarder om prognosen visar pa
negativa avvikelser.
2024-02-21 Vard- och omsorgsnamndens Namnden godkanner rapporten.
verksamhetsberattelse 2023 inklusive
uppfdljning av internkontrollplan 2023.
2024-02-21 1. Effektiviseringsatgarder i samband | Namnden beslutar att bordlagga arendet.
med budget 2024 — sankt
2024-03-04 ambitionsniva/ férandring i riktlinjer for | Namnden beslutar att ge férvaltningen i uppdrag
myndighetsutévning. att arbeta vidare med atgéarden.
2024-03-20 Namnden beslutar att anta revidering av riktlinjer
for myndighetsutovning enligt SoL och LSS
2024. Riktlinjerna borjar galla from 2024-04-01.
2024-02-21 2. Effektiviseringsatgarder i samband | Namnden beslutar att bordldgga arendet.
med budget 2024 - Ta bort extra
2024-03-04 nattbemanning som inforts pa sarskilt | Namnden beslutar att inte ge forvaltningen i
boende. uppdrag att arbeta vidare med atgarden.
2024-02-21 3. Effektiviseringsatgarder i samband | Namnden beslutar att bordlagga arendet.
med budget 2024 - Inte genomféra
2024-03-04 tankt omorganisation inom Arendet utgéar. Motivering saknas.
hemtjansten.
2024-02-21 4. Effektiviseringsatgarder i samband | Namnden beslutar att bordldgga arendet.
med budget 2024 - 1 %
2024-03-04 personaleffektivisering pa hela Namnden beslutar att inte ge forvaltningen i
férvaltningen. uppdrag att arbeta vidare med atgarden.
2024-02-21 5. Effektiviseringsatgarder i samband | Namnden beslutar att bordlagga arendet.
med budget 2024 - Samordna/minska
2024-03-04 nyckelfunktioner. Arendet utgér. Motivering saknas.
2024-02-21 6. Effektiviseringsatgarder i samband | Namnden beslutar att bordldgga drendet.
med budget 2024 - Inte utdka
2024-03-04 grundbemanningen enligt uppdrag Namnden beslutar att ge forvaltningen i uppdrag
att arbeta vidare med atgarden.
2024-02-21 7. Effektiviseringsatgarder i samband | Namnden beslutar att bordlagga arendet.
med budget 2024 - Satsning pa
2024-03-04 utredningshemtjanst for att minska Arendet utgar. Motivering saknas.
behovet av korttidsplatser.
2024-03-20 Uppféljning ekonomi. Férvaltningen Namnden beslutar att ge tf forvaltningschef ett
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har tagit fram och presenterar ett
antal atgarder for budget i balans
2024.

tydligt mandat att ta fram och genomféra
samtlgia forslag till atgarder med malet att fa en
budget i balans 2024. Aterkoppling ska ske
regelbundet till nAmnden.

2024-03-20 Internkontrollplan 2024 Namnden beslutar att anta internkontrollplanen.

2024-03-20 Forvaltningschefen informerar. Den Namnden lagger informationen till handlingarna.
24 april genomférs en temadag i
namnden om ekonomi.

2024-04-24 Verksamhetsanalys 2025 med plan Namnden antar verksamhetsanalysen.
2026-2027.

2024-05-22 Andringsbudget 2024 med plan Namnden antar budget.

2025-2026.
2024-05-22 Tertialrapport per april 2024. Namnden faststaller rapporten.
Namnden prognostiserar en negativ
budgetavvikelse om -51,0 mnkr. Namnden beslutar om nya nyckeltal samband
med den ekonomiska manadsrapporten.

2024-06-12 Manadsuppfoljning ekonomi. Namnden lagger uppfdljningen till handlingarna.
Uppfdljning av nyckeltal framgar inte.

2024-06-12 Férnyad rekommendation avseende Namnden beslutar att godkénna en férnyad
gemensam finansiering for en finansiering i enlighet med SKR:s
kunskapsbaserad socialtjanst. rekommendation.

2024-08-28 Manadsuppf6ljning ekonomi. Namnden beslutar att ge forvaltningen i uppdrag
Uppfoljning av nyckeltal framgar inte. att ta fram hur stor del av budgeten som gar till

HSL-verksamhet sedan skattevaxlingen gjordes i
samband med &delreformens inférande.
Ordférande far i uppdrag att i kommunstyrelsen
fora en dialog om ndmndens ekonomiska lage.

2024-09-25 Tertialrapport per augusti 2024. Namnden faststaller rapporten.

Namnden prognostiserar en negativ
budgetavvikelse om -51,2 mnkr.

Tf forvaltningschef informerar om
pagaende férandringsarbete for en
budget i balans som startades upp 24
april och pagar under en trearsperiod.

2024-09-25 Verksamhetsuppféljning nyckeltal. Namnden lagger informationen till handlingarna.
Uppfoljning per augusti.

2024-09-25 Redovisning av statsbidrag aktuella Namnden lagger informationen till handlingarna.
for ar 2024.

2024-10-23 Manadsuppféljning ekonomi inkl. Namnden faststaller manadsrapporten.
uppféljning av nyckeltal. Namnden
prognostiserar en minskande negativ
budgetavvikelse om -45 mnkr.

2024-11-13 Oktoberrapport 2024. Namnden Namnden faststaller rapporten.

prognostiserar en minskande negativ
budgetavvikelse om -40 mnkr.
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Overgripande nyckeltalsanalys

Verksamheternas nyckeltal

Grundskola Kommun 2021 2022 2023 Alla Liknande
kommuner = kommuner

Nettokostnadsavvikelse grundskola F-9, (%) Enkdping -9,2 7.5 26 7.9

Kostnad for kommunal grundskola ak 1-9, krielev Enkoéping 117 3434 121 148,9 122 156,5 138 818,8 146 8054

Larare med pedagogisk hogskoleexamen i .

kommunal grundskola ak 1-9, andel (%) Enkoping 87,3 819 87.5 84,6 85.2

Elever/ldrare (heltidstjanst) | kommunal grundskola -

F-6, antel (2023) Enksping 135 135 @€D) 15 1,1

Elever i ak 5: Hur ofta ar det arbetsro pa

lektionerna? Andel som svarat "Alltid" eller "Ofta", Enkoping 359 35,9 371 51,8

(%)

Elever i ak 5: Kanner du dig trygg i skolan? Andel L

som svarat "Helt och hallet" eller "Till stor del", (%) Enkoping 80.0 80.0 833 84.7

Elever i ak 8: Hur ofta ar det arbetsro pa

lektionerna? Andel som svarat "Alltid" eller "Ofta", Enképing 37,2 arz2 40,5 33,0

(%)

Elever i ak 8: Kanner du dig trygg i skolan? Andel .

som svarat "Helt och hallet" eller "Till stor del", (%) Enkdping 7.4 7.4 T 78,2

Elever i 4k 9 som uppnatt betygskriterierna i alla -

amnen, hemkommun, andel (%) Enkoping 778 742 68,4 71,0 67.6

Elever i ak 9 som ar behdriga till yrkesprogram, Enkdping 87.2 85,0 86.9 82,6 80.8

kammunala skolor, andel (%)

Analys Grundskola: Enkipings kommun ldgger 11,1 procent mindre dn vad som férvéntas givet strukturen (antalet elever | kommunen, geografin och
socioekonomin). Den lagre kostnadsnivan férklaras av en lag kostnad per elev i kommunens skolor. Kostnaden har endast 6kat med ca 1000 kronor
per elev sedan 2022 (hogre dkning i andra kommuner, vilket delvis forklarar den tilltagande negativa avvikelsen). Kormmunen har en lag |drartéithet men
en hdg andel med pedagogisk hdgskoleexamen. Den laga ldrartitheten &r en bidragande orsak till att kommunen har en lag kostnadsniva.
Lérartétheten &r 17 procent ligre &n i jimférbara kommuner. Lokalkostnaden (g] | tabellen) &r i niva med liknande kommuner.

Pwi
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Verksamheternas nyckeltal

Gymnasieskola Kommun 2021 2022 2023 Alla Liknande
kommuner = kKommuner

Nettokostnadsawvvikelse gymnasieskola, (%) Enkédping -3.8 24 23 2,9 3,0

Gymnasieelever med examen eller studiebevis .

inom 3 &r, hemkommun, andel (%) Enképing 70,0 725 72,7 75,4 70,4

Gymnasieelever som uppnatt grundlaggande

behdrighet till universitet och hégskola inom 3 ar, Enkdping 429 46 4 50,0 49 7 40,3

hemkommun, andel (%)

Netiokostnad gymnasieskola, krielev Enkoping 123 5859 126 536,5 131 7376 151 168,3 161 054,1

Analys Gymnasieskola: Enkopings kommunen l&gger 2,3 procent mindre &n vad som fdrvintas givet strukturen (antalet elever i kammunen,
geografin och socioekonomin). Nettokostnadsavvikelsen har varit relativt stabil de senaste aren (Westerlundska Sppnade 2024, bor paverka

detta).

Kostnaden per elev &r l4g. Kvalitetsindikatorer ligger i niva med jamfarelsegrupperna. Andelen som har uppnéatt behérighet till universitet eller

hégskola inom 3 ar har dkat fran 43 till 50 procent.
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Verksamheternas nyckeltal

Aldreomsorg Kommun 2021 2022 2023 Alla Liknande
kommuner = kommuner

Nettokostnadsavvikelse aldreomsorg, (%) Enképing 4.8 7.3 6.8 3,7 8.3

Kostnad hemtjanst aldreomsorg, .

krhemtjénsttagare Enképing 324 5273 342 502,0 355 990,7 406 0957 396 100,2

Kostnad sarskilt boende Sldreomsorg, kribrukare Enkdping 842 1629 911 746.6 916 271.4 1158 008,9 : 1248 858,7

Effektivitetsindex aldreomsorg Enkdping 52,3 43,2 42,0 49,3 43,6

Brukarbeddmning hemtjanst dldreomsorg - .

helhetssyn, andel (%) Enképing a87.0 88,0 88,1 90,7

Brukarbeddmning sarskilt boende &ldreomsorg - _

helhetssyn, andel (%) Enkdping 79,0 80,0 7T 71,4

Invanare 65+ i sarskilda boendeformer, andel (%) Enképing 4.1 4,1 4,0 3,7 3,3

Personalkontinuitet, antal personal som en

hemtjansttagare med minst 2 besdk dagligen moter:  Enkoping 18.0 19.0 19,0 16,2 16,8

under 14 dagar, medelvirde

Analys Aldreomsorg: Enképings kommun ldgger 6,8 procent mer pa dldreomsorg &n vad som férvintas givet struktur jamfért med vad férvantad
kostnad. Liknande kommuner har dven en hogre kostnad &n vad som forvdntas.

Varken kostnaden per hemtjansttagare eller per brukare inom sérskilt boende &r hig. Saledes ar det inte styckkostnaden som sticker ut utan
snarare andelen som beviljas insatser. Invanare 65+ ar i sérskilt boende ligger 21 procent hdgre &n i liknande kommuner. Andelen har dock géatt

ner nagot mellan 2022 och 2023,
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Verksamheternas nyckeltal

Personer med funktionsnedséttning (LSS) Kommun 2021 2022 2023 Alla Liknande
kommuner = kommuner

Brukarbeddmning daglig verksamhet LSS -

Brukaren trivs alltid pa sin dagliga verksamhet, Enkoping 86,1 78,0 84,0 851 73,0

andel (%)

Brukarbeddmning boende LSS totalt - Brukaren far -

den hjalp hen vill ha, andel (%) Enkoping 81.0 82.9 B7.7 804 67.0

Brukarbeddmning boende LSS totalt - Brukaren .

kanner sig trygg med alla i personalen, andel (%) Enkoping 7.0 67.1 78,4 5.2 54.9

Effektivitetsindex LSS boende och daglig L

verksamhet Enképing 50,6 556 51,6 46,9 34,4

Nettokostnadsavvikelse LSS (%) Enksping 27 54 0.9 4,0

Utredningstid i antal dagar fran ansdkan till beslut -

om LSS-insats (alla insatser), medelvarde Enkdping 42,0 17.0 32,0 49,5 39,8

Vantetid i antal dagar fran beslut till forsta erbjudna

inflyttningsdatum avseende boende enl. LSS § 9.9, Enkdping 37,0 121,0 1580

redian

Analys Personer med funktionsnedséttning (LSS): Kommunen ligger 4,0 procent éver férvintad kostnad. Strukturen &r

justerad utifran brukarmixen (antal beviljade insatser) och kompenseras far detta i LSS-utjamningen.

Kommunen har generellt néjda brukare och korta handldggningstider. Vi ser dock att handliggningstiden har Skat

vasentligt mellan 2022 och 2023,
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Uppdragsledare Projektledare

Kristian Damlin Carin Hultgren

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av de fortroendevalda revisorerna i Enkdpings kommun enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar
av projektplan fran 2024-01-23. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och
forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.

pwc
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