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Inledning

Vdra utmaningar vad galler ekonomiska forutsattningar har dessvarre kraftigt
forsamrats infor 2022. Vara utmaningar gallande pandemin vantas fortsatta
under 2022, vilket fortsatt kommer att medfdra stor belastning inom alla vara
verksamheter inte enbart ekonomiska utan aven lokalmadssigt samt for all var
personal. Detta sammantaget gor det svarare att uppfylla de olika mal som vi har
i var langsiktiga plan.

Vi fortsatter samarbetet med Region Uppsala for kostnadseffektivitet och sakert
satt kunna utveckla vardinsatser optimalt. Med de lardomar som vi redan nu har
gadllande pandemin ar det ett maste att fa ner antal personal som besoker vara
brukare saval inom hemtjansten som i den slutna varden. Malet ar att fa till en
battre logistik som ger tryggare vard for den enskilde med sa fd medarbetare
som mojligt som utfor insatserna.

Oversyn av vdra lokaler samt samordning av verksamheter fér att effektivisera
samt fa ner vdra lokalkostnader ar fortsatt prioriterat. Har behover vi hjalp och
stod fran annan forvaltning, vilket vi ser med tillforsikt fram emot da detta finns
med i kommunens langsiktiga plan att alla néamnder och férvaltningar skall
arbeta tillsammans i samforstand med forstaelse for varandras olika utmaningar.

Behovet att implementera fler digitala hjalpmedel férvantas 6ka betydligt med
de lardomar som vi erhdller med pandemin.

Vill annu en gdng understryka det absolut viktigaste i var verksamhet som ar -
var personal. De har pa alla nivaer visat sin skicklighet och uthallighet med alla
olika och nya utmaningar som pandemin férorsakat dem, saval i arbetslivet som
for dem som privatperson.

Ett stort TACK till er alla.

Bitte Myrsell (M)
Ordférande i vard- och omsorgsnamnden
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Roda traden mellan planerna

Vad innehaller namndens arsplan?

Arsplanen bestar av &rets plan och resurser fér att nd namndens Iangsiktiga plan.
Arsplanen r till for att lokalisera vart p& resan namnden befinner sig for att
uppna de langsiktiga malen och med hjélp av uppdaterade forutsattningar och
budgetramar beskriva prioriteringar for att na dit, samt dess risker.

Vad ar skillnaden mellan namndens arsplan och
langsiktiga plan?

Namndens langsiktiga arsplan beslutas vart fjarde ar i bade namnden och i
kommunfullmaktige i samband med en ny mandatperiod, till skillnad fran

namndens arsplan som tas fram och beslutas varje ar. De tva planerna
kompletterar varandra och ska ses i ett sammanhang.

Namndens langsiktiga plan har en nara koppling till kommunfullmaktiges
motsvarighet.

Arsplanen ar en nedbrytning av den Iangsiktiga planen. Arsplanen ska fungera
som en plattform att strukturera drets uppfoljning kring. En val genomarbetad
arsplan ger forutsattningar for en tydlig uppféljning och darmed battre styrning.
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Forutsattningar, prioriteringar och risker

Forutsattningar

Infor 2021 valde forvaltningen att fortsatta fokusera pa det mal dar namnden har
beslutat att vara "lok”, ett val som aven féljer med in i 2022.

Forvaltningen bedémde i inledningen av pandemin att andra prioriteringar inte
var mdjliga och valet visades sig falla val ut i forvaltningens arbete som under en
lang tid har paverkats kraftigt av den rddande pandemin.

Fokus under 2021 har varit, likvdl som det kommer att fortsatta vara, arbetet
med att vidareutveckla kvalitetsledningssystemet som kommer att styra, leda
och folja upp forvaltningens samtliga verksamhetsomraden. Flera delar, till
exempel, kvalitetsgrupper och en vidareutveckling av arbetet med
genomforandeplaner ar viktiga framgangsfaktorer for resultatenheterna. Detta
for att arbeta med standiga forbattringar och for att na hog maluppfyllelse.

| takt med att vard- och omsorgsinsatserna 6kar i landet behovs fler
medarbetare inom framférallt den kommunala vdrden. Att en stor del av
medarbetarna kommer att ga i pension under den kommande tioarsperioden
gor att kommunernas behov av nyrekrytering 6kar. Sjukskoterske-
utbildningarna, och i viss man dven vard- och omsorgsprogrammet, har en stark
inriktning pa akut- och slutenvardsmedicin. Det gor att kommunerna behover
komplettera dven nyutbildade med kunskap om kommunal hélso- och sjukvard.

Bade pagaende och kommande férandringar i svensk lagstiftning kan pdverka
namndens kostnader negativt. Till exempel skdrpta krav fran IVO (Inspektionen
for vard och omsorg) for nattbemanning pa sarskilda boenden inom
aldreomsorg och férandringar inom myndigheter, exempelvis
Forsakringskassans beddmning av personlig assistans.

For att skapa mojligheter att arbeta med fragan om hog sjukfranvaro kan det bli
en 6kad kostnad for namnden pa kort sikt, men pa lang sikt medfor det en
kostnadsminskning. Namnden beddmer att antalet medarbetare per chef i dag
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ar for manga for att forvaltningen ska kunna arbeta med sjukfranvaron
tillfredsstallande.

Den digitala transformationen innebdr en strukturomvandling. Det racker inte
med teknik for att lyckas med omstallningen utan organisationen behover
planera och driva processer for att kunna stélla om. Det kommer att paverka
kostnaderna i inledningsskedet innan det ger en direkt och synlig effekt.

Aven om de ekonomiska prognoserna visar 6kade skatteunderlag sa bedémer
vard- och omsorgsforvaltningen att det blir en utmaning med den stora
demografiska utvecklingen framéver. Redan innan den pdgdende pandemin sa
syntes en obalans i att kunna hantera 6kade I6ner och priser samtidigt med en
vaxande befolkning med 6kade valfardsbehov. Med tanke pa den hart belastade
ekonomin i namnden, dar de enda mdjligheten att klara den ekonomiska
situationen ar genom personaleffektiviseringar, kan en direkt effekt bli en lagre
maluppfyllelse av kundnéjdheten.

Arbetet med personaleffektiviseringar mdste dock ga hand i hand med riktlinjer
och lagstiftning gallande bemanning, som ndmns ovan, da det annars finns en
overhdngande risk for viten vid eventuella granskningar. Dar ar en viktig
aktivitet att forbattra schemaldaggningsstodet for att optimera férhallanden for
verksamhet och medarbetare.

Prioriteringar

Nedan foljer 2022 ars prioriterande omraden utifran de uppgifter och mal
namnden valt att fokusera pd i namndens langsiktiga plan 2020-2023. Valda
prioriteringar och maluppfyllelse ar beroende av pandemins utveckling och
fortgaende:

o Farre medarbetare per chef - skapa basta forutsattningar for ett hallbart
ledarskap over tid
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e Fortsatta anpassa verksamheten utifran tilldelade resurser, sakra
leverans utifran gallande lagstiftning och hantera statligt tillskjutna
medel pa korrekt satt

e Verka for att verksamhet bedrivs i optimala lokaler

e Folja utvecklingen runt férandrade férutsattningar att bedriva hemtjanst
i Enkopings kommun utifran reviderat férfragningsunderlag LOV

o Fortsatta arbetet med att sakra att personer i behov av stod far ratt
insatser och pa ratt niva till exempel genom fortsatt utveckling av det
systematiska kvalitetsarbetet och uppféljning av detta

o Fortsatta verka for att sakra kompetenspafyllnad hos medarbetarna,
genom till exempel dldreomsorgslyftet, validering samt
Enképingsmodellen. Aven ett aktivt arbete tillsammans med HR utifran
ARUBA (attrahera, rekrytera, utveckla, behalla, avveckla).

e Fortsatta verksamhetsutveckla med hjalp av digitalisering, till exempel
e-tjanster, trygghetsskapande teknik och individuella I6sningar for 6kad
sjalvstandighet och minskad resursatgang

Risker

Samtliga prioriterade omraden kommer att féljas upp under 2022 men
namndens beddmning dr att den storsta risken dr att pagdende lage i pandemin
blir ett normalldge. Det skulle kunna innebara att verksamhetens mal blir svara
att uppfylla och patientsakerheten dventyras. Risk finns att tillrackliga resurser
kan komma att saknas bade i form av antal medarbetare men aven tillracklig
kompetens. Detta sammantaget skulle innebdra att namnden inte klarar
tilldelad budgetram.

| internkontrollplanen har namnden valt att félja féljande punkter:
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e avvikelser kopplade till pandemin

e sjukfranvaron, bade kort- och langtidssjukfranvaro jamfort med ett
normalar

e extern personalomsattning

e personalkontinuitet inom hemtjansten

Arets budget

Driftbudget

‘Detaljerad budget 2021 2022 Skillnad
Hemtjanst 195,7 210,3 14,6
Sarskilt boende 286,0 2944 8,3
Korttidsboende 9,4 11,9 2,4
Hjdlpmedel, dagverksamhet, jour, demen 42,9 45,8 2,9
Oppen verksamhet dldreomsorg 0,0 0,0 0,0
LSS, boende 96,7 105,6 8,9
LSS, daglig verksamhet 49,1 54,0 4,9
LSS, personlig assistans 65,9 61,7 -4,2
LSS, Kontaktperson, ledsagning, avlésare,
barnverksamhet, stédfamilj, PO ombud 26,7 31,7 5,0
Boendestod 18,5 19,8 14
Oppen verksamhet socialpsykiatri 5,0 49 -0,1
Bostadsanpassning 5,0 5,0 0,0
Képta platser 27,4 20,5 -6,8
Central administration 38,4 36,6 -1,8
Namnd 1,2 1,2 0,0
Summa: 867,9 903,4 35,5
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Investeringsbudget

Tilldelad investeringsram 2022 f6r vard- och omsorgsnamnden ar 4,0 miljoner
kronor. Investeringsbudgeten fordelas pa olika inventarier sasom mébler,
elrullstolar, kallelselarm, taklyftar och nyckelskdp inom vard- och
omsorgsforvaltningens olika verksamheter.
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